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В статье поднимается вопрос о необходимости использования риторического подхода к описанию 

жанров речи, поскольку он в большей степени подходит для нужд формирования коммуникативной 

компетенции студентов. В этой концепции система жанров не имеет универсального характера, а 

создается для каждого институционального дискурса отдельно и строится на исследовании ситуа-

ций общения, характерных для этого дискурса. 
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зучение жанров речи является актуаль-

ной проблемой, активно обсуждаемой в 

нашей литературе. Многочисленные разно-

гласия по этому поводу детерминированы, 

как правило, принадлежностью автора к той 

или иной ветви коммуникативной лингви-

стики или даже той или иной научной шко-

ле. Так, характеризуя выбранный для описа-

ния жанр, представители собственно лингви-

стических дисциплин обычно обращают вни-

мание на особенности употребления частот-

ных тематических групп лексики, являю-

щихся его маркером [14], или грамматиче-

ских форм, типичных для этого жанра [13].  

Вместе с тем описание жанров речи преж-

де всего важно для обучения студентов пра-

вилам речевого поведения в типичных ситу-

ациях институционального общения. С этой 

точки зрения, более актуальным представля-

ется риторический подход к классификации 

и описанию жанров, который ориентируется 

не на анализ готовых текстов, а на исследо-

вание тех условий, которые необходимо со-

блюдать для того, чтобы создать грамотную 

и уместную по ситуации речь в конкретном 

жанре [5]. В рамках риторического подхода 

самым важным оказывается вопрос о том, 

какие характеристики жанра являются его 

жанрообразующими признаками, а какие – 

только дань моде и традиции.  

На первом этапе предполагается рассмот-

рение общих особенностей каждого профес-

сионально ориентированного дискурса (юри-

дического, педагогического, медицинского) 

[3] и описание общих признаков, характер-

ных для соответствующей сферы. Далее каж-

дый такой дискурс может быть поделен на от-

дельные предметные области, имеющие важ-

ные для профессионального общения особен-

ности (аргументативность, оценочность и др.) 

[8]. Это необходимо потому, что в каждой та-

кой области актуальным может оказаться свой 

набор жанров, необходимых для реализации 

характерных для нее функций. Так, например, 

управленческий дискурс может быть разделен 

на области, обслуживающие характерные для 

менеджмента функции: планирование, органи-

зацию, мотивацию, контроль. Отдельно выде-

ляются управление персоналом и связи с об-

щественностью.  

На следующем этапе исследователь обра-

щает внимание на одну область конкретного 

дискурса и рассматривает все профессио-

нально значимые ситуации общения, в кото-

рых специалисту может понадобиться уме-

ние грамотно произносить законченные вы-

сказывания (см. [1; 4]).  

На последнем этапе составляется пере-

чень риторических жанров для каждой такой 

ситуации, и описываются все их характер-

ные особенности по модели жанра [6]. На 

этом этапе риторические исследования опи-

раются на мысль М.М. Бахтина о том, что 

каждая сфера использования языка выраба-

тывает свои относительно устойчивые типы 

высказываний (жанры) [7, с. 159]. Все такие 
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описания содержат рекомендации о специ-

фике адресата и формах учета его ценностей, 

задачах, которые могут быть характерны для 

жанра, особенностях композиции текста и т. п. 

Важно при этом, что состав композиционных 

блоков определяется не по тому, какие из 

них часто используются в реальных текстах, 

а по тому, какие из них необходимы, чтобы 

реализовать задачу речи.  

Если речь идет о профессиональном дис-

курсе специалиста, то здесь кроме того мо-

гут описываться не только сами жанры, но и 

группы родственных жанров, необходимых 

для выполнения важных для специалиста 

обязанностей [9; 12]. Так, например, в юри-

дическом дискурсе отдельно описывается 

группа убеждающих жанров, используемых 

для реализации важнейшего в сфере профи-

лактики преступлений метода убеждения [2]. 

Таким образом, риторический подход пред-

полагает обязательное системное рассмотрение 

всех жанров и указание места каждого жанра в 

этой системе [10]. В связи с этим здесь (в отли-

чие от лингвистических работ) невозможно 

встретить утверждения, что похвала и компли-

мент (или комплимент и лесть) различаются 

лишь мелкими деталями, которыми вполне 

можно пренебречь в рамках данного исследо-

вания. Мы разделяем мнение О.Ю. Редькиной, 

которая считает, что жанр можно считать той 

«абстрактной и обобщенной единицей», «са-

мым верхним этажом» «языковой иерархии, 

сконструированной на основе выделения и 

ранжирования разных единиц» [11, с. 85].  
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The article raises the question of the need to use a rhetorical approach to describing genres of speech, since 

it is more suitable for the needs of students' communicative competence formation. In this concept, the genre 

system is not universal, but is created for each institutional discourse separately and is based on the study of 

communication situations characteristic of this discourse. 
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