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В статье проанализирована необходимость внедрения отдельной системы управления мастер-

данными (MDM-система) на производственных предприятиях, при наличии локальных баз данных в 

работающих автоматизированных системах. Представлена и описана типовая модель управления 

мастер-данными на производственном предприятии. Предложен алгоритм подачи заявки новой 

записи в библиотеку данных с применением системы MDM. 
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а этапе зарождения инженерные/произ-

водственные информационные системы 

разрабатывались для обеспечения оперативных 

потребностей подразделений предприятия в их 

сферах деятельности. При внедрении таких си-

стем проблемы, связанные с дублированием, 

некорректностью и отсутствием синхронизации 

данных в разных системах, не были приоритет-

ными. Но с увеличением объемов производства 

и как следствие ростом объемов данных, воз-

никла необходимость в настройке управления 

ими для более эффективного применения. 

Концепция управления мастер-данными 

(MDM – Master Data Management) – совокуп-

ность процессов, методов и инструментов для 

постоянного определения и управления основ-

ными данными организации (в том числе и 

справочными), которые объединяют информа-

ционные системы предприятия по средствам их 

интеграции [2]. Часто вместо понятия MDM ис-

пользуют понятие управления нормативно-

справочной информацией (НСИ).  

Основная цель управления мастер-дан-

ными – обеспечить уникальность, коррект-

ность, полноту данных в всех информацион-

ных системах предприятия. Она достигается 

путем сбора, хранения, нормализации и рас-

пространения данных, с последующим посто-

янным контролем в различных информацион-

ных системах. Зачастую эти базы организуют 

в виде электронной библиотеки PDM/PLM-

системы, локальных базах САПР и в системах 

управления предприятиям (ERP) [3]. 

Данные о покупных комплектующих изде-

лиях (ПКИ) и данные о электронных составах 

изделий (ЭСИ) являются основными мастер-

данными, поскольку все процессы конструк-

торско-технологической подготовки произ-

водства, планирования производства, изго-

товления, снабжения, сбыта используют эти 

данные. На предприятиях используются такие 

MDM-системы, как база данных ПКИ [4-7] 

и/или база данных ЭСИ [1]. 

Поскольку большое количество разнооб-

разных библиотек требует наличие разных 

специалистов для их ведения, целесообразно 

использовать отдельную систему MDM. В та-

ком случае она всегда будет поддерживаться 

в актуальном состоянии и станет источником 

мастер-данных для других локальных при-

кладных библиотек. 

Рассмотрим типовую модель системы управ-

ления мастер-данными (рисунок 1). Потреб-

ность в новой позиции данных появляется на 

этапе проектирования/модернизации изделия 

или при разработке новой технологии, так же 

потребность появляется при изменениях в 

НСИ (например перевыпуск ГОСТа). Заяви-

тель (конструктор, технолог и др.) пользуясь 

системой приема/обработки заявок на заведе-

ние новой позиции номенклатуры в системе 

MDM, создает заявку на ввод новой НСИ и 

Н 
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отправляет ее по бизнес-процессу на обра-

ботку. Специалист НСИ проводит нормали-

зацию записи наименования и помещает ее в 

базу данных MDM-системы. Затем по шине 

данных новая позиция поступает во все базы 

данных локальных систем предприятия.
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Рисунок 1 Типовая модель системы управления мастер-данными. 

 

Надо отметить, что данная модель является 

обобщенной и применяя ее к конкретному 

предприятию следует провести предваритель-

ный аудит информационных систем с целью 

определения возможности подключения к кор-

поративной шине данных. Разработка адапте-

ров, позволяющие автоматизировать проце-

дуру передачи данных, одна из наиболее слож-

ных задач в процессе настройки интеграции, 

поскольку в состав стандартных лицензий авто-

матизированных систем они не входят. 

Алгоритм подачи заявок в систему MDM так 

же требует детальной проработки, поскольку 

четко регламентированная форма подачи за-

явок  значительно  упрощает  работу специали- 

ста НСИ в процессе нормализации записи. 

На рисунке 2 представлен обобщенный ал-

горитм подачи заявки в MDM-системе кон-

структором. 

В процессе работы над ЭСИ в системе PDM 

у конструктора возникает потребность в новой 

позиции номенклатуры в базе конструкторско-

технологической подготовки производства 

(КТПП). Далее инициатор в системе MDM со-

здает заявку на новую позицию. Внутренний 

алгоритм системы анализирует параметры за-

явки, сравнивая их с имеющейся базой данных, 

если запись найдена создание заявки блокиру-

ется, если нет заявка создается и запускается по 

бизнес-процессу в системе.
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Рисунок 2 Алгоритм подачи заявки в MDM системе конструктором 

 

В заключении следует отметить, что незави-

симо от того, насколько проработаны и настро-

ены алгоритмы взаимодействия баз данных, 

поддерживающих концепцию MDM, их инте-

грация и управление основными потоками дан-

ных на самом деле не являются конечными це-

лями; скорее, это средства, с помощью которых 

успешно достигаются другие стратегические и 

оперативные цели организации, такие как опти-

мизация внутренних бизнес-процессов, повы-

шение качества выпускаемой продукции, улуч-

шение взаимодействия с поставщиками и заказ-

чиками, сокращение временных затрат и издер-

жек, связанных с обработкой транзакционных 

данных, улучшение отчетности по различным 

направлениям деятельности. 
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