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В статье рассмотрены некоторые теоретические подходы зарубежных ученых к исследованию 
связей между воздействием медиа технологий на изменение поведения несовершеннолетних. На 
примерах успешных медиа кампаний с целевыми установками воздействия на несовершеннолетних 
в позитивном направлении и формировании новых норм поведения определены условия эффектив-
ности медиа стратегий. 
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лияние широкого, быстро развивающе-
гося спектра медиа технологий, являю-

щихся частью жизни молодых людей, пред-
ставляет для исследования определенные 
трудности, так как доступные медийные 
устройства и программы, устаревают в тече-
ние очень короткого времени. Тем не менее, 
исследования влияния средств массовой ин-
формации на поведение несовершеннолет-
них и определение стратегий решения свя-
занных с этим проблем активно проводятся 
как в России, так и за рубежом. Зарубежный 
опыт в данной области дает возможность 
найти общие направления и способы их оп-
тимального решения. 

Средства электронного общения и развле-
чений интегрированы практически во все 
аспекты жизни несовершеннолетних. В 
среднем, несовершеннолетние в возрасте 8-
18 лет активно используют медиа чуть более 
6 часов день. При использовании нескольких 
средств массовой информации одновременно 
несовершеннолетние могут в совокупности 
подвергаться воздействию контента более 
8,5 часов в день [3]. 

Исследования зарубежными учеными свя-
зей между воздействием средств массовой 
информации на несовершеннолетних и из-
менениями в их отношениях и поведении 
основаны на применении нескольких теоре-
тических подходов. Это теория социального 

обучения, предполагающая, что поведение, 
представленное в позитивном плане, имеет 
тенденцию к подражанию и принятию. Теория 
самосовершенствования, согласно которой то, 
что нам представляют средства массовой ин-
формации, заменяет наше собственное вос-
приятие окружающего реального мира. Третья 
теоретическая модель предполагает, что несо-
вершеннолетние используют медиа как часть 
процесса индивидуализации [6].  

Использование средств массовой инфор-
мации является настолько распространен-
ным явлением, что представляет проблему, 
как общественного здоровья, так и окружа-
ющей среды. Способы обработки информа-
ции меняются в процессе развития. В про-
цессе взросления большая образованность и 
сформированность взглядов и привычек спо-
собствует большей устойчивости людей к 
противоречивой информации. Логично 
предположить, что воздействие медиа также 
будет меняться в зависимости от стадии раз-
вития. Если в раннем возрасте дети в боль-
шей степени подвержены эмоциональным и 
другим невербальным сигналам, то по мере 
их взросления влияние эмоциональных сиг-
налов несколько уменьшается. Уже в раннем 
подростковом возрасте они могут более чут-
ко реагировать на содержательные сообще-
ния, а позднее отстаивать свои убеждения, 
все еще чувствительными к эмоциональным 
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и невербальным сигналам [2].  

Средства массовой информации могут 
быть использованы в качестве позитивной 
силы в жизни молодых людей, воздействуя 
на них с помощью специальных сообщений. 
Такие сообщения обычно предназначены для 
достижения четких целей, таких как увели-
чение знаний, изменение конкретных уста-
новок или поведения. Когда несовершенно-
летние снабжаются ресурсами для изменения 
своего поведения, эффективность воздей-
ствия значительно больше, чем при обычном 
процессе получения знаний. Кампании в 
средствах массовой информации могут охва-
тить гораздо больше молодых людей, чем 
школьные или общественные программы [1]. 
Например, в Монтане (США) в рамках про-
граммы борьбы с наркотиками в средствах 
массовой информации было дано большое 
количество сообщений о вредных послед-
ствиях употребления метамфетамина. Про-
водимая кампания в СМИ одновременно с 
действиями правоохранительных органов, 
направленных на решение этой проблемы, 
дала хороший результат, это  способствовало 
значительному снижению его употребления 
этого наркотического вещества [5].  

В целом, медиа кампании наиболее 
успешны, когда они ориентируются на четко 
определенную, заинтересованную аудито-
рию и стимулируют ее к общению по про-
блеме. Для эффективных медиа кампаний 
важно быть представленными на правильно 
выбранных каналах на долгосрочной основе 
и в среде, которая поддерживает желаемый 
результат и другими способами.  

В качестве примера можно привести раз-
работанную исследователями из университе-
та Кентукки (США) медиа-кампанию, кото-
рая была направлена на обеспечение без-
опасности сексуальных отношений подрост-
ков. Программа основана на модели целево-
го поведения и рассчитана на подростков 
старшего возраста, стремящихся к получе-
нию удовольствий и склонных к принятию 
импульсивных решений. В программу вклю-
чены рекламные объявления, разработанные 
с использованием быстро меняющихся, ко-
ротких клипов и громкой музыки для при-
влечения целевой аудитории. Было обеспе-
чено наполнение определенных каналов ма-

териалами программы в течение около двух 
лет. В результате проведения программы с 
помощью СМИ практика использования 
подростками средств безопасного секса в це-
левом городе по сравнению с контрольным 
городом увеличилась на 13 процентов [7]. 

Недостатками такого подхода к формиро-
ванию позитивного поведения несовершенно-
летних средствами массовой информации ис-
следователи выделяют высокую стоимость 
большинства медийных кампаний и большие 
временные затраты. Эффективность таких 
кампаний также трудно оценить особенно ко-
гда они проводятся на национальном уровне. 
Это объясняется тем, что на мышление и по-
ведение несовершеннолетних также оказыва-
ют влияние и многочисленные конкурирую-
щие факторы. Кроме того, кампания может 
иметь нежелательные последствия, провоци-
руя непредвиденные формы поведения, ранее 
несовершеннолетнему не свойственные [4].  

Второй подход заключается во внедрении 
сообщений общественного здорвья в развле-
кательные программы. Несовершеннолетние, 
как правило, восхищаются и хотят подра-
жать своим кумирам, которых они видят в 
средствах массовой информации. Поэтому, 
например, участие рэп-звезды в кампании с 
сообщениями, направленными на формиро-
вание определенной поведенческой модели 
может быть достаточно эффективным. Одна-
ко такой подход проблематичен в плане сти-
мулирования средств массовой информации 
к созданию таких сообщений. Помимо того, 
существуют и сложности контроля сообще-
ний, исходящих от лица знаменитости.   

Третьей стратегией помощи несовершен-
нолетним в их понимании и осознании важ-
ности общественного здоровья является по-
вышение их медиаграмотности. Необходимо 
научить несовершеннолетних быть более 
критичными пользователями средств массо-
вой информации. Этого можно достичь, если  
побуждать их вести дневники или журналы о 
своей реакции материалы СМИ. Полезно 
также привлекать их к обсуждению рекламы 
с целью определения ими ее реального и 
скрытого воздействия. Когда они научатся 
деконструировать контент в представленном 
им виде, они получат возможность анализи-
ровать и корректировать свою собственную 



 

 
медиа-программу. Им также может быть 
предложено создавать свои собственные 
средства массовой информации и активно ре-
агировать на то, что они видят. До сих пор 
такой подход, к сожалению, не получил  до-
статочного распространения. Стремительно 
развивающиеся медиа технологии способны 
оказывать глубокое и разностороннее воздей-
ствие на несовершеннолетних. Изучение их 

возможностей как потенциально мощного 
инструмента воздействия на молодых людей 
в позитивном направлении и формировании 
новых норм поведения, несомненно, является 
одним из важнейших направлений педагоги-
ческих исследований. В этой связи подходы 
зарубежных ученых к решению данной про-
блемы важны для отечественного опыта, как 
в теоретическом, так и в практическом плане.  
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