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Статья посвящена теоретическому обоснованию роли толерантности к неопределенности и ло-

куса контроля как психологических предикторов выбора предпринимательской карьеры. Проанали-

зирована эволюция концептуализаций толерантности к неопределенности и локуса контроля. Пред-

ставлен систематический обзор исследований, демонстрирующих значимость данных характери-

стик для предпринимательского поведения. Обоснована особая релевантность этих конструктов 

для российского контекста. 
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ведение. Предпринимательская деятель-

ность протекает в условиях высокой не-

определенности и непредсказуемости. В отли-

чие от наемного работника, предприниматель 

вынужден самостоятельно принимать решения 

при неполной информации и нести за них ответ-

ственность. Это порождает вопрос о психологи-

ческих характеристиках, позволяющих эффек-

тивно функционировать в таких условиях. 

Среди психологических характеристик осо-

бое место занимают толерантность к неопреде-

ленности и локус контроля. Толерантность к 

неопределенности отражает способность ком-

фортно воспринимать ситуации с недостатком 

информации, тогда как локус контроля харак-

теризует убеждения о степени контролируемо-

сти событий собственными действиями. 

Актуальность изучения этих характеристик 

особенно высока для российского контекста. 

Российская деловая среда характеризуется суще-

ственно более высоким уровнем институцио-

нальной неопределенности: нестабильность за-

конодательного регулирования, непредсказуе-

мость действий контролирующих органов, высо-

кие административные барьеры. 

Целью статьи является теоретическое обос-

нование роли толерантности к неопределенности 

и локуса контроля как ключевых психологиче-

ских предикторов предпринимательского вы-

бора с учетом российского контекста. 

Толерантность к неопределенности как 

психологический предиктор предпринима-

тельства. Концепт толерантности к неопреде-

ленности был введен С. Баднером, определив-

шим её как тенденцию воспринимать неодно-

значные ситуации как желательные, а не угро-

жающие [3]. Индивиды с высокой толерантно-

стью воспринимают неопределенные ситуации 

как интересные вызовы, тогда как индивиды с 

низкой толерантностью испытывают диском-

форт и стремятся их избегать. 

Последующее развитие концепта привело к 

признанию многомерности толерантности к не-

определенности. Современные исследователи 

выделяют когнитивные, эмоциональные и по-

веденческие аспекты толерантности. 

Релевантность толерантности для предпри-

нимательства обусловлена характером пред-

принимательской деятельности. Решение о со-

здании бизнеса принимается в условиях фунда- 

В 
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ментальной неопределенности относительно 

будущего спроса, поведения конкурентов, тех-

нологических изменений. 

Эмпирические исследования показывают 

устойчивую позитивную связь толерантности с 

предпринимательскими намерениями и поведе-

нием. Исследование на выборке 417 респонден-

тов продемонстрировало, что толерантность к 

неопределенности значимо предсказывает 

намерения начать собственный бизнес [12]. 

Лонгитюдные исследования подтверждают 

предикторную роль толерантности [4]. 

Механизмы влияния толерантности на пред-

принимательство включают: распознавание 

предпринимательских возможностей в неопреде-

ленных ситуациях [7], более высокую иннова-

тивность и готовность экспериментировать, а 

также буферную функцию, смягчающую нега-

тивное влияние неудач на мотивацию. 

В российском контексте значимость толе-

рантности к неопределенности особенно вы-

сока вследствие специфики институциональ-

ной среды. Непредсказуемость регуляторных 

изменений, произвольность применения пра-

вил создают дополнительные источники не-

определенности, специфические для россий-

ской деловой среды. 

Локус контроля и предпринимательское 

поведение. Концепт локуса контроля был раз-

работан Дж. Роттером и определяется как гене-

рализованное ожидание того, в какой степени 

люди воспринимают события своей жизни как 

результат собственных действий (внутренний 

локус контроля) или внешних сил – судьбы, слу-

чая, влиятельных других (внешний локус кон-

троля) [10]. Последующие исследования при-

вели к признанию контекстуальной специфично-

сти локуса контроля в зависимости от сферы 

жизнедеятельности. 

Релевантность внутреннего локуса контроля 

для предпринимательства базируется на специ-

фике предпринимательской деятельности. Пред-

приниматель принимает на себя полную ответ-

ственность за результаты бизнеса. Убежденность 

в способности влиять на результаты через свои 

действия является психологической предпосыл-

кой готовности принять эту ответственность. 

Эмпирические исследования последовательно 

демонстрируют, что предприниматели характе-

ризуются более выраженным внутренним локу-

сом контроля по сравнению с менеджерами и 

наемными работниками [9]. Внутренний локус 

контроля связан с большей настойчивостью в 

преодолении препятствий и положительно свя-

зан с инновативностью предпринимателей [8]. 

Лонгитюдные исследования демонстрируют, что 

внутренний локус контроля предсказывает со-

здание собственного бизнеса [5]. 

В российском контексте значимость внутрен-

него локуса контроля усиливается ограниченно-

стью формальных институциональных механиз-

мов защиты прав предпринимателей. В условиях, 

когда правовые механизмы могут функциониро-

вать непредсказуемо, возрастает значение способ-

ности самостоятельно влиять на ситуацию и нахо-

дить нестандартные решения. 

Взаимодействие толерантности к неопреде-

ленности и локуса контроля. Толерантность к 

неопределенности и локус контроля представ-

ляют собой концептуально различные, но пси-

хологически взаимосвязанные конструкты. 

Совместно они формируют психологическую го-

товность к предпринимательству. 

Индивиды с высокой толерантностью к не-

определенности и внутренним локусом кон-

троля обладают оптимальной психологиче-

ской конфигурацией для предприниматель-

ства: они комфортно воспринимают неопреде-

ленность и убеждены в способности влиять на 

результаты. Исследования показывают, что 

наиболее высокие предпринимательские наме-

рения демонстрируют индивиды, сочетающие 

эти характеристики [6]. 

В российском контексте взаимодействие мо-

жет иметь особую конфигурацию. Успешные 

российские предприниматели могут характери-

зоваться сочетанием реалистичного признания 

ограниченности контроля над внешней инсти-

туциональной средой с выраженным внутрен-

ним локусом контроля в отношении собствен-

ного бизнеса и способности адаптироваться к 

изменениям. 

Методологические аспекты изучения. Эм-

пирическое изучение толерантности к неопре- 
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деленности и локуса контроля как предикторов 

предпринимательского выбора требует внима-

тельного подхода к выбору инструментов изме-

рения. Наиболее строгим подходом являются 

лонгитюдные исследования, в которых харак-

теристики измеряются до начала предпринима-

тельской деятельности. 

Для измерения толерантности к неопределен-

ности в российском контексте целесообразно ис-

пользовать адаптированную версию шкалы 

MSTAT-I, валидизированную Г.У. Солдатовой с 

коллегами [2]. Для измерения локуса контроля 

оптимальным является опросник УСК, позво-

ляющий оценить интернальность в производ-

ственной сфере [1]. 

Заключение. Толерантность к неопределен-

ности и локус контроля представляют собой 

ключевые психологические предикторы пред- 

принимательского выбора. Толерантность 

обеспечивает комфортное восприятие ситуа-

ций неопределенности, внутренний локус кон-

троля формирует убежденность в способности 

влиять на результаты. 

В российском контексте значимость этих ха-

рактеристик усиливается спецификой деловой 

среды. Высокий уровень институциональной 

неопределенности делает толерантность крити-

чески важной, а ограниченность формальных 

механизмов усиливает значение внутреннего 

локуса контроля. 

Дальнейшие исследования должны быть 

направлены на эмпирическую проверку предло-

женных положений на российских выборках с 

использованием культурно-адаптированных ин-

струментов и изучение динамики характеристик 

в процессе предпринимательской деятельности.
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The article provides a theoretical justification for the role of tolerance for ambiguity and locus of control as 
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