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В статье рассматриваются теоретические подходы к изучению мотивации и профессиональной 

мотивации. Анализируются классические и современные теории, выделяются ключевые факторы, 

влияющие на мотивацию сотрудников. Особое внимание уделяется интегративному подходу, соче-

тающему внутренние и внешние мотиваторы. Представлены классификации профессиональной мо-

тивации и показатели ее эффективности. Результаты исследования могут быть использованы для 

разработки мотивационных программ в организациях. 
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роблема мотивации занимает централь-

ное место в психологии, социологии, 

экономике и управлении персоналом. Несмот-

ря на обширную теоретическую базу, единого 

определения мотивации до сих пор не суще-

ствует, что обусловлено многогранностью это-

го феномена и разнообразием подходов к его 

изучению. В современных условиях, когда эф-

фективность труда и профессиональное разви-

тие сотрудников становятся ключевыми факто-

рами конкурентоспособности организаций, ак-

туальность исследования мотивации и профес-

сиональной мотивации только возрастает. 

Цель данной статьи – систематизировать и 

проанализировать теоретические подходы к 

изучению мотивации и профессиональной мо-

тивации, выделить основные классификации и 

показатели, а также показать их практическую 

значимость для управления персоналом [1]. 

Мотивация традиционно определяется как 

совокупность внутренних и внешних факто-

ров, инициирующих и поддерживающих це-

ленаправленное поведение человека, направ-

ленное на достижение определенных целей. 

Согласно А.Г. Чернявской, мотивация – это 

«внутренний процесс, направленный на воз-

буждение активности человека и поддержание 

поведения, ведущего к достижению цели» [4]. 

В научной литературе выделяются три ос-
новных подхода к изучению мотивации: 

1. Внутренняя мотивация – поведение 
определяется внутренними потребностями, 
интересами и ценностями индивида. К этому 
направлению относятся: 

− Гуманистическая психология (А. Маслоу, 
К. Роджерс); 

− Биологически ориентированные подхо-
ды (З. Фрейд, Э. Эриксон); 

− Когнитивные теории (А. Бандура). 
2. Внешняя мотивация – поведение 

формируется под влиянием внешних стиму-
лов (поощрения, наказания, социальное одоб-
рение). Представители: 

− Бихевиоризм (Дж. Уотсон, Б.Ф. Скиннер); 

− Социальная психология (Л. Фестингер, 
Г. Олпорт). 

3. Интегративный подход – сочетание 
внутренних и внешних факторов. Яркий 
пример: теория трех мотивов Д. Макклел-
ланда (потребность в достижении, власти, 
аффилиации) [3]. 

Профессиональная мотивация – это ком-
плекс внутренних (личные цели, интересы) и 
внешних (условия труда, вознаграждение) фак-
торов, определяющих готовность и способность 
человека эффективно выполнять профессио-
нальные обязанности и развиваться в карьере. 
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Показатели профессиональной мотивации: 

− интерес к труду и удовлетворенность 
работой; 

− самостоятельность и ответственность; 

− стремление к обучению и профессио-
нальному росту; 

− качество и количество выполненных за-
даний; 

− инициативность и творческий подход; 

− положительные отношения с коллегами 
и руководством; 

− приверженность организационным цен-
ностям; 

− готовность преодолевать трудности. 

Таким образом, теоретический анализ мо-

тивации и профессиональной мотивации поз-

воляет выделить три основных подхода: внут-

реннюю, внешнюю и интегративную мотива-

цию. Профессиональная мотивация как слож-

ный феномен требует учета множества факто-

ров – от личных интересов сотрудника до ор-

ганизационных условий. Понимание механиз-

мов мотивации позволяет разрабатывать эф-

фективные стратегии управления персоналом, 

повышать производительность труда и удо-

влетворенность сотрудников. 

Дальнейшие исследования могут быть 

направлены на изучение кросс-культурных 

особенностей мотивации, а также на разра-

ботку практических инструментов оценки и 

развития профессиональной мотивации в ор-

ганизациях. 
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