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В статье обосновывается необходимость развития эмоционального интеллекта учителя иностран-

ного языка в целях его профессионального и личностного развития. Определяется место технологии 

развития эмоционального интеллекта в современном информационном образовательном контексте. 

Выявляется связь эмоционального интеллекта с вербальным поведением будущего учителя ино-

странного языка, находящим отражение в выборе адекватных средств на всех языковых уровнях. 
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аправленность современного педагоги-

ческого образования на формирование 

активной, конкурентоспособной, мобильной 

личности, адаптированной к функциониро-

ванию в информационном пространстве и 

отвечающей различным вызовам современ-

ного общества, предполагает не только овла-

дение предметным содержанием, но и осо-

быми профессиональными умениями и 

навыками, которые позволяют достичь как 

личностного, так и профессионального успе-

ха в решении задач, поставленных образова-

тельным процессом. 

Следует признать, что современная школа 

как никогда нуждается в учителе, который 

может эффективно реализовывать комплекс 

образовательных технологий, обеспечивая тем 

самым достижение высокого качества итого-

вого образовательного продукта. Это требует 

от современной педагогической науки поиска 

путей повышения уровня подготовки учителя 

в виде создания новых гибридных технологий, 

которые сочетали бы в себе преимущества 

традиционных и современных подходов, циф-

ровых и гуманитарных технологий, что позво-

лило бы обеспечить постоянное развитие лич-

ностного и профессионального потенциала 

будущего учителя. 

В настоящее время успех и эффектив-

ность работы учителя во многом определя-

ются становлением системы отношений 

«учитель – ученик». Игнорирование этих от-

ношений, часто обусловленное недостаточ-

ным уровнем сформированности эмоцио-

нального интеллекта учителя, может приве-

сти к утрате специфики педагогической дея-

тельности, которая заключается в интерак-

ции всех участников образовательного про-

цесса. В условиях роста интереса педагоги-

ческой науки и практики к закономерностям 

информационного пространства и информа-

ционным технологиям (особенно в текущей 

ситуации, настоятельно требующей примене-

ния элементов дистанционного обучения) по-

вышается опасность пренебречь этой   важ-

ной составляющей педагогического процесса, 

в то время, как только продуктивное взаимо-

действие субъектов образовательного процес-

са может обеспечить гуманизацию педагоги-

ческой деятельности. Данная проблема может 

быть решена, в частности, на основе приме-

нения технологии развития эмоционального 

интеллекта будущего педагога. 

Следовательно, развитие эмоционального 

интеллекта учителя средствами соответ-

ствующей технологии неизбежно детерми-
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нирует установление партисипативных от-

ношений с обучающимися с учетом их по-

требностей и интересов, что имеет огромное 

значение, так как партисипативность педаго-

гического процесса – важнейшее требование 

современной педагогики, в соответствии с 

которым обучающиеся становятся субъекта-

ми образования, наряду с учителем прини-

мающими активное участие в постановке це-

лей образования, выборе средств, методов и 

технологий обучения.  

Существует множество подходов к опре-

делению эмоционального интеллекта, что 

свидетельствует о сложности данного поня-

тия. В нашем исследовании мы придержива-

емся точки зрения, в соответствии с которой 

эмоциональный интеллект рассматривается 

как способность получать и интерпретировать 

информацию, скрытую в эмоциях, с целью 

принятия решений, развития мышления и ин-

теллектуального роста [2; 3]. В структурном 

отношении эмоциональный интеллект пред-

ставляет собой совокупность интеллектуально-

го, эмоционально-эмпатийного и социального 

компонентов. Такое представление компо-

нентного состава эмоционального интеллекта 

существенно важно для последующей разра-

ботки технологии его развития и ее последую-

щей реализации в педагогической практике [1].  

Овладение умениями эмоционального ин-

теллекта в конечном счете обеспечивает ста-

новление социального поведения человека 

благодаря формированию его способности 

ставить себя на место другого человека, про-

извольной эмоциональной чувствительности, 

сбалансированности межличностных отно-

шений. Предмет «Иностранный язык» имеет 

огромный потенциал в плане интеллектуаль-

ного и личностного развития обучающихся, 

поскольку активизирует их коммуникативно-

рефлексивные качества, находящие выраже-

ние в конечном итоге в лингвистических 

средствах изучаемых языков. Иными слова-

ми, сформированность эмоционального ин-

теллекта проявляется в вербальном поведе-

нии участников коммуникативного процесса, 

а именно в выборе наиболее адекватных не-

импозитивных стратегий общения, соблюде-

нии правил и норм речевого этикета, кор-

ректном ситуативном употреблении языко-

вых единиц на всех уровнях языка и т. п. 

Сказанное непосредственно относится к 

учителю иностранного языка, так как именно 

через язык и благодаря ему передается весь 

спектр человеческих чувств и отношений – 

как положительных, так и отрицательных. 

Так, язык может транслировать, с одной сто-

роны, эмпатию, чуткость и доброжелатель-

ность педагога, а другой стороны, его бестакт-

ность, неспособность ориентироваться в мире 

значимых для ученика переживаний и прини-

мать его оценки, что затрудняет преодоление 

негативных стереотипов и установок как в де-

ятельности учителя, так и в поведении обуча-

ющегося. В результате по причине недоста-

точного уровня развития эмоционального ин-

теллекта учителя возникают препятствия для 

актуализации скрытых резервов развития лич-

ности ученика и антиципации его поведения в 

определенных ситуациях. 

Таким образом, развитый эмоциональный 

интеллект – это ключ к успешной професси-

ональной деятельности учителя иностранно-

го языка, в которой организация непосред-

ственного иноязычного «диалогического» 

общения с использованием технологии раз-

вития эмоционального интеллекта играет ве-

дущую роль в обучении и развитии личности 

ученика, что вовсе не исключает, а даже 

подразумевает использования электронных 

средств обучения. 

Технология развития эмоционального ин-

теллекта в контексте иноязычного обучения 

диктуется общими методическими принци-

пами и требованиями к преподаванию ино-

странного языка как отдельной академиче-

ской дисциплины, спецификой изучаемого 

языка и особенностями языковой репрезен-

тации эмоционального интеллекта в каждой 

отдельной лингвокультуре. 
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ель: исследование и коррекция речевых 

нарушений у детей-билингвов старшего 

дошкольного возраста. 

Методы исследования: интерпретацион-

ные: количественный и качественный анализ 

результатов исследования. 

Современное российское общество пережи-

вает значительные миграции населения, как 

следствие, проживание некоренного населения 

в русскоязычной среде, в которой мигранты, в 

большинстве случаев, не утрачивают родного 

языка. Речь детей-мигрантов дошкольного 

возраста формируется в условиях билингвиз-

ма. Самый часто встречающийся тип двуязы-

чия в России является национально-русский 

язык, который усваивается при непосред-
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