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Подробный обзор современных исследований и выводов по проблеме буллинга в школьной среде, подтвер-

ждает, что распространенность буллинга среди подростков составляет около 53%. В статье отмече-

ны такие особенности буллинга: что жертвами становятся только социально уязвимые дети – часто 

агрессии подвергаются и популярные подростки; систематичность буллинга как повторяющегося и 

преднамеренного враждебного поведения с неравенством власти; одновременно ребенок (подросток) 

может находиться и в роли жертвы, и в роли агрессора; игнорирование проблемы педагогами усугубляет 

данную ситуацию; тяжелые психологические последствия для жертв (тревога, депрессия, низкая само-

оценка); немаловажную роль наблюдателей и сверстников играет в поддержке или распространении 

агрессии; влияние семейных факторов: дисбаланс власти, насилие в семье, стиль воспитания (как вседоз-

воленность, так и авторитаризм) влияют на склонность к буллингу или виктимизации. Авторы, с уче-

том результатов предыдущих исследований, отмечают необходимость комплексного подхода к решению 

проблемы с участием детей, родителей, школ и государства. Целью данного исследования является вы-

явление и постановка основных проблем, связанных с проблемой буллинга среди подростков. Объектом 

исследования является литература, рассматривающая проблему буллинга, его видов. Были использованы 

следующие методы: теоретический (анализ психолого-педагогической и научно-методической литерату-

ры по изучаемой проблеме, анализ содержания современной литературы; изучение источников, опреде-

ляющих особенности развития подростков. 

Ключевые слова: агрессия, буллинг, кибербуллинг, особенности булинга, подростки, образователь-

ная среда. 

 

сплеск подростковой агрессии охватил 
весь мир. Согласно статистике ЮНЕ-

СКО, каждый год в мире буллингу подверга-
ются 246 млн. детей и подростков. К сожале-
нию, эта проблема, вызывающая глубокую 
тревогу, актуальна не только для одной кон-
кретной страны – с ней сталкиваются дети 
по всему миру. Когда читаешь сводки из пра-
воохранительных органов Республики Казах-
стан и соседних государств, создается ощу-
щение, будто мы вернулись во времена лихих 
90-х. И если кто-то полагает, что подобное 
поведение характерно исключительно для 
учащихся школ, то, увы, это не так – даже в 
стенах высших учебных заведений фиксиру-
ются подобные случаи. При более вниматель-
ном ознакомлении с происшествиями стано-

вится ясно: речь идет не о единичных вспыш-
ках агрессии, а о целенаправленных, система-
тических актах издевательства. Это вызывает 
боль за пострадавших и тревогу за будущее 
молодого поколения. Понятие «буллинг» ши-
роко распространено в западной психологии 
(от англ. bully – травить). Несмотря на долгое 
применение, у него нет единого устоявшегося 
определения ни в научной литературе, ни в 
словарях. Так, Оксфордский словарь тракту-
ет термин как использование силы или вла-
сти для запугивания или вреда слабым [23], а 
М. Мэннинг – как преследования в форме 
неспровоцированной агрессии, неоднократно 
направленной на другого человека или группу 
[27., с. 29-58]. В российские словари данное 
понятие еще только входит. Например, «Сло-
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варь социальной педагогики» определяет 
буллинг как агрессивное преследование од-
ного из членов коллектива (особенно уча-
щихся и студентов) со стороны остальных 
членов в виде оскорбления, угрозы, физиче-
ской агрессии, постоянной негативной оцен-
ки жертвы и ее деятельности, отказе в дове-
рии и т. д. [11]. 

Целью данного исследования является 
выявление и постановка основных проблем, 
связанных с проблемой буллинга среди под-
ростков. Объектом исследования является 
поведение подростков в образовательных 
учреждениях. Предмет исследования – под-
ростки в возрасте 15-16 лет.  

Были использованы следующие методы: 
теоретический (анализ психолого-педагогичес-
кой и научно-методической литературы по 
изучаемой проблеме, анализ содержания со-
временной литературы; изучение источников, 
определяющих особенности агрессии под-
ростков, изучение действующих международ-
ных и республиканских нормативно-правовых 
документов; эмпирический (метод наблюде-
ния, анкетирование). 

Авторы, проанализировав литературу, по-
священную проблеме буллинга. пришли к 
следующим выводам: 

1. Проблема буллинга не новая. На фено-
мен буллинга впервые обратила внимание 
литература – в 1857 г. был написан роман 
Томаса Хьюза «Школьные годы Тома Брау-
на». Эта книга рассказала о мальчике, кото-
рый жил в школе-интернате и подвергался 
травле со стороны более сильных мальчиков. 
Но прошло более ста лет, прежде чем тема 
буллинга была охвачена системными иссле-
дованиями в Швеции и затем в Норвегии. В 
Японии о проявлении идзимэ (буллинга) 
наблюдались уже в период Эдо (1603-1866 гг.). 
Дж. Б. Сэмсон обратил внимание, что мето-
ды наказаний в школе Ёмэй (XVI-XVII вв.) 
соответствовали форме современного ид-
зимэ: одним из наказаний было игнорирова-
ние ученика учителем или приказ не разго-
варивать с ним всем ученикам, чтобы вы-
звать чувство стыда и одиночества [32]. 

2. Несмотря на то, что на сегодняшний 
день есть множество работ о подростковом 
буллинге, эта тема по-прежнему остается не-
достаточно изученной. Большинство исследо-
ваний, посвященных травле в учебных коллек-

тивах, фокусируются на общем описании яв-
ления и статистическом учете случаев насилия 
подростков в отношении ровесников.  

3. Буллинг не имеет географических огра-
ничений. На сегодняшний день данная про-
блема существует во всем мире, и в экономи-
чески развитых странах: США, Канада, Шве-
ция, Финляндия, Италия, Великобритания, 
Бразилия, Австралия, а также в странах быв-
шего СССР; не осталась в стороне и известная 
своей дисциплинированностью и законопо-
слушностью Япония. 

4. Буллинг не имеет расовых и этнокуль-
турных ограничений. Если рассматривать про-
блему на образовательном уровне, например, в 
Японии нет неблагополучных, «черных» 
школ, как в ряде стран Запада, куда родители 
боятся отдавать детей; нет и проблемы с ору-
жием, как в США, где участились случаи 
стрельбы учащихся в школе. Поэтому возни-
кает вопрос как законопослушность и этниче-
ская дисциплинированность японцев: как в 
школе (где и формируется личность) соотно-
сится с жестокостью идзимэ (буллинга)? 

5. Жертвы буллинга не имеют возрастных 
ограничений, то есть жертвой может стать 
ребенок, подросток и взрослый человек. И, 
как правило, ребенок или подросток, став-
ший жертвой буллинга, во взрослой жизни 
продолжает подвергаться насилию. Согласно 
данным, буллинг чаще встречается в началь-
ной школе, и его больше испытывают дети с 
7-8 и до 11-12 лет. В средней школе самый 
высокий процент издевательств – в 8-9 клас-
сах. Также ученик, над которым издевались в 
начальной школе, с вероятностью в 53% под-
вергнется травле в средней школе. Амери-
канские социологи Роберт Фэрис (Калифор-
нийский университет, г. Дэвис) и Диана 
Фелмли (Университет штата Пенсильвания, 
г. Юниверсити-Парк) [19, с. 228-257], кото-
рые опровергают расхожее представление о 
том, что жертвами буллинга обычно стано-
вятся социально уязвимые маргиналы. По 
мнению указанных авторов, агрессии со сто-
роны сверстников нередко подвергаются по-
пулярные в своей среде подростки, а издева-
тельства над ними есть не что иное, как спо-
соб соперничества. Если ранее в исследова-
ниях говорилось о том, что мальчики чаще 
являются теми, кто издевается. То исследо-
вания последних лет показывают, что в 
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школьном пространстве буллинг чаще рас-
пространяется девочками.  

6. Систематичность. Буллинг понимается 
Д. Олвеусом как стереотип взаимодействия в 
группе, при котором человек неоднократно и 
на протяжении довольно долгого по времени 
периода сталкивается с издевательствами 
[29, с. 13-36]. Иначе говоря, буллинг пред-
ставляет собой преднамеренное и системати-
чески повторяющееся враждебное поведение 
агрессора, отличающее неравенством соци-
альной власти или физической силы по от-
ношению к запугиваемой стороне. 

7. Один и тот же ребенок, подросток од-
новременно может быть и буллером, и сам 
являться жертвой буллинга. 

8. Многие жертвы сталкивались с игнори-
рованием своей ситуации со стороны педагогов 
и признавались, что им лишь советовали по-
терпеть или сменить школу. Учителя закрыва-
ли глаза на травлю сознательно, чтобы защи-
тить репутацию школы или дистанцироваться 
от проблемы, но чаще они могут не знать о 
происходящем вовсе. Школа, к сожалению 
склонна не замечать травлю, издевательства. 

9. К сожалению, буллеры не всегда осо-
знают последствия своих действий. Для не-
которых «всего лишь шутка», «повод, чтобы 
посмеяться», «подразнить», «жертва этого 
заслуживает», «другие делают гораздо худ-
шие вещи» и т. д. Но, результаты исследова-
ний доказывают, что у жертв буллинга в по-
следующем тревога, депрессия, одиночество, 
а во взрослом возрасте – низкая самооценка, 
трудности в общении, часто они с трудом до-
веряют другим людям. 

10. Несмотря на свое отношение к бул-
лингу, многие ученики ведут себя таким об-
разом, что поддерживают или даже подпиты-
вают агрессивное поведение. Они не вмеши-
ваются, они наблюдают за происходящим и 
таким поведением потворствуют насилию. Не-
которые учащиеся усиливают буллера, они 
подкрепляют его поведение социально – под-
держивают смехом, провоцируя его на про-
должение, и сами подключаются к травле. Хо-
тели бы отметить, что агрессивное поведение 
сродни болезни и в некотором роде «зараз-
но». Например, друзья жертвы или подрост-
ка-булли с достаточной вероятностью имеют 
значительные шансы быть втянутыми в кон-
фликт в будущем, что может привести к ситу-

ации «войны всех против всех» и криминали-
зации школьной атмосферы. 

11. Семейные факторы буллинга. Относи-
тельно влияния семейных факторов на агрес-
сивное поведение в школьной среде и викти-
мизацию, в научной литературе представле-
ны различные подходы и мнения. Так, одна 
из первых работ, изучающих роль семейных 
условий в формировании склонности к бул-
лингу, выявила, что агрессорами в подобных 
ситуациях чаще всего становятся дети, вос-
питывающиеся в семьях с выраженным дис-
балансом власти. В таких семьях старшие 
члены – будь то родители или старшие бра-
тья и сестры – злоупотребляют своим авто-
ритетом и регулярно запугивают младших. 
Среди тех, кто впоследствии проявляет 
агрессию по отношению к сверстникам, в 
три раза чаще встречаются дети, ранее ста-
новившиеся свидетелями или жертвами фи-
зического насилия в семейной обстановке. 
Результаты исследования К. Ригби показали 
[30, 549-568], что булли, вне зависимости от 
пола, нередко испытывают трудности во взаи-
моотношениях с отцом, а мальчики – также и с 
матерью. Однако в рамках недавнего испан-
ского исследования, проведенного среди детей 
и подростков в возрасте от 9 до 18 лет, было 
установлено, что по сравнению с жертвами, 
школьные булли зачастую воспитываются в 
семьях, характеризующихся более высоким 
уровнем эмоционального благополучия. 

Результаты исследования внешних, социо-
экономических характеристик семей детей, 
участвующих в буллинге, очень противоре-
чивы. В литературе можно найти данные о 
том, что низкий финансовый статус семьи, 
который не позволяет детям иметь дорогую 
одежду, гаджеты, может быть связан с от-
вержением такого ребенка в среде сверстни-
ков, т. е. повышается вероятность того, что 
такой ребенок станет жертвой травли [22]. 
Другие исследования [35, с. 101-119] (Wolke); 
[10, с. 2012] (Руланн) обнаруживают, что бед-
ность семьи не влияет на то, что ребенок ста-
нет жертвой школьного буллинга. 

Наибольшее влияние, по мнению D. Wolke, 
оказывает качество внутрисемейных отно-
шений. Количество конфликтов внутри се-
мьи, физическое или психологическое наси-
лие между детьми в семье связано с вовлече-
нием ребенка в ситуацию школьной травли. 
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Наличие издевающегося старшего брата, от 
которого не защищают родители (слабая ро-
дительская позиция), повышает вероятность 
того, что ребенок станет жертвой школьного 
насилия [35, с. 101-119]. Семьи детей-жертв 
буллинга характеризуются слабой внутренней 
структурой, что проявляется в нечетких лич-
ных границах каждого члена семьи, отсут-
ствии согласованности в действиях родителей, 
нарушении коммуникации, отсутствии единых 
ценностей и этических стандартов, что за-
трудняет их передачу от родителей к ребенку. 
Есть исследования [30; 12; 13] установившие, 
что жертвы агрессии в школе подвергались 
либо физическому насилию дома, либо были 
свидетелями агрессивной модели поведения в 
семье. Результаты других исследований [9; 15] 
показывают, что агрессия в семье, суровые и 
непоследовательные наказания чаще приводят 
к тому, что ребенок начинает издеваться над 
сверстниками, а не становится жертвой чужой 
агрессии в свой адрес. Также имеются доказа-
тельства того, что жестокое обращение в се-
мье, безнадзорность и непоследовательность 
наблюдаются в семьях как жертв школьного 
насилия, так и агрессоров [23]. 

Кроме этого обнаружено, что семьи жертв 
буллинга часто бывают в силу разных причин 
изолированными от общества [11]. Такая за-
крытость может мешать детям из этих семей 
общаться со сверстниками, развивать социаль-
ные навыки, а также строить эффективную мо-
дель взаимодействия с окружающим миром 
[11]. Факторами виктимизации детей может 
выступать гиперопека в семье, что оказывает 
особое влияние на мальчиков, а также детско-
родительский конфликт [22; 26; 27; 28]. 

Ряд исследований посвящен именно дет-
ско-родительским отношениям. В качестве 
важных аспектов воспитания, влияющих на 
виктимизацию ребенка, указываются вседоз-
воленность, гиперопека, невключенность ро-
дителя в жизнь ребенка, закрытость ребенка. 
Вседозволенность в семье способствует вик-
тимизации ребенка [9]. Вероятно, излишняя 
свобода в воспитании и отсутствие строгих 
рамок не позволяют ребенку понять, что 
приемлемо, а что нет в общении с окружаю-
щими. Границы и правила становятся неяс-
ными. Таким детям трудно адаптироваться в 
коллективе, где существуют определенные 
нормы и правила. Их поведение может отли-

чаться от поведения сверстников, что может 
вызвать агрессию со стороны других детей. 

Другая крайность – авторитарный, суровый 
стиль воспитания, такой стиль способствует 
формированию агрессивного поведения у ре-
бенка [31; 15]. Дети, обижающие других, опи-
сывают свою семью как конфликтную, дезор-
ганизованную, со слабым родительским кон-
тролем [18]. Обнаружено, что детско-
родительские конфликты связаны с ранним 
началом антиобщественного поведения у 
мальчиков [21]. Другие исследования показы-
вают, что конфликты между родителями и 
детьми связаны как с агрессивным поведением 
детей, так и с их виктимизацией [17; 25]. 

Таким образом, по результатам данного ис-
следования можно сделать следующие предва-
рительные выводы: 

 возрастные группы жертв: буллинг может 
затрагивать людей всех возрастов, но чаще все-
го жертвами становятся дети и подростки, осо-
бенно в начальной и средней школе; 

 систематичность буллинга: буллинг опре-
деляется как преднамеренное и повторяющееся 
враждебное поведение, связанное с неравен-
ством власти; 

 двойная роль: один и тот же человек мо-
жет быть как агрессором, так и жертвой бул-
линга;реакция педагогов: часто учителя игно-
рируют случаи буллинга, что может усугуб-
лять ситуацию для жертв; последствия для 
жертв: жертвы буллинга могут испытывать 
тревогу, депрессию и трудности в общении во 
взрослом возрасте; 

 социальная динамика: наблюдатели бул-
линга могут поддерживать агрессивное по-
ведение, что способствует распространению 
насилия; 

 семейные факторы: воспитание в семьях 
с дисбалансом власти или насилием может 
способствовать агрессивному поведению у 
детей. Также важны качество внутрисемей-
ных отношений и стиль воспитания; 

 стиль воспитания: как вседозволен-
ность, так и авторитарный стиль могут нега-
тивно влиять на поведение детей и их взаи-
модействие со сверстниками.  

Эти аспекты подчеркивают сложность 
проблемы буллинга и необходимость ком-
плексного подхода к ее решению, включая 
работу с детьми, родителями и образователь-
ными учреждениями.  
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Специалистам же необходимо разрабаты-

вать программы, противодействующие бул-
лингу. Но без существенной поддержки со 

стороны государства и понимания общества, 
данные программы не смогут в полной мере 
осуществляться на практике [3, с. 355-363].  
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A detailed review of current research and findings on bullying in the school environment confirms that the 
prevalence of bullying among adolescents is about 53%. It also refutes the stereotype that only socially vul-
nerable children become victims – popular teenagers are also often subjected to aggression. The systematic 
nature of bullying as repetitive and deliberate hostile behavior with power inequality. At the same time, a 
child (teenager) can be both a victim and an aggressor. Ignoring the problem by teachers exacerbates this 
situation. Severe psychological consequences for victims (anxiety, depression, low self-esteem). Observers 
and peers play an important role in supporting or spreading aggression. The influence of family factors: 
power imbalance, domestic violence, parenting style (both permissiveness and authoritarianism) affect the 
tendency to bullying or victimization. The authors, taking into account the results of previous studies, note 
the need for an integrated approach to solving the problem with the participation of children, parents, 
schools and the state. The purpose of this study is to identify and identify the main problems associated with 
bullying among adolescents. The object of the research is the literature dealing with the problem of bullying 
and its types. The following methods were used: theoretical (analysis of psychological, pedagogical, scien-
tific and methodological literature on the problem under study, analysis of the content of modern literature; 
study of sources that determine the peculiarities of adolescent development. 
Keywords: aggression, bullying, cyberbullying, bullying features, adolescents, educational environment. 
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