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В данной статье отражено основное значение применения информационной системы управления 

проектом. Дана характеристика ключевым понятиям, отмечены ключевые функции информацион-

ных систем.  Сделано заключение о принципиальных отличиях информационной системы управления 

проектом от других информационных систем. Проведена работа по сбору и группировке данных о 

задействовании информационных систем в рамках сложных проектов человечества. 
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 человечества за всю историю накопил-

ся внушительный список успешно реа-

лизованных сложных проектов. От строитель-

ства Великой Китайской стены и пирамид, до 

отправки разработки ядерного оружия, самые 

смелые человеческие начинания требовали 

слаженной работы тысяч людей. А это подра-

зумевает сложную систему управления проек-

тами. И хотя большинство обывателей не смо-

гут прикоснуться к столь величественным от-

крытиям и стать их частью, это не помешает 

им поучаствовать в управлении проектами в 

повседневной жизни. 

Управление проектами – это управление и 

организация всего, что нужно для достиже-

ния цели – в установленные сроки и в рамках 

бюджета [4]. 

Информационная система управления 

проектами (PMIS) – это программное при-

ложение, используемое для хранения, орга-

низации и управления данными и информа-

цией проекта.  

Хотя информационные системы управле-

ния проектами могут различаться по объему 

или сложности, у них есть общие функции, 

такие как управление работой, сбор инфор-

мации и планирование задач. 

Отличительной чертой информационной 

системы управления от прочих является ее 

универсальность по применению на всех 

ключевых стадиях проекта. 

Рассмотрим это более подробно.  

На этапе инициации проекта, информаци-

онная система управления может быть за-

действована для: 

 расчета предварительного бюджета про-
екта, включая смету затрат и ресурсов; 

 определения объема проекта; 

 планирования задач проекта и назначе-
ние их соответствующим членам команды; 

 организации информации о проекте и 
создания необходимых отчетов для пред-
ставления ключевым заинтересованным сто-
ронам проекта [2; 5]. 

В свою очередь на этапе планирования 

проекта, отслеживание затрат, и надлежащий 

контроль за исполнением графика работ поз-

волит избежать хищений в рамках проекта. 

Мгновенные уведомления и отслеживание 

работы позволят практически мгновенно ре-

агировать на внешние и внутренние угрозы, 

и в свою очередь находить кратчайшие пути 

решения проблем.  

Становится понятно, что большинство 

информационных систем управления проек-

тами отслеживают ход выполнения проекта 

и немедленно отправляют текстовые или 

электронные уведомления, если что-то идет 

не по плану. 

Благодаря быстрым обновлениям, коман-

да может мгновенно вносить любые необхо-

димые корректировки, перераспределять ре-

сурсы и внедрять новые процессы [13]. 

Особенно это актуально для разработчи-

У 
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ков компьютерных игр. Информационная 

система управления, быстро выявит недо-

статки, баги и др. несоответствия в игре, а 

также попробует их исправить. 

Как только корректирующие действия 

начнутся, команды могут отследить их, чтобы 

подтвердить их эффективность. Система 

быстрого отслеживания является эффектив-

ным конкурентным преимуществом для ком-

паний, помогая им управлять проектами в 

рамках бюджета и запланированных сроков. 

Говоря о принципиальном отличии ин-

формационной системы управления проек-

том от других например, корпоративных ин-

формационных систем, является то, что 

большинство корпоративных информацион-

ных систем разрабатывается для поддержки 

отдельных функций. Такие системы струк-

турированы по подразделениям компании, в 

то время, как информационная система 

управления проектом объединяет данные из 

различных подразделений и организаций, 

относящиеся к конкретному проекту [3]. 

Говоря доступным языком, любая коман-

да проекта требует информационной под-

держки на трех уровнях: 

Первый уровень – он же стратегический. 

Здесь собрано высшее звено руководства ком-

панией или программой, которое отвечает за 

начальный (идею) и конечный (готовый) ре-

зультаты проекта [11; 12]. Роль информацион-

ной системы будет заключатся в сборе и обра-

ботке информации, на основании которых ру-

ководством проекта будет принято решение об 

утверждении целей, приоритетов и разработке 

сводки с контрольными датами по получению 

промежуточных и конечных результатов. При 

этом информация должна подаваться в таком 

виде, чтобы предоставлять максимум инфор-

мации в форме удобной для восприятия, и не-

большой по объему.  

Второй уровень – уровень управления от-

дельным проектом, иными словами его «ко-

стяк». Здесь проект согласуется, обговарива-

ется и при необходимости отправляется на 

доработку. Задача информационной системы 

здесь – быть связующим звеном, обеспечи-

вающим равный обмен данных с иными 

уровнями управления, и получающим/ пере-

дающим отчеты для анализа грамотного, и 

своевременного управления [1; 9; 14; 15].   

Третий уровень включает в себя непо-

средственно исполнителей проекта. Здесь 

вышеизложенная информация формируется 

в единый поток фильтруемых данных с ко-

нечными результатами, которые в послед-

ствии передаются вышестоящему руковод-

ству, с фактическими данными о распреде-

лении ресурсов и ходе выполнения работ. 

Важно уточнить, что сбор и распространение 

актуальной информации происходит в ре-

жиме реального времени.   

Чтобы лучше понять информационные 

системы управления, давайте рассмотрим 

различные типы информационных систем, 

доступных в бизнесе. 

Помимо информационной системы управ-

ления, выделяют еще три. 

Первая из них, система обработки тран-

закций. Как следует из названия, данная си-

стема предполагает совершение операций и 

хранение информации по состоянию изме-

нений счета клиента или компании. Эти си-

стемы были разработаны для сбора, обработ-

ки и хранения транзакций. Система также 

может использоваться для отмены или изме-

нения транзакций, выполненных в прошлом, 

если возникнет такая необходимость. Приме-

ры использования такой системы в жизни – 

расчет заработной платы. 

Вторая, но не менее интересная – система 

поддержки принятия решений.  

Наибольшее применение эта система нашла 

в брокерских службах, а также везде где необ-

ходимо создание статистических прогнозов на 

основе проанализированных данных. В дан-

ном случае менеджер проекта, является лицом 

выносящее конечное решение среди множе-

ства вариантов, имеющих наибольшее количе-

ство выигрышных вариантов.  

Третья – информационная система для 

руководителей. Эти системы обеспечивают 

быстрые и простые в использовании отчеты, 

которые представлены в графических дис-

плеях. Они настраиваются в соответствии с 

конкретными потребностями клиентов. 

Однако именно благодаря внедрению ин-

формационной системы управления проек-

том решается целый комплекс задач, сред и 

которых: 
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 определение необходимого времени и 
затрат на реализацию проекта и его отдель-
ных фаз, а также распределение во времени 
финансовых потребностей проекта; 

 поддержка процедур разработки свод-
ного плана проекта и согласования решений 
по временным, объемным, стоимостным и 
другим параметрам с основными участника-
ми проекта; 

 сбор фактических данных о ходе вы-
полнения работ и их характеристик (напри-
мер, выполненные объемы, произведенные 
затраты финансовых, трудовых, материаль-
ных и других видов ресурсов); 

 обеспечение всех уровней управления 
актуальной информацией о выполнении ра-
бот в соответствующих показателях; 

 принятие и согласование решений по 
изменениям в едином плане работ, опера-
тивная корректировка составленных планов 
выполнения работ в соответствии с согласо-
ванными решениями; 

 поддержка внутренней и внешней от-
четности в рамках проекта. 

Получение агрегированной отчетности по 
проекту в различных разрезах (по участни-
кам проекта, видам работ, статьям затрат и 
др.) [6-8; 10]. 

Таким образом, можно сделать вывод, что 
применение информационных систем управ-
ления дает много преимуществ. Некоторые 
из этих преимуществ помогают упростить 
работу для руководства, в то время как 
остальные помогают организации в целом. 
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В данной статье приведены результаты исследований, отражающие стратегические подходы к 

критериальной кластеризации человеческих ресурсов регионального университета. Определено, что 
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ребования внешней среды и исходный

тип организационной структуры уни-

верситетов определяет направления внут-

ренних трансформационных изменений, ко-

торые выдвигают на повестку дня переход от 

классического университета к инновацион-

ному предпринимательскому типу, когда 

любой университет становится сориентиро-

ванным на формирование и реализацию но-

вых стратегических целей [1]. В условиях 

инновационной экономики развитие потен-

циала человеческих ресурсов в первую оче-

Т 


