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Оформление социального контракта через портал 
Госуслуг: новый порядок и рекомендации 
Владислав Марясов - Эксперт по социальным контрактам и бизнес-планированию 

В последние годы цифровизация государственных услуг в России выходит на новый 
уровень. Особенно заметно это по оформлению социального контракта — меры 
государственной поддержки начинающих предпринимателей и граждан, оказавшихся в 
трудной жизненной ситуации. Ниже подробно разберём современный порядок подачи 
заявления на социальный контракт через портал Госуслуг, актуальные требования и 
возможные сложности. 

Почему раньше подавать заявление через Госуслуги 
было неэффективно 
Практика 2022 года показывала: подавать заявление на соцконтракт через портал 
Госуслуг было не лучшим решением. Большинство заявителей сталкивались с отказами, 
часто из‑за несогласованности цифровых процедур, недостаточной обученности 
сотрудников соцзащиты и слабой информированности граждан. Взаимодействие между 
порталом Госуслуг, Минтрудом и региональными органами соцзащиты работало 
нестабильно, заявки обрабатывались долго и часто без объяснений причин отказа. 

Курс на автоматизацию и цифровизацию 
Сейчас органы власти делают ставку на цифровизацию: большинство государственных 
услуг постепенно переводятся на портал Госуслуг. Это становится главной платформой 
для взаимодействия с государством — подачи заявлений, отслеживания статуса 
рассмотрения и получения информации о поддержке. 

Цифровизация позволяет ускорить процессы и повысить прозрачность — но требует от 
заявителя корректного поведения, соблюдения законодательства и готовности оставлять 
цифровой след. 

 



Современный порядок подачи заявления на 
соцконтракт 
На сегодняшний день подача заявления через портал Госуслуг стала основным и 
рекомендованным способом. Возможны также варианты обращения напрямую в органы 
соцзащиты или в МФЦ. Для оформления соцконтракта потребуется заявление с 
указанием состава семьи и доходов. 

Документы для подачи: 

●​ паспорт, 
●​ свидетельство о браке, 
●​ свидетельства о рождении детей, 
●​ реквизиты лицевого счёта банковской карты, 
●​ бизнес‑план (при наличии или в последующем этапе). 

Соцконтракт оформляется на срок до 12 месяцев, максимальная сумма господдержки — 
350 000 рублей. Средства допускается использовать на закупку оборудования, расходные 
материалы, оформление разрешительных документов (лицензии, сертификаты), 
приобретение ПО, аренду коммерческих помещений, продвижение продукции/услуг в 
интернете, а также на обучающие курсы стоимостью до 30 000 рублей. 

Этапы процедуры: шаг за шагом 
1.​ Выбор направления​

 На портале Госуслуг — поиск работы, предпринимательская деятельность, 
ведение ЛПХ и другие меры. Для бизнеса выбирается направление: ИП или 
самозанятость.​
 

2.​ Проверка наличия бизнес‑плана​
 Соискателю предлагают приложить бизнес‑план (PDF), либо предоставить его 
позже, если подходящие критерии соблюдены.​
 

3.​ Дополнительные вопросы​
 В ходе заполнения анкеты задаются вопросы о семейном положении, наличии 
детей, уходе за нетрудоспособными гражданами, службе в правоохранительных 
органах (если есть — поддержку получить нельзя).​
 

4.​ Документальное подтверждение​
 Нужны сканы, фото или PDF‑копии документов: паспорт, свидетельство о браке, 
сведения о членах семьи, акты о регистрации детей, подтверждение доходов и 
статуса.​
 



5.​ Тестирование компетенций​
 После предварительного одобрения кандидат приглашается на тестирование 
предпринимательских компетенций. Проходят не все — если результат менее 50%, 
бизнес‑план не рассматривается, а заявителю предлагают обучение.​
 

6.​ Разработка или корректировка бизнес‑плана​
 При необходимости можно получить бесплатную консультацию. Обычно помогает 
центр «Мой бизнес»; срок доработки может составлять до 30 дней. Быстрее — 
заказать готовый бизнес‑план у профессионалов.​
 

7.​ Прохождение обучения​
 При отсутствии нужных компетенций заявителю может быть предоставлено 
оплачиваемое обучение (до 30 000 рублей).​
 

Сроки рассмотрения и дополнительные этапы 
●​ Стандартный срок — 10 рабочих дней; 
●​ При доработке данных — плюс 5 дней; 
●​ При доппроверке документов — плюс 20 рабочих дней; 
●​ При обучении или правке бизнес‑плана сроки увеличиваются; 
●​ Если требуются дополнительные документы — ещё плюс 10 рабочих дней.​

 

Попадание данных в обработку может приостанавливаться на каждом этапе, особенно 
при большом потоке заявок. 

Итоговая встреча с соцзащитой 
Для финального заключения социального контракта необходимо личное посещение 
ведомства. Согласование даты производится по телефону или через портал — не стоит 
идти просто так, лучше дождаться приглашения. Решение или предварительное 
одобрение приходит в личный кабинет на Госуслугах; иногда требуется дополнительная 
защита бизнес‑плана. 

 

 

 



Важные рекомендации 
Перед началом подачи заявления: 

●​ Узнайте, какие документы требуются в вашем регионе. 
●​ Оформите статус самозанятого или зарегистрируйтесь как безработный, если 

нужно. 
●​ Соберите справки на членов семьи, получите 2‑НДФЛ, документы из учебных 

заведений для детей‑студентов. 
●​ Корректно оформите смету и подтверждающие документы к бизнес‑плану.​

 

Специалист по социальным контрактам поможет быстрее пройти процедуру, избежать 
ошибок и преодолеть бюрократию — особенно актуально для тех, кто впервые 
сталкивается с госуслугами или не желает терять время. 

Заключение 
Подача заявления через портал Госуслуг — базовый и самый эффективный способ 
оформления социального контракта. Для успешного результата важно своевременно 
подготовить документы, следовать инструкциям, при необходимости обратиться к 
профессионалам за помощью в разработке бизнес‑плана. Персонализированная 
поддержка позволит максимально быстро оформить поддержку и начать свой бизнес с 
минимальными затратами времени и нервов. 

 

 

Получить консультацию 
по нашим услугам и тарифам 
 
Частые вопросы 

●​ Сколько времени займёт подготовка? Обычно 3–10 дней. 
●​ Сколько стоит? Фиксированная цена по тарифам. 
●​ Стоимость зависит от цели и объёма документов. 

 
Записаться на платную консультацию:https://moybiznesplan.ru/konsultaciya-po-sk ​
Бизнес-план со скидкой: https://moybiznesplan.ru/products/biznes-plan-sockontrakt-ideal  
 
 

https://moybiznesplan.ru/konsultaciya-po-sk
https://moybiznesplan.ru/products/biznes-plan-sockontrakt-ideal


Реквизиты ООО «ЕДИНЫЙ ЦЕНТР БИЗНЕС-ПЛАНИРОВАНИЯ»: 
Юридический адрес: г. Красноярск, ул. Академика Вавилова, д. 1, стр. 10, пом. 8, оф. 204 
ИНН: 2464156611 КПП: 246401001 
Расчетный счет: 40702810410000870486 
Корреспондентский счет: 30101810145250000974 
БИК: 044525974 ОКПО: 49803041 
ОКВЭД: 69.20 ОГРН: 1212400021294 
Банк: АО «ТИНЬКОФФ БАНК» 
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