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В статье рассматриваются ключевые аспекты внедрения электронной обра-

зовательной среды (ЭОС) в высших учебных заведениях в условиях цифровой 

трансформации образования. Приводятся современные тенденции интеграции 

ЭОС, а также типовые трудности, возникающие при переходе к цифровому фор-

мату обучения. Особое внимание уделяется проблемам технического обеспече-

ния, недостаточному уровню цифровой компетентности преподавателей и необ-

ходимости создания системы методической и технической поддержки. Подни-

мается вопрос важности комплексного подхода к интеграции ЭОС для повыше-

ния качества, доступности и индивидуализации обучения, а также обозначаются 

перспективные направления дальнейших исследований в данной области. 
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Возрастающее влияние информационно коммуникационных технологий 

(ИКТ) на сферу современного образования создает необходимость адаптации 

высших учебных заведений в ходе цифровой трансформации образования. Элек-

тронная образовательная среда (ЭОС) является важным инструментом повыше-

ния качества учебного процесса, расширения его доступности и улучшения пер-

сонализации обучения. Тем не менее, процесс внедрения ЭОС в систему выс-

шего образования сопровождается рядом сложностей, требующих вниматель-

ного анализа и поиска решений. Не смотря на наличие значительного числа науч-

ных работ, посвящённых цифровизации образования, остается востребованным 

целостный анализ практики внедрения ЭОС в российских университетах с целью 

выявления общих закономерностей, проблемных зон и направлений развития 

Современная система образования находится в стадии активной трансфор-

мации под влиянием широкого распространения электронных образовательных 

сред. Вузы России стремительно внедряют разнообразные модели интеграции 

ЭОС в учебный процесс, подбирая оптимальные решения в соответствии с осо-

бенностями своих образовательных программ и запросами студентов. Одни уни-

верситеты отдают предпочтение адаптации уже существующих платформ, таких 

как «Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment» (Moodle), 

Blackboard или Canvas [5], под свои внутренние нужды. Другие же разрабаты-

вают авторские решения, создавая уникальные электронные среды, соответству-

ющие специфике своего учебного процесса. В образовательной практике всё 

чаще применяется интеграция множества цифровых инструментов в рамках ЭОС 

– включая платформы для видеосвязи, системы проведения онлайн-тестирова-

ния, электронные библиотеки и сервисы для коллективной работы. Опыт внед-

рения ЭОС в вузах России позволяет выявить целый спектр типичных трудно-

стей, с которыми сталкиваются учебные заведения при переходе к цифровому 

формату. 
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Одной из ключевых проблем остается уровень технического обеспечения 

вузов, а также наличие устойчивого и быстрого доступа к интернету у всех участ-

ников образовательного процесса. При низком уровне технического обеспечения 

в вузе, чрезмерное использование ЭОС будет лишь замедлять учебный процесс. 

Еще одной проблемой является недостаточный уровень цифровой компетентно-

сти преподавательского состава. Наличие в учебном учреждении достаточного 

количества специалистов, в чьи обязанности входит техническое сопровождение 

курсов в ЭОС, а также осуществление методической и консультационной под-

держки позволяет уменьшить влияние данной проблемы на учебный процесс [3]. 

Кроме того, создание высококачественного учебного контента, соответствую-

щего требованиям онлайн-формата и учитывающего особенности цифровой 

среды, представляет собой серьезный вызов, особенно для работников учебного 

заведения, у которых отсутствуют необходимые компетенции в данной сфере. 

Возникает потребность в разработке эффективных методических решений и 

цифровых инструментов, способствующих активному вовлечению как студен-

тов, так и преподавателей в образовательный процесс с использованием ЭОС, и 

достижению высоких академических результатов. 

В условиях цифровой трансформации системы образования происходит 

кардинальное изменение роли преподавателя [4]. Он больше не рассматривается 

как единственный носитель знаний, а выступает в качестве координатора учеб-

ного процесса, который сопровождает студента в процессе индивидуального об-

разования. Это кардинально изменяет требования к профессиональным навыкам 

педагога. Современному преподавателю необходимо осваивать создание и веде-

ние онлайн-курсов, применять интерактивные подходы к обучению, эффективно 

организовывать коммуникацию в цифровом пространстве и использовать ин-

струменты для объективной оценки результатов. Помимо глубоких предметных 

знаний, важным становится умение грамотно интегрировать цифровые техноло-
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гии в учебный процесс и выстраивать продуктивное взаимодействие со студен-

тами. В этой связи повышение цифровой компетентности преподавателей 

должно стать ключевым направлением модернизации высшего образования. 

Использование ЭОС в процессе обучения в высших образовательных учре-

ждениях России открывает новые возможности для повышения качества обуче-

ния, и расширения его доступности. Также внедрение ЭОС в процесс обучения 

несет за собой контролирующую функцию. Благодаря логам, встроенным в ЭОС, 

можно отследить успеваемость любого студента и прозрачность оценок, про-

ставляемых ему преподавателем. 

В случае ситуации, подобной вспышке вируса COVID в 2019 году, исполь-

зуя работоспособную ЭОС формата системы дистанционного обучения (СДО) – 

например СДО Moodle, учебный процесс можно безболезненно перевести в ди-

станционный формат, без срыва сроков обучения и понижения его качества [2]. 

Дальнейшее развитие ЭОС предполагает решение ряда ключевых задач, 

среди которых: 

1. Разработка и внедрение программ профессиональной переподготовки 

преподавателей в области цифровой дидактики и методик дистанционного обу-

чения. 

2. Организация системы поддержки и консультирования студентов, обуча-

ющихся в цифровой среде, с учетом их индивидуальных потребностей. 

3. Формирование открытых образовательных платформ и ресурсов, обеспе-

чивающих равный доступ к качественному электронному учебному контенту. 

4. Модернизация технической базы вузов и обеспечение стабильного до-

ступа к высокоскоростному интернету для всех участников образовательного 

процесса. 

5. Установление единых стандартов и механизмов оценки качества онлайн-

курсов и образовательных программ, реализуемых с применением ЭОС. 
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6. Внедрение решений на основе искусственного интеллекта для адаптации 

образовательного контента под каждого обучающегося и автоматизации типо-

вых задач преподавателя. 

Однако не смотря на все положительные стороны, использование ЭОС в 

учебном процессе несет в себе ряд вызовов и проблем, решением которых необ-

ходимо заниматься безотлагательно, а именно: 

1. Отсутствие у даже самого образованного преподавателя навыков и ком-

петенций для работы в ЭОС, делает этого преподавателя скорее обузой для си-

стемы, чем адекватным координатором обучения студентов [1]. 

2. Необходимо иметь в штате специально обученных сотрудников, которые 

будут готовы оказать методическую поддержку и помощь в случае недостаточ-

ности компетенций конкретно взятого преподавателя. 

3. По причине необходимости проверки готовности курса в ЭОС для обуче-

ния, необходимо иметь работоспособный механизм отслеживания, насколько 

конкретно взятый ЭОС будет актуален для обучения по нему студентов. Это мо-

жет быть достигнуто путем выделения из штата закрепленных преподавателей, 

в обязанности которых будут входить постоянно повторяющиеся проверки го-

товности курсов для преподавания, что может являться проблемой в случае не-

достаточного количества сотрудников. 

Внедрение электронной образовательной среды в систему высшего образо-

вания России представляет собой сложный и многоаспектный процесс, требую-

щий всестороннего подхода и координации усилий всех участников образова-

тельной сферы. Эффективная интеграция ЭОС способствует повышению каче-

ства обучения, расширению его доступности, индивидуализации образователь-

ных траекторий и подготовке студентов к профессиональной деятельности в 

условиях цифровой экономики. Перспективные исследования в данной области 

должны быть ориентированы на определение наиболее результативных страте-
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гий внедрения ЭОС в учебный процесс, разработку инновационных методиче-

ских решений и цифровых инструментов, а также на анализ воздействия ЭОС на 

академическую успеваемость и результаты обучения студентов. 
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