Приложение 7
Отчёт за  2015 год

 о деятельности государственного бюджетного нестационарного учреждения социального обслуживания  граждан пожилого возраста и инвалидов Московской области 
(по состоянию на  01.01. 2016 г.)
Полное официальное наименование учреждения: Государственное бюджетное учреждение социального обслуживания Московской области «Рузский центр социального обслуживания граждан пожилого возраста и инвалидов»
Структура учреждения:
	№

п/п
	Наименование отделений

(согласно уставу учреждения)
	Кол-во

отделений
	Кол-во мест 


	1.
	Отделение социального обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов 
	4
	423

	2.
	Специализированное отделение социально-медицинского обслуживания на дому граждан пожилого возраста и инвалидов
	1
	46

	3.
	Отделение дневного пребывания 
	нет
	-

	4.
	Отделение временного проживания 
	нет
	-

	5.
	Социально-реабилитационное отделение 
	нет
	-

	6.
	Отделение срочного социального обслуживания 
	1
	-

	7.
	Другие (перечислить)
	
	


ОТДЕЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ДОМУ ГРАЖДАН
 ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА И ИНВАЛИДОВ
1. Количество обслуживаемых в отделениях за отчетный период:
	№

п/п
	Показатели
	Количество (чел.)
	Принято на обслуживание
	Снято с обслуживания
	Примечание

	1.
	 Состоит на 01.01.16 г. 
	425
	52
	78
	Умерли, отказ от оплаты

	2.
	 Состояло на 01.01.15 г. 
	451
	
	
	


2. Распределение обслуживаемых по возрасту и полу:
	№

п/п
	Возраст
	Женщины
	Мужчины
	Всего

	1.
	40 - 54
	3
	2
	5

	2.
	55 – 59
	3
	5
	8

	3.
	60 – 74
	54
	11
	65

	4.
	75 – 79
	108
	21
	129

	5.
	80 – 89
	166
	25
	191

	6.
	90 – 99
	26
	-
	26

	7.
	100 и более
	1
	-
	1

	ИТОГО:
	361
	64
	425


3. Распределение обслуживаемых по группам инвалидности:
	№ п/п
	Группа инвалидности
	Женщины
	Мужчины
	ВСЕГО

	1.
	1 группа
	10
	9
	19

	2.
	2 группа
	115
	22
	137

	3.
	3 группа
	47
	9
	56

	ИТОГО:
	172
	40
	212

	в том числе
	ИВОВ
	-
	-
	-

	
	Инвалиды детства
	1
	2
	3

	
	Инвалиды от общего заболевания
	92
	22
	114


4. Количество граждан, состоящих на обслуживании, по отношению к льготным категориям:
	№ п/п
	Наименование категории
	ВСЕГО
	Пользуются льготой

	1.
	УВОВ
	8
	8

	2.
	Вдовы ИВОВ, УВОВ
	22
	16

	3.
	Блокадники
	2
	2

	4.
	Труженики тыла
	114
	42

	5.
	Инвалиды боевых действий на территории других государств
	-
	-

	6.
	Ветераны труда
	257
	37

	7.
	Репрессированные, реабилитированные
	5
	3

	8.
	Узники фашизма
	136
	113

	9.
	Участники ликвидации ЧАЭС
	-
	-

	10.
	БНУФ с группой инвалидности
	22
	22


5. Информация об оплате за социальное обслуживание и количестве договоров:
	№ п/п
	Показатели
	Количество обслуживаемых

 (чел.)
	Количество заключенных договоров

	1.
	Состоит на обслуживании ВСЕГО, из них:
	425
	425

	2.
	на условиях полной оплаты
	4
	4

	3.
	на условиях частичной оплаты
	308
	308

	4.
	бесплатно
	113
	113


6. Информация об общем количестве оказанных услуг:

	 
	Кол-во специалистов (единиц)
	Количество

обслуженных
	Кол-во

оказанных услуг

	социальный работник
	56
	492
	127376

	Специалист по социальной работе
	0
	0
	0

	ВСЕГО:
	56
	492
	127376


7. Информация о количестве оказанных услуг:

	№

п/п
	Наименование услуги
	Кол-во услуг, предоставленных без оплаты 
	Кол-во услуг, предоставленных за оплату
	Объем средств по платным услугам (руб.)

	1.
	Социально-бытовые услуги
	25374
	65243
	699930,36

	1.1.
	Социальный патронаж
	
	
	

	1.2.
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов
	12958
	35374
	299428,38

	1.3.
	Помощь в приготовлении пищи
	673
	2120
	26917,28

	1.4.
	Помощь в приеме пищи (кормление)
	105
	449
	9604,86

	1.5.
	Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи
	2031
	5531
	75921,28

	1.6.
	Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка 
	1
	92
	975,28

	1.7.
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива ,топка печей, доставка воды
	4232
	10391
	90186,08

	1.8.
	Организация помощи в проведении ремонта жилых помещений
	11
	38
	966,40

	1.9.
	Уборка жилых помещений
	4660
	10265
	178354,96

	1.10.
	Обеспечение кратковременного присмотра за детьми
	
	
	

	1.11.
	Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции
	199
	350
	3372,40

	1.12
	Предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья или в силу возраста полностью или частично самостоятельно осуществлять за собой уход
	505
	633
	14203,44


	2.
	Социально-медицинские услуги
	9341
	25461
	270441,46

	2.1.
	Выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.)
	715
	1433
	28304,70

	2.2.
	Проведение оздоровительных мероприятий
	31
	0
	0

	2.3.
	Систематическое наблюдение за получателями  социальных услуг в целях выявленных отклонений
	6102
	18393
	113164,42

	2.4.
	Консультирование  по социально-медицинским вопросам  (поддержания и сохранения здоровья получателей социальных услуг, проведения оздоровительных мероприятий, наблюдения за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья)
	3
	31
	330,07

	2.5.
	Содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения
	1984
	4508
	113363,36

	2.6.
	Содействие в прохождении медико-социальной экспертизы
	10
	16
	789,96

	2.7.
	Содействие в госпитализации по медицинским показаниям в медицинские организации
	10
	23
	518,72

	2.8.
	Содействие в получении путевки на санаторно-курортное лечение
	0
	4
	40,00

	2.9.
	Содействие в получении зубопротезной и протезно-ортопедической помощи, а так же в обеспечении техническими средствами реабилитации
	0
	6
	158,12

	2.12.
	Содействие в бесплатном оказании медицинской помощи в обьеме территориальной программы государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи
	486
	1047
	13772,11

	3.
	Социально-психологические услуги
	119

	209
	4709,04

	3.1
	Социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений
	0
	115
	1620,64

	3.3
	Психологическая помощь и поддержка . в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг
	119
	92
	3051,20

	3.9
	Оказание консультативной психологической помощи анонимно, в том числе экстренной психологической с использованием телефона доверия
	0
	2
	37,20

	4.
	Социально-педагогические услуги
	0
	4
	621,14

	4.5
	Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга) получателей социальных услуг
	
	4
	621,14

	5.
	Социально-трудовые услуги
	0
	3
	20,00

	5.1.
	Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам
	
	
	

	5.2.
	Обучение основам домоводства (приготовление пищи, мелкий ремонт одежды, уход за квартирой и другое)
	
	3
	20,00

	6.
	Социально-правовые услуги
	702
	920
	21439,80

	6.1
	Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг
	461
	624
	16574,56

	6.2
	Оказание помощи в получении юридических услуг
	0
	4
	60,48

	6.3
	Содействие бесплатной юридической помощи в соответствии с действующим законодательством
	
	
	

	6.4
	Оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг
	
	
	

	6.5
	Содействие в получении установленных законодательством мер социальной поддержки
	132
	166
	3121,92

	6.6
	Оказание помощи по вопросам пенсионного обеспечения и предоставления других социальных выплат
	109
	121
	1602,84

	6.7
	Консультирование по вопросам, связанным с соблюдением и защитой прав  и законных интересов получателей социальных услуг
	0
	5
	80,00

	
	7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничение жизнедеятельности , в том числе детей-инвалидов, семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации
	0
	0
	0

	7.5
	Оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности
	
	
	0

	
	8. Срочные социальные услуги
	
	
	

	8.1
	Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов
	
	
	

	8.2
	Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости
	
	
	

	8.3
	Содействие в получении временного жилого помещения 
	
	
	

	8.4
	Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг
	
	
	

	8.5
	Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей
	
	
	

	8.6
	Содействие в сборе и оформлении документов на получение социального обслуживания на дому
	
	
	

	ИТОГО: СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ
	35536
	91840
	997161,80


8. Информация о количестве оказанных дополнительных услуг:

	№ п/п
	Наименование услуги
	Кол-во обслуженных (чел.)
	Объем средств по платным услугам (руб.)

	
	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
	
	

	1.
	Мытье полов
	89
	13059,00

	2.
	Мытье стен
	-
	-

	3.
	Мытье дверей
	5
	1050,00

	4.
	Мытье окон, оконных переплетов и подоконников
	16
	5540,00

	5.
	Проклейка оконных рам 
	5
	820,00

	6.
	Прикрепить портьеру
	16
	3538,00

	7.
	Вытирание пыли
	76
	4520,00

	8.
	Сухая уборка
	21
	4188,00

	9.
	Чистка раковин
	72
	7220,00

	10.
	Чистка ванн
	53
	1070,00

	11.
	Чистка унитаза
	49
	1652,00

	12.
	Чистка плиты
	36
	6492,00

	13.
	Разморозка и мытье холодильника
	21
	2800,00

	14.
	Мытье посуды
	98
	15574,00

	15.
	Мытье люстр
	1
	360,00

	16.
	Очистка ковровых покрытий
	11
	2200,00

	17.
	Машинная стирка белья на дому
	14
	4855,00

	18.
	Глажение сухого белья
	2
	330,00

	19.
	Приготовление пищи
	17
	7365,00

	20.
	Сопровождение на прогулке
	1
	220,00

	21.
	Выгул домашних животных
	4
	2770,00

	22.
	Обеспечение домашних животных кормом
	27
	5000,00

	23.
	Мелкий ремонт одежды
	1
	230,00

	24.
	Оказание помощи на приусадебном участке
	5
	3020,00

	25.
	Оказание помощи в колке и укладке дров
	6
	1080,00

	26.
	Уборка снега
	29
	2800,00

	27.
	Смена постельного белья
	32
	1950,00

	28.
	Развешивание белья на просушку
	11
	1523,00

	29.
	Уход за комнатными растениями
	27
	1769,00

	30.
	Сопровождение в Сбербанк
	31
	8620,00

	31.
	Легковой автомобиль
	7
	3532,50

	32.
	Соболь
	5
	6146,00

	33.
	Пункт проката
	-
	-

	34.
	Благоустройство придомовых территорий
	4
	680,00

	35.
	Мытье зеркал, стекол в мебели
	2
	150,00

	36.
	Поднятие овощей из погреба
	6
	1902,00

	37.
	Обеспечение животных кормом с рынка
	19
	4370,00

	38.
	Кормление домашних животных
	6
	4058,00

	ИТОГО: ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
	825
	132453,50


СПЕЦИАЛИЗИРОВАННОЕ ОТДЕЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНО-МЕДИЦИНСКОГО  ОБСЛУЖИВАНИЯ НА ДОМУ  ГРАЖДАН ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА И ИНВАЛИДОВ

1. Движение обслуживаемых  в отделении за отчетный период:
	№

п/п
	Показатели
	Количество (чел.)
	Принято на обслуживание
	Снято с обслуживания
	Примечание

	1.
	 Состоит на 01.01.16 г. 
	47
	6
	5
	Умерли, снялись с обслуживания

	2.
	 Состояло на 01.01.15 г. 
	46
	
	
	


2. Распределение обслуживаемых по возрасту и полу:
	№

п/п
	Возраст
	Женщины
	Мужчины
	Всего

	1.
	40 - 54
	1
	1
	2

	2.
	55 – 59
	1
	1
	2

	3.
	60 – 74
	14
	2
	16

	4.
	75 – 79
	11
	2
	13

	5.
	80 – 89
	5
	5
	10

	6.
	90 – 99
	4
	0
	4

	7.
	100 и более
	0
	0
	0

	ИТОГО:
	36
	11
	47


3. Распределение  обслуживаемых по группам инвалидности:

	№ п/п
	Группа инвалидности
	Женщины
	Мужчины
	ВСЕГО

	1.
	1 группа
	5
	3
	8

	2.
	2 группа
	22
	8
	30

	3.
	3 группа
	6
	1
	7

	ИТОГО:
	35
	12
	47

	в том числе
	ИВОВ
	0
	0
	0

	
	Инвалиды детства
	0
	0
	0

	
	Инвалиды от общего заболевания
	35
	12
	47


4. Количество граждан, состоящих на обслуживании, по отношению к льготным категориям:
	№ п/п
	Наименование категории
	ВСЕГО
	Пользуются льготой

	1.
	УВОВ
	2
	2

	2.
	Вдовы ИВОВ, УВОВ
	4
	4

	3.
	Блокадники
	0
	0

	4.
	Труженики тыла
	8
	6

	5.
	Инвалиды боевых действий на территории других государств
	0
	0

	6.
	Ветераны труда
	25
	7

	7.
	Репрессированные, реабилитированные
	0
	0

	8.
	Узники фашизма
	11
	11

	9.
	Участники ликвидации ЧАЭС
	0
	0

	10.
	Другие (перечислить) 
	0
	0


5. Информация об оплате за социальное обслуживание и количестве договоров:
	№ п/п
	Показатели
	Количество обслуживаемых

 (чел.)
	Количество заключенных договоров

	1.
	Состоит на обслуживании  ВСЕГО, из них:
	47
	47

	2.
	на условиях  полной  оплаты
	3
	3

	3.
	на условиях  частичной оплаты
	33
	33

	4.
	бесплатно
	11
	11


6. Информация об общем  количестве оказанных услуг:

	 
	Кол-во специалистов (единиц)
	Количество

обслуженных
	Кол-во

оказанных услуг

	социальный работник
	7,75
	52
	

	медицинская сестра
	4,25
	
	

	ВСЕГО:
	12,0
	52
	21202


7. Информация о количестве оказанных услуг:
	№

п/п
	Наименование услуги
	Кол-во услуг, предоставленных без оплаты 
	Кол-во услуг, предоставленных за оплату
	Объем средств по платным услугам (руб.)

	1.
	Социально-бытовые услуги
	3288
	9455
	154139,64

	1.1.
	Социальный патронаж
	
	
	

	1.2.
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг и доставка на дом продуктов питания, промышленных товаров первой необходимости, средств санитарии и гигиены, средств ухода, книг, газет, журналов
	1438
	4255
	95361,62

	1.3.
	Помощь в приготовлении пищи
	169
	991
	21402,72

	1.4.
	Помощь в приеме пищи (кормление)
	184
	141
	2515,14

	1.5.
	Оплата за счет средств получателя социальных услуг жилищно-коммунальных услуг и услуг связи
	164
	455
	10188,72

	1.6.
	Сдача за счет средств получателя социальных услуг вещей в стирку, химчистку, ремонт, обратная их доставка 
	0
	4
	4,72

	1.7.
	Покупка за счет средств получателя социальных услуг топлива ,топка печей, доставка воды
	231
	861
	9903,92

	1.8.
	Организация помощи в проведении ремонта жилых помещений
	0
	10
	213,60

	1.9.
	Уборка жилых помещений
	874
	2276
	4275,04

	1.10.
	Обеспечение кратковременного присмотра за детьми
	0
	0
	0

	1.11.
	Отправка за счет средств получателя социальных услуг почтовой корреспонденции
	17
	72
	747,60

	1.12
	Предоставление гигиенических услуг лицам, не способным по состоянию здоровья или в силу возраста полностью или частично самостоятельно осуществлять за собой уход
	211
	390
	9526,56


	2.
	Социально-медицинские услуги
	2012
	5822
	100696,50

	2.1.
	Выполнение процедур, связанных с сохранением здоровья получателей социальных услуг (измерение температуры тела, артериального давления, контроль за приемом лекарств и др.)
	457
	1174
	29835,30

	2.2.
	Проведение оздоровительных мероприятий
	6
	24
	251,28

	2.3.
	Систематическое наблюдение за получателями  социальных услуг в целях выявленных отклонений
	1351
	3761
	52580,58

	2.4.
	Консультирование  по социально-медицинским вопросам  (поддержания и сохранения здоровья получателей социальных услуг, проведения оздоровительных мероприятий, наблюдения за получателями социальных услуг в целях выявления отклонений в состоянии их здоровья)
	60
	305
	3339,93

	2.5.
	Содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения
	109
	441
	12417,42

	2.6.
	Содействие в прохождении медико-социальной экспертизы
	2
	1
	20,94

	2.7.
	Содействие в госпитализации по медицинским показаниям в медицинские организации
	3
	9
	251,28

	2.8.
	Содействие в получении путевки на санаторно-курортное лечение
	
	
	0

	2.9.
	Содействие в получении зубопротезной и протезно-ортопедической помощи, а так же в обеспечении техническими средствами реабилитации
	1
	1
	41,88

	2.12.
	Содействие в бесплатном оказании медицинской помощи в обьеме территориальной программы государственных гарантий оказания гражданам Российской Федерации бесплатной медицинской помощи
	23
	106
	1957,89

	3.
	Социально-психологические услуги
	8
	294
	9050,96

	3.1
	Социально-психологическое консультирование, в том числе по вопросам внутрисемейных отношений
	7
	85
	1979,36

	3.3
	Психологическая помощь и поддержка . в том числе гражданам, осуществляющим уход на дому за тяжелобольными получателями социальных услуг
	1
	208
	7048,80

	3.9
	Оказание консультативной психологической помощи анонимно, в том числе экстренной психологической с использованием телефона доверия
	
	1
	22,80

	4.
	Социально-педагогические услуги
	0
	38
	68,86

	4.5
	Формирование позитивных интересов (в том числе в сфере досуга) получателей социальных услуг
	0
	38
	68,86

	5.
	Социально-трудовые услуги
	0
	0
	0

	5.1.
	Проведение мероприятий по использованию трудовых возможностей и обучению доступным профессиональным навыкам
	
	
	

	5.2.
	Обучение основам домоводства (приготовление пищи, мелкий ремонт одежды, уход за квартирой и другое)
	
	
	

	6.
	Социально-правовые услуги
	51
	232
	5500,20

	6.1
	Оказание помощи в оформлении и восстановлении документов получателей социальных услуг
	40
	112
	2755,44

	6.2
	Оказание помощи в получении юридических услуг
	
	3
	149,52

	6.3
	Содействие бесплатной юридической помощи в соответствии с действующим законодательством
	
	
	

	6.4
	Оказание помощи в защите прав и законных интересов получателей социальных услуг
	
	
	

	6.5
	Содействие в получении установленных законодательством мер социальной поддержки
	6
	43
	598,08

	6.6
	Оказание помощи по вопросам пенсионного обеспечения и предоставления других социальных выплат
	5
	74
	1997,16

	6.7
	Консультирование по вопросам, связанным с соблюдением и защитой прав  и законных интересов получателей социальных услуг
	
	
	

	
	7. Услуги в целях повышения коммуникативного потенциала получателей социальных услуг, имеющих ограничение жизнедеятельности , в том числе детей-инвалидов, семей и детей, находящихся в трудной жизненной ситуации
	0
	2
	32,04

	7.5
	Оказание помощи в обучении навыкам компьютерной грамотности
	
	2
	32,04

	
	8. Срочные социальные услуги
	
	
	

	8.1
	Обеспечение бесплатным горячим питанием или наборами продуктов
	
	
	

	8.2
	Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости
	
	
	

	8.3
	Содействие в получении временного жилого помещения 
	
	
	

	8.4
	Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг
	
	
	

	8.5
	Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей
	
	
	

	8.6
	Содействие в сборе и оформлении документов на получение социального обслуживания на дому
	
	
	

	ИТОГО: СОЦИАЛЬНЫЕ УСЛУГИ
	5359
	15843
	269488,20


8. Информация о количестве оказанных дополнительных услуг:

	№ п/п
	Наименование услуги
	Кол-во обслуженных (чел.)
	Объем средств по платным услугам (руб.)

	
	ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
	
	

	1.
	Мытье полов
	25
	6981,00

	2.
	Мытье стен
	
	-

	3.
	Мытье дверей
	
	-

	4.
	Мытье окон, оконных переплетов и подоконников
	
	-

	5.
	Проклейка оконных рам 
	
	-

	6.
	Прикрепить портьеру
	3
	162,00

	7.
	Вытирание пыли
	13
	540,00

	8.
	Сухая уборка
	2
	72,00

	9.
	Чистка раковин
	31
	1800,00

	10.
	Чистка ванн
	14
	1620,00

	11.
	Чистка унитаза
	12
	648,00

	12.
	Чистка плиты
	19
	2268,00

	13.
	Разморозка и мытье холодильника
	
	-

	14.
	Мытье посуды
	31
	966,00

	15.
	Мытье люстр
	
	-

	16.
	Очистка ковровых покрытий
	12
	420,00

	17.
	Машинная стирка белья на дому
	3
	645,00

	18.
	Глажение сухого белья
	
	-

	19.
	Приготовление пищи
	9
	1935,00

	20.
	Сопровождение на прогулке
	
	-

	21.
	Выгул домашних животных
	
	-

	22.
	Обеспечение домашних животных кормом
	8
	760,00

	23.
	Мелкий ремонт одежды
	
	-

	24.
	Оказание помощи на приусадебном участке
	
	-

	25.
	Оказание помощи в колке и укладке дров
	
	-

	26.
	Уборка снега
	
	-

	27.
	Смена постельного белья
	9
	570,00

	28.
	Развешивание белья на просушку
	9
	627,00

	29.
	Уход за комнатными растениями
	3
	171,00

	30.
	Сопровождение в Сбербанк
	
	-

	31.
	Легковой автомобиль
	1
	517,50

	32.
	Соболь
	
	-

	33.
	Пункт проката
	
	-

	34.
	Благоустройство придомовых территорий
	
	-

	35.
	Мытье зеркал, стекол в мебели
	
	-

	36.
	Поднятие овощей из погреба
	4
	678,00

	37.
	Обеспечение животных кормом с рынка
	6
	304,00

	38.
	Кормление домашних животных
	3
	418,00

	ИТОГО: ДОПОЛНИТЕЛЬНЫЕ УСЛУГИ
	217
	22102,50


ОТДЕЛЕНИЕ СРОЧНОГО СОЦИАЛЬНОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ

 ГРАЖДАН ПОЖИЛОГО ВОЗРАСТА И ИНВАЛИДОВ 
1. Распределение обслуживаемых по возрасту и полу:
	№

п/п
	Возраст
	Женщины
	Мужчины
	Всего

	1.
	18 - 40
	1
	6
	7

	2.
	40 - 54
	19
	13
	32

	3.
	55 – 59
	218
	133
	351

	4.
	60 – 74
	1058
	274
	1332

	5.
	75 – 79
	682
	678
	1360

	6.
	80 – 89
	376
	228
	604

	7.
	90 – 99
	13
	8
	21

	8.
	100 и более
	-
	-
	-

	ИТОГО:
	2367
	1340
	3707


2. Распределение  обслуживаемых по группам инвалидности:
	№ п/п
	Группа инвалидности
	Женщины
	Мужчины
	ВСЕГО

	1.
	1 группа
	15
	22
	37

	2.
	2 группа
	266
	116
	382

	3.
	3 группа
	299
	108
	407

	ИТОГО:
	580
	246
	826

	в том числе
	ИВОВ
	
	3
	3

	
	Инвалиды детства
	
	
	

	
	Инвалиды от общего заболевания
	
	
	829


3. Количество граждан, состоящих на обслуживании, по отношению к льготным категориям:
	№ п/п
	Наименование категории
	ВСЕГО
	Пользуются льготой

	1.
	УВОВ
	18
	

	2.
	Вдовы ИВОВ, УВОВ
	5
	

	3.
	Блокадники
	5
	

	4.
	Труженики тыла
	74
	

	5.
	Инвалиды боевых действий на территории других государств
	-
	

	6.
	Ветераны труда
	554
	

	7.
	Репрессированные, реабилитированные
	60
	

	8.
	Узники фашизма
	1540
	

	9.
	Участники ликвидации ЧАЭС
	-
	

	10.
	Другие (перечислить) пенсионеры
	615
	

	11.
	Многодетные семьи
	1
	

	12.
	Другие категории
	6
	

	ВСЕГО
	2878
	


4. Информация об общем количестве оказанных услуг:

	
	Кол-во специалистов (единиц)
	Количество

обслуженных
	Кол-во

оказанных услуг

	социальный работник
	-
	-
	-

	специалист по социальной работе
	2
	3707
	3777

	психолог
	-
	-
	-

	юрисконсульт
	-
	-
	-

	Другие (перечислить)
Заведующая отделением
	1
	-
	-

	ВСЕГО
	3
	3707
	3777


5. Информация о количестве оказанных услуг:
	№

п/п
	Наименование услуги
	Кол-во услуг, предоставленных без оплаты 
	Кол-во услуг, предоставленных за оплату
	Объем средств по платным услугам (руб.)

	1.
	Обеспечение бесплатным горячим питанием или продуктовыми наборами
	6
	-
	-

	2.
	Обеспечение одеждой, обувью и другими предметами первой необходимости
	-
	-
	-

	3.
	Содействие в предоставлении временного жилого помещения
	-
	-
	-

	4.
	Содействие в получении юридической помощи в целях защиты прав и законных интересов получателей социальных услуг
	99
	-
	-

	5.
	Содействие в получении экстренной психологической помощи с привлечением к этой работе психологов и священнослужителей 
	-
	-
	-

	6.
	Содействие в сборе и оформлении документов на получение социального обслуживания на дому
	-
	2
	325,80

	ВСЕГО
	105
	2
	325,80


 6. Информация о количестве оказанных дополнительных услуг:

	№ п/п
	Наименование услуги
	Кол-во обслуженных (чел.)
	Объем средств по платным услугам (руб.)

	1.
	Предоставление во временное пользование технических средств реабилитации (пункт проката)
	11
	10848,00

	2.
	Транспортные услуги

-легковой автомобиль
	5
	25130,00

	
	Соболь
	1
	1024,00

	ВСЕГО
	17
	37002,00


7. Иные услуги:

	№ п/п
	Наименование услуги
	Кол-во обслуженных (чел.)

	1.
	Обследование материально-бытовых условий проживания пенсионеров и инвалидов
	-

	2.
	Содействие в обеспечении по заключению врачей лекарственными средствами и изделиями медицинского назначения
	4

	3.
	Содействие в оплате  жилья и коммунальных услуг
	7

	4.
	Покупка и доставка на дом продуктов питания
	1

	5.
	Оказание помощи по вопросам пенсионного обеспечения и предоставлению других социальных выплат
	2

	6.
	Содействие в получении установленных законодательством мер социальной поддержки
	2

	7.
	Помощь в получении справок на соц. услуги
	1

	8.
	Содействие в сборе документов на оформлении субсидии
	7

	9.
	Доставка средств реабилитации
	-

	10.
	Вынос мусора
	1

	11.
	Содействие в сборе документов на материальную помощь
	1

	12.
	Сопровождение нуждающихся пенсионеров и инвалидов в лечебно-профилактические учреждения
	-

	13.
	Содействие в получении путевок на санаторно-курортное лечение
	-

	14.
	Содействие в получении натуральной помощи
	-

	15.
	Доставка натуральной благотворительной помощи (подарки)
	-

	16.
	Содействие в сборе документов на оформление льгот ЖКХ
	414

	17.
	Содействие в сборе документов на получение соцкарты
	-

	18.
	Содействие в обеспечении газетами и журналами
	4

	19.
	Доставка воды в дом
	-

	20.
	Содействие в проведении медико-социальной экспертизы
	3

	21.
	Комиссионное обследование жилищно-бытовых условий граждан, попавших в тяжелые жизненные условия 
	1

	22.
	Поздравление юбиляров со знаменательными датами
	-

	23.
	Вручение пригласительных билетов на праздничные мероприятия
	-

	24.
	Содействие в госпитализации
	5

	25.
	Содействие в уборке жилых помещений
	-

	26.
	Сопровождение на праздничные мероприятия
	15

	27.
	Помощь в оформлении  документов
	16

	28.
	Содействие в сборе документов для оформления в дом-интернат
	-

	29.
	Помощь в написании писем
	-

	30.
	Покупка и доставка промышленных товаров
	-

	31.
	Посещение в стационарных учреждениях
	-

	32.
	Доставка материальной помощи на дом
	3
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