
магазин «СантехникС» (ИП Костыря Т.В.)   

184530, Мурманская область г.Оленегорск, ул. Строительная д.47а, 

Телефон 8-960-026-45-54,  e-mail: mail@santehniks51.ru  

от (ФИО полностью) __________________________________________________ 

Документ, удостоверяющий личность _____________ серия,номер_____________________________ 

Выдан кем ______________________________________________________________________________ 

Дата выдачи_________________________  

Проживающего по адресу___________________________________ 

Телефон_______________________________ e-mail:__________________________________________ 

 

ПРЕТЕНЗИЯ 

 

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________ 

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________

_______________________________________________________________________________________________ 

 

Приложения: (чек, гарантийный талон, заключение (справка) от специалиста, производившего монтаж 

изделия). Полная комплектация товара (упаковка с маркировкой, ярлыки, гарантийный талон, чек)  
Срок рассмотрения претензии 10 дней статья 22 «Закона о защите прав потребителей» 

Претензия составлена в Двух экземплярах. (один остается у «Продавца», второй отдается «Потребителю» с отметкой –дата и подпись 

«Продавца») 

даю свое согласие на обработку и хранения моих персональных данных, относящихся исключительно к 

перечисленным ниже категориям персональных данных: фамилия, имя, отчество; тип документа, 

удостоверяющего личность; данные документа, удостоверяющего личность. Настоящее согласие 

предоставляется мной на осуществление действий в отношении моих персональных данных, которые 

необходимы для достижения указанных выше целей, включая (без ограничения) сбор, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение),  использование, передачу третьим лицам для 

осуществления действий по обмену информацией, обезличивание, блокирование персональных данных, а 

также осуществление любых иных действий, предусмотренных действующим законодательством Российской 

Федерации. Данное согласие действует до достижения целей обработки персональных данных или в течение 

срока хранения информации. Данное согласие может быть отозвано в любой момент по моему письменному 

заявлению.  Я подтверждаю, что, давая такое согласие, я действую по собственной воле и в своих интересах. 

 

 

 "____" ___________ 20____ г.                       _______________ /_______________/ 

                                                                                                                        Подпись   Расшифровка 

 

 

                                                                                                                                     ______________________________ 

                                                                                                                                    «____»___________________20__г. 

                                                                                                                                     Подпись ответственного лица 


