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[bookmark: bookmark1]СЕРВІСНОГО ТА ГАРАНТІЙНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ ОБЛАДНАННЯ

м. Київ	«	»	2019 р.
        ТОВАРИСТВО З ОБМЕЖЕНОЮ ВІДПОВІДАЛЬНІСТЮ «ВОРОТА 24», іменоване надалі ВИКОНАВЕЦЬ, в особі Директора Дунай Дмитра Олександровича, який діє на підставі Статуту, з одної сторони, та 
_______________________________________________________	, іменоване надалі ЗАМОВНИК, в особі _______________________, що ді на підставі _______________ з другої сторони, разом іменовані СТОРОНИ, а окремо СТОРОНА, уклали цей Договір про наступне:
1 [bookmark: bookmark2]ПРЕДМЕТ ДОГОВОРУ:
1.1 ЗАМОВНК доручає а ВИКОНАВЕЦЬ організовує та здійснює сервісне та гарантійне обслуговування обладнання (надалі - СГОО) і ремонт обладнання (Додаток №1)., що перебуває в експлуатації замовника, відповідно до графіка проведення СОО (додаток №2).
2 [bookmark: bookmark3]ЗАГАЛЬНІ ПОЛОЖЕННЯ.
2.1 СГОО здійснюється на території ЗАМОВНИКА обо якщо є така необхідність, на території ВИКОНАВЦЯ, й передбачає проведення ВИКОНАВЦЕМ робіт на протязі року відповідно до додатку №2:
2.2 Всі роботи поводяться відповідно до графіка проведення робіт (додаток № 2).
2.3 Виконання СГОО підтверджується актом прийому-здачі виконаних робіт.
2.4 у разі виявлення ушкоджень, які не можуть бути усунені безпосередньо на місці проведення робіт, або потребують зміні несправних вузлів та агрегатів ВИКОНАВЕЦЬ негайно інформує про це ЗАМОВНИКА. Вартість виконання робіт, а також вартість несправного обладнання, яке підлягає заміні повинна бути узгоджена окремо.
3 [bookmark: bookmark4]ОБОВ'ЯЗКИ СТОРІН.
3.1 ВИКОНАВЕЦЬ зобов'язується:
3.1.1 Проводити профілактичні роботи з періодичністю, визначеною експлуатаційною документацією, відповідно до графіка (додаток №2), що є невід'ємною частиною даного Договору.
3.1.2 Консультувати ЗАМОВНИКА з питань експлуатації обладнання.
3.1.3 При проведенні СГОО та ремонту обладнання на території ВИКОНАВЦЯ визначити та донести до ЗАМОВНИКА строки виконання ремонту та СГОО обладнання, та чітко дотримуватись них. В разі виникнення об’єктивних причин, що перешкоджають виконанню робіт в строк погоджений з ЗАМОВНИКОМ, погодити новий строк виконання робіт з СГОО та ремонту обладнання у письмовому виді.
3.1.4 Забезпечувати під час виконання дорученої роботи, виконувати правила пожежної безпеки, правил техніки безпеки та охорони праці, інші вимоги, що передбачені чинним законодавством при виконанні таких робіт
3.1.5 Не пізніше 10 числа кожного місяця надавати ЗАМОВНИКУ рахунок на оплату послуг СГОО, акти виконаних робіт, податкові накладні
3.2 ЗАМОВНИК зобов'язується:
3.2.1 Забезпечувати оперативний доступ представника ВИКОНАВЦЯ до місця розташування обладнання, створювати умови роботи, що відповідають санітарним вимогам й техніки безпеки.
3.2.2 Суворо дотримувати правил експлуатації й обмежень, установлені фірмою-виготовлювачем, а також вказівки ВИКОНАВЦЯ, щодо використання обладнання.
3.2.3 Оперативно повідомляти ВИКОНАВЦЯ про технічні несправності обладнання. Надавати відомості щодо умов використання обладнання
3.2.4 Не пізніше 10 числа кожного місяця перераховувати на поточний рахунок виконавця оплату за даним Договором.
3.2.5 Не пізніше 20 числа кожного місяця повертати ВИКОНАВЦЮ належним чином оформлені та підписані документи (видаткові накладні, акти виконаних робіт, доручення та інші документи).
4 [bookmark: bookmark5]ВАРТІСТЬ РОБІТ ТА ПОРЯДОК РОЗРАХУНКІВ.
4.1 Вартість обслуговування за даним Договором визначена в додатку №3.
4.2 ЗАМОВНИК здійснює оплату рахунку, що виставляє ВИКОНАВЕЦЬ, шляхом перерахування коштів на розрахунковий рахунок ВИКОНАВЦЯ.
4.3 У випадку порушення ЗАМОВНИКОМ строків платежів ВИКОНАВЕЦЬ вправі призупинити СГОО обладнання до сплати заборгованості з урахуванням пені згідно п.6.2 даного Договору.
4.4 ВИКОНАВЕЦЬ залишає за собою право змінювати вартість робіт на СГОО за умов:
4.4.1 змін у законодавстві України, якщо вони стосуються предмета Договору;
4.4.2 суттєвої зміни цін на витратні матеріали;
4.4.3 зміна складу, та обсягів робіт;
4.5 ВИКОНАВЕЦЬ змінює договірну вартість робіт СГОО та ремонту після письмового повідомлення про це ЗАМОВНИКА за 10 днів.
4.6 Перегляд договірної ціни оформлюється шляхом підписання Сторонами додаткової угоди до Договору
5 [bookmark: bookmark6]ТЕРМІН ДІЇ ДОГОВОРУ.
5.1 Даний Договір набирає чинності з моменту його підписання сторонами, і діє на протязі 1 (одного) року.
	






5.2 Якщо за 10 робочих днів до закінчення строку дії договору Сторони не виявили бажання розірвати договір, то дія договору вважається продовженою на 1 рік.
5.3 Кожна із Сторін вправі достроково розірвати Договір за умови відсутності заборгованості перед іншою стороною, направивши письмове повідомлення, лист-пропозицію про припинення дії договору, за 10 робочих днів до передбачуваної дати розірвання договору.
5.4 Замовник може розірвати або призупинити дію цього договору за обставин грубого порушення або істотного відступу ВИКОНАВЦЕМ від умов цього договору.
5.5 ВИКОНАВЕЦЬ може розірвати Договір в односторонньому порядку, або призупинити виконання робіт коли ЗАМОВНИК не притримується графіку оплати робіт та має заборгованість зі сплати за виконані роботи більше 14 робочих днів.
6 [bookmark: bookmark7]ВІДПОВІДАЛЬНІСТЬ СТОРІН
6.1 У випадку невиконання або неналежного виконання обов'язків за договором винна сторона несе відповідальність відповідно до законодавства України.
6.2 У випадку несвоєчасного виконання однією зі сторін обов'язків за договором інша сторона вправі пред'явити їй вимогу, яку винна сторона зобов'язана задовольнити, про сплату пені в розмірі 0,5 % суми Договору за кожний день прострочення, але не більше реальної ціни Договору, зазначеної в додатку № 3. Сплата пені не звільняе Сторону від виконання умов договору
6.3 При невиконанні, або неналежному виконанні сторонами умов договору, винна сторона, окрім сплати штрафних санкцій передбачених цим договором та чинним законодавством України, повинна відшкодувати іншій стороні понесені збитки, завдані таким невиконанням, не належним виконанням умов договору
7 [bookmark: bookmark8]ІНШІ УМОВИ.
7.1 У випадку виникнення обставин непереборної сили, які сторони не могли передбачати або запобігти можливій шкоді, тобто: пожежі, повені, інші стихійні лиха, війни, військові операції будь-якого характеру (в тому числі неоголошеної війни) , заборони експорту чи імпорту, рішень Державної влади, чи інших незалежних від волі сторін обставин, вони звільняються від своїх зобов'язань за цим договором на час дії таких обставин. При цьому жодна із сторін не вправі вимагати відшкодування можливого збитку від іншої сторони.
7.2 Всі розбіжності й суперечки, що виникають при виконанні договору, повинні вирішуватися шляхом переговорів після пред'явлення зацікавленою стороною письмових мотивованих претензій. Розглянути претензію й дати відповідь сторона, що одержала претензію, зобов'язана в 10-денний строк з моменту одержання. У випадку неможливості врегулювання суперечки в досудовому порядку, вона передається на розгляд в господарський суд.
7.3 Сторони зобов'язуються не розголошувати третій стороні умови даного договору, а також будь-яку іншу інформацію, отриману в процесі взаємодії за даним договором.
7.4 Уразі необхідності, для виконання умов договору, ВИКОНАВЕЦЬ має право залучити до виконання умов даного договору третіх  осіб дотримуючись п. 7.3 Договору.
7.5 При необхідності демонтажу обладнання для проведення ремонтних робіт ЗАМОВНИК додатково оплачує роботу та витрати, пов'язані з використанням піднімального крана- вишки, необхідні для демонтажу, а потім і монтажу обладнання.
7.6 У всьому іншому, що не передбачено даним договором, сторони будуть керуватися засадами доцільності, розумності й рівноправності сторін, взаємними домовленостями, а також звичаями ділового обороту й чинним законодавством України.
7.7 Даний договір складений у двох примірниках, що мають однакову юридичну силу, по одному для кожної із сторін. Невід'ємною його частиною є наступні додатки:
Додаток №1 - Перелік обладнання.
Додаток №2 - Графік проведення СГОО.
Додаток №3 - Протокол узгодження договірної ціни.
7.8 Будь-які зміни й доповнення до даного Договору набирають чинність тільки в тому випадку, якщо вони оформлені в письмовому виді й підписані обома Сторонами.
8 [bookmark: bookmark9][bookmark: bookmark10]ЮРИДИЧНІ АДРЕСИ, РЕКВІЗИТИ Й ПІДПИСИ СТОРІН.
	Замовник
	Підрядник

	______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________
______________________________________



Директор _________________

	ТОВ «ВОРОТА 24»
03179, м. Київ, вул. Чорнобильська, 4/56, кв. 271 
ЄДРПОУ 40118282
ІПН 401182826574
Витяг з реєстру платників ПДВ 1626574503997
п/р  26000056111179 в Філії «КиевСити»
МФО 380775

Директор __________________


	
 Додаток № 1 до договору сервісного та гарантійного обслуговування обладнання
 №
[bookmark: bookmark11]ПЕРЕЛІК ОБЛАДНАННЯ

для сервісного обслуговування й ремонту в рамках договору сервісного обслуговування обладнання.
Адреса:
	№
	Найменування
	Тип (модель)
	Розміщення. (№ кімнати.)
	Кількість
(шт.)
	Примітки

	1
	
	
	
	
	

	2
	
	
	
	
	

	3
	
	
	
	
	

	4
	
	
	
	
	

	5
	
	
	
	
	

	6
	
	
	
	
	

	7
	
	
	
	
	

	8
	
	
	
	
	

	9
	
	
	
	
	

	10
	
	
	
	
	

	11
	
	
	
	
	

	12
	
	
	
	
	

	13
	
	
	
	
	

	14
	
	
	
	
	

	15
	
	
	
	
	

	16
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ПІДПИСИ СТОРІН
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Додаток № 2 до договору сервісного та гарантійного обслуговування обладнання №	від	200 р.
[bookmark: bookmark14]ГРАФІК ПРОВЕДЕННЯ
сервісного обслуговування обладнання в рамках договору сервісного обслуговування обладнання.
	
	
	
	
	П
	П
	
	Ч
	
	Ч
	
	
	Ч

	1
	Січень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	2
	Лютий
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	3
	Березень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	4
	Квітень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	5
	Травень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	6
	Червень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	7
	Липень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	8
	Серпень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	9
	Вересень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	10
	Жовтень
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	11
	Листопад
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	12
	Грудень
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Директор	/В.П. Корж/		
«	»	200_ року	«	»	200_ року




Додаток № 3 до договору сервісного обслуговування обладнання №	від	200 р.
[bookmark: bookmark17]ПРОТОКОЛ УЗГОДЖЕННЯ ДОГОВІРНОЇ ЦІНИ
сервісного обслуговування обладнання в рамках договору сервісного обслуговування обладнання.
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РОЗРАХУНОК ВАРТОСТІ СГОО




Вартість робіт
№
Перелік робіт
Обладнання
Період.
провед
СОО
1 од/міс
СОО 1 од/рік
Заг. Варт.
1






2






3






4






5






6






7






8






9






10






11






РАЗОМ
17300,00
Всі ціни наведені в гривнях з урахуванням податку на додану вартість.


Ми, що нижче підписалися,	від ЗАМОВНИКА, з одного
боку, і директор Корж В.П. від ВИКОНАВЦЯ, з іншого боку, засвідчуємо, що сторонами досягнуто згоди про те, що договірна ціна робіт з сервісного обслуговування обладнання ЗАМОВНИКА з урахуванням ПДВ становить у рік	грн..	прописом	).
За домовленістю між ЗАМОВНИКОМ та ВИКОНАВЦЕМ оплата за послуги з СОО може провадитися:
1. перерахування загальної вартості робіт на розрахунковий рахунок ВИКОНАВЦЯ.
2. Щомісячної оплати вартості послуг у сумі, що визначається діленням загальної вартості робіт ССО на
строк дії договору (12 місяців), і становить	(	прописом	) у т.
ч. ПДВ. ЗАМОВНИК має право перерахувати остаточний розрахунок суми договору , що залишилась не виплаченою, у будь який момент дії Договору.
Дійсний протокол є підставою для взаємних розрахунків.
ПІДПИСИ СТОРІН
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