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Инструкция пользователя (Быстрая настройка) 

 Артикул: DE-WRBC-210SWF 

EtongSS WiFi видеоняня/IP видеокамера, 

моторизированная, с DVR. Full HD 3Mp 

Спасибо за совершённую покупку в нашем магазине 

 

Распаковываем оборудование. 

Установка карты памяти 
Перед установкой карты памяти, необходимо отформатировать ее на ПК стандартным 

способом  файловая система FAT32. Затем вставить ее в слот TF до щелчка. Максимальная 

ёмкость карты до 64 Гб. 

Пожалуйста покупайте брендовые карты памяти, класс передачи данных – 10. 

 

Вверху изделия есть слот для установки карты памяти. 

Вставьте карту памяти в слот до щелчка. 
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Примечание 

В месте установки устройства должен быть устойчивый сигнал WiFi вашей локальной сети. 

Установка ПО на мобильное устрои ство 
Вам нужно приложение BESTEYE установить на мобильное устройство/смартфон. 

Где его взять? 

Теперь заходим в: 

Для Android смартфонов, пожалуйста найдите поиском в Google Play:  

BESTEYEPRO и загрузите APP. 

Для iPhone, пожалуйста найдите приложение в App Store: BESTEYE скачайте и 

установите APP. 

или отсканируйте QR-code 

 
 

 

Включение и настрои ка 
Первый запуск WiFi видеокамеры.  

Подключаем кабель питания к разъёму питания, второй конец кабеля вставляем в гнездо 

блока питания. Блок питания включаем в сеть 220 В. 

Ваше устройство автоматически включится. Произойдёт юстировка поворотного механизма. 

Устройство проиграет музыку. 

Через 1 минуту, Ваша видеоняня готова к конфигурации. 

Теперь войдите в настройки WiFi сети на Вашем мобильном устройстве. 
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Выберите эту сеть, дождитесь 

подключения. 

 

Если нужно, введите пароль от сети видеокамеры 88888888 

Запускаем ПО BESTEYE кликнув на иконку 

 

 

 

Разрешите это действие. 

 

Регистрация пользователя. 

 

Зарегистрируйтесь в приложении. 

Введите действующий е-мейл, придумайте 

пароль (не менее 8 символов) 

Запомните эти данные, они Вам 

понадобятся при входе в приложение на 

мобильном устройстве или через софт на 

ПК. 
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Войдите в приложение со своими 

данными. 

 

+ - добавить камеру в список. 

 

Элементы интерфейса мобильного 

приложения. 

 

В приложении сразу появится Ваше устройство 
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Как добавить устрои ство в локальную WiFi сеть? 
Нажмите на  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Выберите этот пункт WiFi 

конфигурация. 

 

Коснитесь этого знака «i» 

Выберите из списка Вашу локальную 

WiFi сеть. Введите ключ доступа. 

 

Видеоняня автоматически 

перезагрузится с новыми параметрами. 

 

Ваше устройство работает в локальной WiFi сети. 

Внимание!!!!!!!!!!!!! 

После авторизации Вашего устройства в Вашей  локальной сети, Вам необходимо: 

 

Нажмите на ! 

Это действие привяжет Ваше устройство к 

аккаунту в приложении. Ваша видеокамера 

будет доступна по протоколу P2P из любой 

точки мира через сеть интернет. 

*если не сделать этот шаг, то Вы сможете 

смотреть Вашу видеокамеру только по 

локальной сети, извне она будет 

недоступна. 
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Ваше окно с списком камер должно 

выглядеть так (нет ! знака) 

 

Ваше устройство привязано к Вашей учётной записи и имеет уникальный пароль. 

Только Вы можете смотреть устройство. 

В случае необходимости, Вы можете удалить устройство. 

Нажмите знак «КОРЗИНА». 

Ваше устройство будет откреплено от Вашей учётной записи. 

Кнопка СБРОС, вернёт устройство в заводские установки. 

Меню настроек видеоняни. 
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1.  

 

 

 

Установите время длительности видеоклипа 

(по умолчанию 50 минут - 240 Мб, поставьте 

на 10 минут это приблизительно 49 Мб). 

 

2.  

 

Произведите настройки FTP сервера. 
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3.  

 

Включить детектор движения. 

Выбрать чувствительность детектора. 

 

PIR- нет в этой модели. 

 

Активация тревоги по порогу аудио канала. 

Выбрать чувствительность активации 

аудио-тревоги. 

 

4.  

 

Заполните данные по отправке тревог на 

Ваш электронный адрес. 

 

 

5.  

 

Данные по сетевым настройкам. 

 

 

 

 

Перегрузить устройство. 

Вернуть в заводские установки. 

Обновить встроенное ПО устройства. 
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Назначение кнопок на экране просмотра в мобильном приложении. 

 

 сделать снимок экрана. 

 включить прослушивание звука. 

 говорить. 

 включить запись на мобильное 

устройство. 

 повернуть изображение сверху вниз. 

 

 

 

Меню мобильного приложения (нижняя часть). 

 
       1                  2                  3                 4 

1. Список устройств; 

2. Посмотреть локальную запись (фото и видео). 

3. Список тревожных сообщений. 

4. Об устройстве, сменить пароль входа в мобильное приложение. Написать 

разработчику и пр. 

Как посмотреть запись с карты памяти? 

 

Нажмите на этот знак. 

Данный сервис доступен только при подключении к видеокамере по локальной WiFi сети. 
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Нажмите, скачать клип. 

 

Затем смотрите в приложении. 

 

 

Как сохранить скачанныи  фаи л на мобильное устрои ство, в папку 

ФОТО или отправить по почте? 
Перейдите в закладку АРХИВ 

 

Выберите нужный Вам файл видео или фото, удерживая палец на иконке. 

Появится галочка на выбранном файле. 

 

Выберите нужное Вам действие. 
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Как посмотреть мою видеоняню с ПК? 
Производитель предоставляет софт BSTCAM 

Пожалуйста зайдите на нашу страничку ПОДДЕРЖКА, скачайте софт в разделе Вашего 

устройства. 

Запустите установочный файл от имени администратора. 

 
 

Выберите папку 

для установки 

программы, 

добавьте ярлык на 

рабочий стол. 

 

При первом запуске выводится инструкция, как пользоваться софтом. 

Ознакомьтесь, листайте странички с инструкцией. 

Пожалуйста авторизуйтесь, введите свой логин (е-мейл) и пароль с которыми Вы 

авторизовались в мобильном приложении. 

 

 

Вам будет доступно Ваше устройство. 
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WAN – Ваше устройство будет доступно по протоколу p2p из любой точки мира по 

уникальному ID. 

LAN – Ваше устройство будет доступно по локальной сети.  

Вам доступны действия по настройке устройства. 

 

После любого внесения изменений, Ваше устройство будет перезагружено. 

Настройки Выполнены. Ваше устройство готово к работе. 

Ваше устройство предназначено для работы в помещении при температуре от -10 

до +50 град С. При относительной влажности 10-80%. Пожалуйста соблюдайте 

это условие. 

Ваше Устройство имеет ночной режим просмотра. Это режим включается 

автоматически. Зависти от освещения в помещении. 

Ваше устройство обладает уникальными техническими характеристиками. 

Качество картинки Full HD 1080p 3 Mp. – это подразумевает использование 

канала интернет связи более высокого качества и пропускной способности. 

Ваше устройство имеет поворотный механизм, поворот по горизонтали на 355 

градусов осуществляется касанием пальца экрана просмотра. 

Могу ли  я посмотреть своё устройство через браузер? 

НЕТ – производитель не заложил такую возможность. 

Могу ли я организовать запись на IP видеорегистратор? 

НЕТ – производитель не заложил такую возможность. Совместимости с протоколом 

ONVIF нет. 
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Могу ли я через софт BSTCAM для ПК посмотреть клипы с карты памяти? 

Нет, Вы можете увидеть список клипов по данным дата и время. Скачать на пк не 

работает, она не поддерживается этим софтом, Скачивание файлов с карты памяти 

только с мобильного приложения при подключении к устройству по локальной WiFi 

сети. 

 

Примечание 

1. После изменений, которые Вы делаете в настройках, не забывайте нажимать 

верхнюю правую кнопку DONE/SAVE (применить изменения).  

2. Ваша карта памяти вставлена, но запись не ведётся. 

Обратите внимания на данные, которые отражает поле в закладке НАСТРОЙКИ  

Оно должно отображать статусы  

 

 Попробуйте отключить питание камеры, затем включить. 

 Попробуйте, при отключённом питании камеры вынуть карту памяти, затем 

вставить её в слот. Затем включите камеру. 

 Отформатируйте карту памяти в формате Fat32. Затем вставьте в 
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устройство, включите устройство. 

 Отформатируйте карту памяти в меню 

Внимание! 

Сервисы не доступные при подключении через сотового оператора (из-вне): 

 

3. Если устройство работает неправильно, нажмите кнопку Reset. Устройство 

вернётся в заводские установки. Настройку нужно повторить заново. 
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Наслаждайтесь пользованием. 
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