Приложение 2

 к Порядку оказания платных услуг (работ), оказываемых сверх установленного государственного задания в ГКУ СО «Волжский ЦСОН»  утвержденному  приказом  от                   «26_» июня 2018 г. № _226
ДОГОВОР №____                          «___» _____________20___ г.

на оказание платных услуг в отделениях ГКУ СО «Волжский ЦСОН».

        Государственное казенное учреждение «Волжский центр социального обслуживания населения», именуемое далее «Учреждение», в лице директора Денисовой Ольги Николаевны, действующего на основании Устава, с одной стороны, и гражданин 

____________________________________________________________________________________,

(Ф.И.О  полностью)

_____ года рождения, паспорт  серия ____ № __________,  выданный «___»_____________года ____________________________________________________________________________________,

(кем)

проживающий по адресу:___________________________________, именуемый  далее  «Заказчик», с другой  стороны, заключили  настоящий Договор  о  нижеследующем.

1. Предмет Договора

1.1. Учреждение оказывает Заказчику на условиях оплаты услуги, входящие в Перечень платных услуг (работ), утвержденный приказом директора учреждения.

1.2. Заказчик обеспечивает создание необходимых условий для предоставления Учреждением платных услуг на условиях, определенных пунктом 1.1 настоящего Договора, и их оплату  в порядке и на условиях, предусмотренных настоящим Договором.


    2. Права и обязанности

2.1. Заказчик  имеет право:

2.1.1. На уважительное и гуманное отношение.

2.1.2. На получение бесплатно в доступной форме информации о своих правах и обязанностях, видах услуг, которые будут оказаны Заказчику, сроках, порядке и условиях их предоставления, их стоимости для Заказчика.

2.1.3. На отказ от предоставления услуг.

2.1.4. Заказывать и получать платные услуги в соответствии с перечнем платных  услуг, устанавливаемым  Учреждением. 

2.1.5. В случае возникновения претензий на недобросовестное и ненадлежащее оказание платных услуг специалистом, получившим полномочия Учреждения (далее именуется - представитель Учреждения), направить свои претензии в адрес Учреждения в письменной или устной форме не позднее 3-х рабочих дней после оказания  услуг. 

2.2. Заказчик обязан:

2.2.1. Соблюдать сроки и условия настоящего Договора.

2.2.2. Уведомлять в письменной и/или устной форме Исполнителя об отказе от получения услуг, предусмотренных настоящим Договором.

2.2.3. Оплачивать услуги в объеме и на условиях, которые предусмотрены настоящим Договором.
2.3. Учреждение имеет право:

2.3.1. Отказать в предоставлении услуг Заказчику в случае нарушения им условий Договора.

 2.3.2.. В одностороннем порядке изменить размер оплаты услуг, в случае изменения Перечня платных услуг и размера платы за платные услуги.

2.3.3. Требовать от Заказчика соблюдения условий настоящего Договора.

2.4. Учреждение обязано:

2.4.1.  Предоставлять Заказчику платные  услуги на основании его заказа в соответствии с Перечнем  платных услуг, устанавливаемым Учреждением. 

2.4.2. B течение 3-х рабочих дней после получения претензии Заказчика на недобросовестное и ненадлежащее оказание платных услуг, устранить имеющиеся недостатки.

2.4.3. Использовать информацию о Заказчике в соответствии с установленными законодательством Российской Федерации о персональных данных требованиями о защите персональных данных.

2.4.4. Вести учет платных услуг, оказанных Заказчику.

 2.5. Учреждение не вправе передавать исполнение обязательств по настоящему Договору третьим лицам.

3. Порядок предоставления платных социальных услуг, их оплата

3.1. Платные услуги оказываются Заказчику в соответствии с утвержденным Учреждением Перечнем платных услуг, действующим на дату заказа..

3.2. Оказание платных  услуг производится представителем Учреждения в объемах и в сроки, согласованные Учреждением и Заказчиком при оформлении заказа. Учреждение вправе производить замену своего представителя.

3.3. В отделении социального обслуживания на дому заказ платных услуг на каждое посещение определяется по предварительному согласованию с представителем Учреждения и оформляется заблаговременно в день предыдущего планового посещения представителем Учреждения. 

Заказ платных услуг и факт их оказания по настоящему Договору фиксируются в «Дневнике социального работника» и скрепляются подписями представителя Учреждения и Заказчика, либо при отказе Заказчика от подписания - путем составления одностороннего акта представителями Учреждения.

3.4. В отделениях полустационарной формы социального обслуживания заказ платных услуг должен осуществляться предварительно по телефону и/или на личном приеме специалистов. 

3.5. Заказчик осуществляет оплату услуг: ежемесячно, не позднее 10 числа месяца, следующего за месяцем, в котором были предоставлены  услуги; в день оказания услуги (нужное подчеркнуть). 

Оплата осуществляется за наличный расчет через специалиста, уполномоченного на прием наличных денежных средств, на основании бланка строгой отчетности (квитанции).
4. Основания изменения и расторжения Договора.

4.1. Условия, на которых заключен настоящий Договор, могут быть изменены либо по соглашению Сторон, либо в соответствии с действующим законодательством Российской Федерации.

4.2. Настоящий Договор может быть расторгнут по соглашению Сторон. По инициативе одной из Сторон настоящий Договор может быть расторгнут по основаниям, предусмотренным действующим законодательством Российской Федерации.

        4.3. Настоящий Договор считается расторгнутым со дня письменного уведомления Исполнителем Заказчика об отказе от исполнения настоящего Договора, если иные сроки не установлены настоящим Договором.

5. Порядок разрешения споров, прочие условия.

         5.1. Стороны несут ответственность за неисполнение  или ненадлежащее исполнение обязательств по настоящему Договору  в соответствии с законодательством Российской Федерации.

5.2. Все споры и разногласия по условиям настоящего Договора разрешаются сторонами путем переговоров.

5.3. Изменение условий настоящего Договора осуществляется по письменному заявлению любой из сторон и оформляется в форме дополнительного соглашения между сторонами.

6. Срок действия Договора

6.1. Настоящий  Договор заключен с ____________________________      на неопределенный срок

6.2. Договор составлен в двух экземплярах, имеющих равную юридическую силу.

7. Юридические адреса и реквизиты

	«Учреждение»

ГКУ СО «Волжский ЦСОН» 

г. Волжский ул. Кирова, 22 тел. 31-50-62

ИНН 3435901648

л/с 03292206670 при р/с 4020180500000100008

УФК по Волгоградской области в Отделении Волгоград г. Волгоград 

Директор 

_____________________ О.Н. Денисова 

           (личная подпись)  

МП
	« Заказчик»

____________________________________

(фамилия, имя, отчество)

_____________________________________

(подпись заказчика)

«___» _________________20___ г.


