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Автоматизация работы официантов, кассиров, 
барменов

Управление работой кухни

Управление лояльностью гостей

Прием заказов на доставку

Проведение внезапных инвентаризаций
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Более гибкие предложения по 
сегментам заведений

Более доступные апгрейды

Конфигурация у всех 
пользователей одна 

• Проще поддерживать

• Не требуются апгрейды между 
версиями
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Обязательный для всех рабочих мест

Содержит возможности:

• Прием заказа в режиме официанта и в режиме фаст-фуд

• Оплата наличными, банковскими картами, на 
неплательщика и по безналичному расчету

• Весовые товары

• Более 30 отчетов с гибкими отборами и группировками

• Открытый исходный код

• Поддержка iRECA: Официант

• Работа с кассами АТОЛ и ШТРИХ-М в соответствии с ФЗ-54



8/19

Трактиръ: Front-Office – точный комплект под любую задачу

План зала 

Учет специфик приготовления блюд

Учет очередности подачи блюд (курсов)

Подтверждение готовности блюд

Анализ времени обслуживания

Стоп-лист

Использование дополнительных языков

Лимитные карты («Карта на входе»)

Системы розлива

Бронирование посадочных мест и предварительный заказ

Работа с мобильным приложением iRECA: Гость

Рабочее место Хостес
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Центр безопасности

Видеонаблюдение:

• Фиксация событий в видеоархиве

• Монитор видеонаблюдения

• Просмотр видеофрагмента из архива из центра 
безопасности

Трактиръ: Аналитика

SMS-оповещения при открытии и закрытии смены



10/19

Трактиръ: Front-Office – точный комплект под любую задачу

Дисконт:

• Все виды автоматических скидок/наценок, подарков

• Бонусы

• Накопительные скидки и бонусы (учет оборотов клиента)

• Схемы автоматических скидок

Система рекомендаций к блюдам

СМС-рассылки

Различные типы цен для блюд



11/19

Трактиръ: Front-Office – точный комплект под любую задачу

Единая база гостей в сети заведений

Единый учет в сети по накопленным бонусам, 
оборотам клиентов и остаткам их безналичных 
счетов

Единый учет в сети сотрудников, настройка их 
прав доступа

Сводная отчетность по сети заведений

Централизованная настройка рабочих мест в сети 
заведений
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Монитор повара

Отображение заказов в производстве в разрезе 
марок, цехов, сплошным списком

Контроль времени приготовления блюд

Учет очередности подачи блюд (курсов)

Подтверждение готовности блюд

Редактирование стоп-листа на кухне



13/19

Трактиръ: Front-Office – точный комплект под любую задачу

Персонал

• Кадровый учет

• Учет рабочего времени

• Планирование графиков

• Система «достижений»

Отель

• Работа с гостиничной системой 1С:Отель

• Закрытие заказа на карту гостя, номер, фолио
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Специализированные рабочие места для 
операторов колл-центра и сборщиков заказов

Прием заказов с сайта и через мобильное 
приложение iRECA: Гость

Интеграция с телефонией

Мобильное приложение для курьеров
iRECA: Курьер

Отложенная по времени печать марок
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Продажа услуг по фиксированной стоимости или 
тарифной сетке

Включение/выключение электроприборов в 
привязке к продаваемой услуге

Абонементы - родажа и контроль использования
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Проведение инвентаризации в зале

Использование весов при инвентаризации 
вскрытого алкоголя

Фиксация вскрытия алкоголя для последующей 
передачи в ЕГАИС

Отправка данных в ЕГАИС онлайн при продаже 
алкоголя в розничном магазине

Формирование журнала учета розничной 
продажи алкогольной продукции
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Более 30 показателей

• Автоматическая загрузка данных из заведений в реальном 
времени (по закрытию заказа)

Пользовательский интерфейс
• Приборная панель

• Набор основных отчетов



18/19

Трактиръ: Front-Office – точный комплект под любую задачу

Модуль МАРКЕТИНГ 9900 руб.

Модуль СЕТЬ ЗАВЕДЕНИЙ 9900 руб.

Модуль ПЕРСОНАЛ 9900 руб.

Модуль ОТЕЛЬ 5500 руб.

Модуль БЕЗОПАСНОСТЬ И 

КОНТРОЛЬ
5500 руб.

Основная поставка 9900 руб.

Дополнительное РАБОЧЕЕ МЕСТО 9900 руб.

Модуль РМ ГОСТЕПРИИМСТВО 4400 руб.

Модуль РМ КУХНЯ 3300 руб.

Модуль РМ ДОСТАВКА 5500 руб.

Модуль РМ ТАРИФЫ и АБОНЕМЕНТЫ 5500 руб.

Модуль «ИНВЕНТАРИЗАЦИЯ И 

АЛКОГОЛЬ»
3300 руб.

Базовый модуль

Модули по заведениям Модули по рабочим местам
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www.traktir.ru

www.ireca.ru

www.softbalance.ru

http://www.traktir.ru/
http://www.ireca.ru/
http://www.softbalance.ru/

