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ПЛАН
по устранению недостатков, выявленных в ходе 
независимой оценки качества условий оказания услуг
муниципальным казённым общеобразовательным учреждением  
Верх-Ненинской средней общеобразовательной школы
на 2019 – 2021  год













	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель ( с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации

	Не достаточное соответствие информации о деятельности ОУ, размещенной на общедоступных информационных ресурсах, ее содержанию и порядку (форме), установленным нормативными правовыми актами -  96 б.

	Провести мониторинг сайта школы на соответствие структуры сайта и полноты размещения 
Внести изменения по основным направлениям деятельности школы.

	Март  2019

	Аксёнов Игорь Викторович, учитель информатики, ответственный за ведение САЙТА ОО
	Проведен мониторинг сайта школы на соответствие структуры сайта и полноты размещения информации.
Внесены соответствующие изменения по основным направлениям деятельности школы.

	

	Отсутствует на официальном сайте ОУ информация о дистанционных способах обратной связи и взаимодействия с получателями услуг и их функционирование - 90 б.

	На официальном сайте ОУ обеспечить работу раздела «Обращение граждан»
Включить в указанный раздел следующие подразделы:
- «О ходе рассмотренных обращений»
- «Часто задаваемые вопросы»

	Март 2019
	Аксёнов Игорь Викторович, учитель информатики, ответственный за ведение САЙТА ОО
	На официальном сайте ОУ обеспечена работа раздела «Обращение граждан»
В указанный раздел включены следующие подразделы:
- «О ходе рассмотренных обращений»
- «Часто задаваемые вопросы»
	

	II.Доступность услуг для инвалидов

	Оборудование помещений ОУ и прилегающей к ней территории с учетом доступности для инвалидов -   20 б.


	Обеспечить доступ в образовательную организацию для лиц с ограниченными возможностями: оборудовать входные группы поручнями и пандусами. Расширить дверные проемы.
	Август 2021
	Таньжина Светлана Анатольевна, директор школы
	
	

	
	Организовать парковочную зону для лиц с ограниченными возможностями здоровья.

	Август 2020

	Таньжина Светлана Анатольевна, директор школы
	
	Август 2021

	
	Обеспечить возможность
беспрепятственного доступа обучающихся и поступающих с ограниченными
возможностями здоровья и (или) инвалидов в аудитории, туалетные комнаты,
и другие помещения, а также их пребывание в
указанных помещениях.

	Август 2020

	Таньжина Светлана Анатольевна, директор школы
	
	Август 2021

	
	Оборудовать санитарно-гигиенические помещения образовательной организации для лиц с ограниченными возможностями здоровья.

	Апрель 2021
	Таньжина Светлана Анатольевна, директор школы
	
	





