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ПОЛОЖЕНИЕ 
о внутреннем контроле качества и безопасности  

медицинской деятельности 
 

1. Общие положения 
1.1.Положение о внутреннем контроле качества и безопасности 

медицинской деятельности в смоленском областном государственном 
бюджетном общеобразовательном учреждении для детей, нуждающихся в 
длительном лечении, «Красноборская санаторно-лесная школа», 
устанавливает порядок организации и проведения внутреннего контроля за 
соответствием качества выполняемых медицинских работ (услуг) 
установленным требованиям и безопасностью медицинской помощи, 
оказываемой обучающимся в учреждении. 

1.2. Настоящее Положение разработано в соответствии с: 
Федеральным законом от 21.11.2011 г № 323-ФЗ (ред. от 29.12.2015) «Об 

основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации»; 
Законом Российской Федерации от 07.02.92 № 2300-1 (ред. от 13.07.2015) 

«О защите прав потребителей»; 
Постановлением Правительства Российской Федерации от 16.04.2012 

№291 (ред. от 15.04.2013) «О лицензировании медицинской деятельности»; 
1.3. Целью внутреннего контроля качества и безопасности медицинской 

деятельности (далее - контроля качества медицинской помощи) является 
обеспечение прав обучающихся на получение медицинской помощи 
необходимого объема и надлежащего качества в СОГБОУ «Красноборская 
санаторно-лесная школа», на основе стандартов медицинской помощи, 
установленных требований к оказанию медицинской помощи, а также 
требований, обычно предъявляемых к медицинской помощи в медицинской 
практике, с учетом современного уровня развития медицинской науки и 
медицинских технологий.  

1.4. Задачами контроля качества медицинской помощи являются: 
 проведение контроля качества медицинской помощи, оказанной 

конкретным обучающимся; 
 выявление дефектов медицинской помощи, установление причин их 

возникновения и степени их влияния на здоровье конкретных 
обучающихся; 

 регистрация результатов проведения контроля качества медицинской 
помощи; 
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 оценка оптимальности использования кадровых и материально 
технических средств при оказании медицинской помощи; 

 изучение удовлетворенности обучающихся оказанной медицинской 
помощи; 

 анализ данных, полученных при проведении мониторинга качества 
оказания медицинской помощи; 

 подготовка предложений, направленных на устранение причин 
возникновения дефектов медицинской помощи, повышение качества 
эффективности оказываемой медицинской помощи. 

1.5. По итогам проведенного контроля качества медицинской помощи в 
учреждении разрабатываются и реализуются мероприятия по управлению 
качеством медицинской помощи. 

Принятие директором учреждения управленческих решений, 
направленных на устранение причин возникновения дефектов медицинской 
помощи, повышение качества и эффективности оказываемой медицинской 
помощи, совершение организационных технологий оказания медицинской 
помощи. 

Планирование мероприятий, направленных на устранение причин 
возникновения дефектов медицинской помощи, повышение качества и 
эффективности оказываемой медицинской помощи, совершенствование 
организационных технологий оказания медицинской помощи. 

Осуществление контроля за реализацией принятых управленческих    
решений  или выполнением плана мероприятий.  

2.Порядок организации и проведения контроля качества 
медицинской помощи 

2.1.Контроль качества медицинской помощи осуществляется 
работниками, назначенными приказами директора учреждения 
ответственными за проведение контроля качества медицинской помощи 
(далее - ответственными за проведение контроля). 

2.2.Контроль качества медицинской помощи не может проведение 
контроля в случаях, когда медицинская помощь оказывалась самими 
ответственными за проведение контроля. 

2.3.Ответственные за проведение контроля качества медицинской 
помощи несут ответственность за объективность оценки качества оказанной 
медицинской помощи при проведении контроля качества медицинской 
помощи в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации и 
должностными инструкциями. 

2.4.Ответственным за организацию контроля качества медицинской 
помощи в СОГБОУ «Красноборская санаторно-лесная школа» является врач. 

2.5.В необходимых случаях для проведения контроля качества 
медицинской помощи могут привлекаться (по согласованию) в качестве 
экспертов: сотрудники ОБГУЗ «Смоленского противотуберкулезного 
клинического диспансера. 

В необходимых случаях при проведении контроля качества 
медицинской помощи может проводиться осмотр обучающегося. 
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Врач школы в течение месяца обязана провести контроль качества 
медицинской помощи в журнале внутреннего контроля качества оказания 
помощи. 

Выявленные недостатки в оказании медицинской помощи 
анализируются и докладываются с предложениями в виде служебных 
записок ежемесячно заместителю директора учреждения для принятия 
управленческого решения. 
2.6.Контроль качества медицинской помощи проводится по медицинской 
документации (медицинского больного). 
2.7.По результатам проведенного контроля медицинской помощи в 
учреждении планируются мероприятия, направленные на устранение причин, 
вызвавших возникновение дефектов медицинской помощи, на повышение 
качества и эффективности оказываемой медицинской помощи: 

 организационные мероприятия - проведение совещаний, инструктажей, 
издание приказов, инструкций, совершенствование организационных 
технологий оказания медицинской помощи и другие; 

 дисциплинарные мероприятия - принятие дисциплинарных взысканий 
в соответствии с Трудовым кодексом Российской Федерации и 
должностными инструкциями работников; 

 экономические мероприятия - применение материальной базы, 
информатизации организации здравоохранения. 


