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ООО «Крымская Водная Компания», рассмотрев Ваше обращение по вопросу тарифной политики на услуги по водоснабжению  водоотведению, сообщаем. 
Согласно постановлению Государственного Совета Республики Крым        от 26.03.2014 № 1830-6/14 в Республике Крым установлены тарифы на жилищно-коммунальные услуги, действовавшие до 21.03.2014 по курсу, установленному Банком Крыма.
Решением сессии Ореховского сельского совета от  29.12.2011  № 263  утвержден тариф на услуги по водоснабжению в размере 3,95 грн./м3 и по водооотведению – 4,76 грн./м3. С учетом переводного коэффициента 3,4 тариф на 01.06.2014 года составил 13,43 руб./м3 и 16,18 руб./м3. 
В соответствии с ФЗ-416 «О водоснабжении и водоотведении» тарифы на услуги по централизованному водоснабжению являются регулируемыми и устанавливаются органом исполнительной власти субъекта Российской Федерации в области регулирования тарифов (Государственный комитет по ценам и тарифам Республики Крым).
Согласно действующему законодательству, графику доведения тарифов на жилищно-коммунальные услуги до экономически обоснованных тарифов, утвержденного Минстроем РФ и Советом министров Республики Крым, приказом Госкомитета  по ценам Республики Крым, приказом Госкомитета  по ценам Республики Крым от 26.09.2014 № 10/9 с 01.10.2014 по 31.12.2014 для жителей с. Орехово установлен тариф на услуги по централизованному водоснабжению в размере 14,77 руб. за м3.
Приказом Госкомитета по ценам Республики Крым от 23.12.2014 № 35/8  с 01.01.2015 для жителей с. Орехово установлен тариф на услуги по централизованному водоснабжению в размере 16,99 руб. за м3.
Приказом Госкомитета по ценам Республики Крым от 18.02.2015 № 9/3  для жителей с. Орехово установлен тариф на услуги по централизованному водоснабжению в размере:  с 01.03.2015 - 16,99 руб. за м3; с 01.07.2015 – 19,03 руб. за м3, с 01.10.2015 – 21,89 руб. за м3.
Учитывая, что предприятие обслуживает потребителей в 7  районах Крыма, по решению органа регулирования (Госкомитета по тарифам Республики Крым) и по согласованию с Советом министров Республики Крым ООО «Крымская Водная Компания» участвует в пилотном проекте по внедрению единого тарифа на услуги по централизованному водоснабжению и водоотведению. 
В результате проведенной работы приказом Госкомитета по ценам Республики Крым от 18.09.2015 № 52/3  с 01.10.2015 для жителей Сакского района (в т.ч. с.Орехово) установлен тариф на услуги по централизованному водоснабжению в размере – 22,70 руб. за м3.
Приказом Госкомитета по ценам Республики Крым от 18.12.2015 № 79/3  для жителей Сакского района (в т.ч. с.Орехово) установлен тариф на услуги по централизованному водоснабжению в размере:  с 01.01.2016 – 26,11 руб. за м3; с 01.07.2015 – 30,76 руб. за м3, с 01.10.2015 – 35,37 руб. за м3.
При этом, отмечаем, что плановая себестоимость услуг по водоснабжению в 2016 году снизилась на 0,19 руб. за м3 относительно плановых затрат на 2015 год. 
Приказом Госкомцен РК от 20.12.2016 №м 52/13 для потребителей Сакского района установлены следующие тарифы по водоснабжению: с 01.01.2017- 40,68 руб. за м3 с поэтапным повышением его с 01.07.2017 до 42,43 руб. за м3.
Учитывая, что предприятие обслуживает потребителей в 7  районах Крыма, по решению органа регулирования и по согласованию с Советом министров Республики Крым ООО «Крымская Водная Компания» участвует в пилотном проекте по внедрению единого тарифа на услуги по централизованному водоснабжению и водоотведению. 
Единый тариф позволяет создать равные условия для жителей населенных пунктов с высокой себестоимостью по водоснабжению и низкой себестоимостью
На сегодняшний день экономически обоснованные тарифы на услуги по водоснабжению установлены для всех населенных пунктов Сакского, Первомайского, Черноморского районов, Новогригорьевского сельского поселения Нижнегорского района, Урожайновского сельского поселения Симферопольского района или  для более 70 % от обслуживаемых потребителей.
Сводная информация о доходах и расходах предприятия в сфере водоснабжения и водоотведения, из которой складываются тарифы на услуги по централизованному водоснабжению и водоотведения опубликована на официальном сайте предприятия: aqua-crimea.ru в разделе «Раскрытие информации».
ООО «Крымская Водная Компания» ежеквартально проводит анализ доступности тарифов на жилищно-коммунальные услуги. Так, по в                               1 полугодии 2017 года  доля дохода на услуги водоснабжения и водоотведения в среднедушевом доходе населения (в %) по ООО «Крымская Водная Компания» (по Сакскому району) составила 0,87 %. Тогда как аналогичный показатель в Ростовской области за аналогичный период составил 3,49 %, в Ставрапольском крае – 1,46%, в Волгоградской области – 2,57%, в Краснодарском крае – 2,85%. (таблица прилагается).
 Вместе с тем, отмечается крайне низкая активность граждан-потребителей жилищно-коммунальных услуг по оформлению субсидий на оплату коммунальных услуг в Сакском районе.
Субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг предоставляются гражданам в соответствии с Правилами предоставления субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, утвержденными постановлением Правительства Российской Федерации от 14 декабря 2005 года № 761 «О предоставлении субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг».
Субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг (газоснабжение, квартплата, водопотребление, отопление, электроэнергия, в том числе субсидия на приобретение твердого топлива и/или баллонов со сжиженным газом) предоставляются в форме наличных выплат.
Субсидия предоставляется гражданину (заявителю) на 6 месяцев при одновременном его соответствии следующим условиям:
-  наличие гражданства Российской Федерации или распространение на иностранного гражданина соответствующего международного договора Российской Федерации (Республика Беларусь или Киргизская Республика, Республики Таджикистан, Туркменистан).
-  наличие основания пользования заявителем жилым помещением (ордер не является правоустанавливающим документом).
-  наличие регистрационного учета (регистрации) по месту постоянного жительства в жилом помещении, для оплаты которого гражданин обращается за субсидией.
-  отсутствие задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг или заключение и (или) выполнение гражданами соглашений по ее погашению.
-  превышение расходов семьи на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, исчисленных исходя из соответствующего регионального стандарта стоимости жилищно-коммунальных услуг, над суммой, эквивалентной максимально допустимой доле расходов граждан на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи.
Размер субсидии исчисляется помесячно и зависит от размера расходов на оплату жилого помещения и коммунальных услуг, рассчитанных исходя из региональных стандартов стоимости жилищно-коммунальных услуг, региональных стандартов нормативной площади жилого помещения, используемой для расчета субсидий, и из регионального стандарта максимально допустимой доли расходов граждан на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи (далее - региональные стандарты).
Постановлением Совета министров Республики Крым от 25 сентября 2014 года № 354 «О региональных стандартах, применяемых при определении прав граждан на получение субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в Республике Крым, на 2015-2017 годы» утверждены размеры региональных стандартов:
- максимально допустимая доля расходов граждан на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в совокупном доходе семьи в размере 15 процентов;
- нормативная площадь жилого помещения, используемая для расчета субсидий на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в размере:
- для одиноко проживающих граждан – 33 кв.м общей площади жилого помещения;
- для одного члена семьи, состоящей их двух человек – 21 кв.м общей площади жилого помещения;
- для одного члена семьи, состоящей из трех и более человек – 18 кв.м  общей площади жилого помещения.
При этом для семей со среднедушевым доходом ниже установленного прожиточного минимума максимально допустимая доля расходов уменьшается в соответствии с поправочным коэффициентом, равным отношению среднедушевого дохода семьи к прожиточному минимуму.
Совокупный доход семьи или одиноко проживающего гражданина для предоставления субсидии определяется за 6 последних календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления о предоставлении субсидии.
Для получения  субсидии на оплату жилого помещения и коммунальных услуг в органы социальной защиты населения по месту жительства необходимо предоставить:
- заявление о предоставлении субсидии;
- копии документов, подтверждающих правовые основания владения и пользования заявителем жилым помещением, в котором он зарегистрирован по месту постоянного жительства;
- документы или их копии, содержащие сведения о платежах за жилое помещение и коммунальные услуги, начисленных за последний перед подачей заявления о предоставлении субсидии месяц, и о наличии (об отсутствии) задолженности по оплате жилого помещения и коммунальных услуг;
- копии документов, подтверждающих право заявителя и (или) членов его семьи на льготы, меры социальной поддержки и компенсации по оплате жилого помещения и коммунальных услуг (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена);
- копии документов, удостоверяющих принадлежность заявителя - иностранного гражданина и членов его семьи к гражданству государства, с которым Российской Федерацией заключен международный договор, в соответствии с которым предусмотрено предоставление субсидий (с предъявлением оригинала, если копия нотариально не заверена);
- документы, подтверждающие доходы заявителя и членов его семьи, за 6 последних календарных месяцев, предшествующих месяцу подачи заявления  (справка о заработной плате, справка о размере алиментов, детского пособия, пенсии, справка о пособии по безработице и т.п.). Для подтверждения доходов индивидуального предпринимателя представляются документы, предусмотренные законодательством Российской Федерации о налогах и сборах для избранной им системы налогообложения;
- копии судебных актов о признании лиц, проживающих совместно с заявителем по месту постоянного жительства, членами его семьи. В этом случае уполномоченный орган учитывает в качестве членов семьи заявителя лиц, признанных таковыми в судебном порядке.
- копии документов, подтверждающих правовые основания отнесения лиц, проживающих совместно с заявителем по месту постоянного жительства, к членам его семьи;
- копии документов, удостоверяющих принадлежность заявителя и членов его семьи к гражданству Российской Федерации;
- документы, содержащие сведения о лицах, зарегистрированных совместно с заявителем по месту его постоянного жительства.
При представлении документов с 1-го по 15-е число месяца субсидия предоставляется с 1-го числа этого месяца, а при представлении указанных документов с 16-го числа до конца месяца – с 1-го числа следующего месяца.
20.06.2017 под руководством председателя Государственного комитета по ценам и тарифам Республики Крым Зотович Н.В. по инициативе главы администрации Сакского района Мирошниченко Г.А. состоялось рабочее совещание по вопросу пересмотра тарифов на водоснабжение и водоотведение для жителей Сакского районе Республики Крым на 2017 год.
По итогам рабочего совещания принято ряд рекомендаций администрации Сакского района и администрациям сельских поселений, а именно рассчитать объемы компенсаций из средств местного бюджета, необходимых на возмещение разницы между экономически обоснованным уровнем тарифов и установленными тарифами для населения, которая возникнет в случае изменения тарифов  на водоснабжение и водоотведение для населения Сакского района в 2017 году.  
	
	По вопросу качества питьевой воды сообщаем, что согласно данным лабораторных исследований вода соответствует СанПиН 2.1.4.1074-01, за исключением показателей по жесткости и сухому остатку (копии протоколов исследований прилагается).
	В соответствии с требованиями статьи 23 Федерального закона                 № 416-ФЗ  от 07.12.2011 г. «О водоснабжении и водоотведении» и пункта 2.6.3 СанПиН 2.1.4.1074-01 «Питьевая вода. Гигиенические требования к качеству воды централизованных систем питьевого водоснабжения. Контроль качества» временная подача питьевой воды допускается только при утверждении плана мероприятий по обеспечению качества воды, соответствующего гигиеническим нормативам, включая календарный план работ, сроки их выполнения и объемы финансирования.
	Такая программа в настоящее время разработана на предприятии и возвращена Роспотребнадзором РК на доработку.
	Кроме того, по вопросу повышения качества питьевой воды предприятие обращалась в администрацию Ореховского сельского поселения, Сакского района, Министерства жилищно-коммунального хозяйства Республики Крым (копии писем прилагаются). 
	Относительно технического состояния системы водоснабжения и водоотведения сообщаем, что объекты водоснабжения населенных пунктов имеют значительный износ, морально и технически устарели.
	На поддержание в рабочем состоянии объектов расходуются  значительные средства. 
Для снижения затрат на ремонтные работы  на сетях водоснабжения с 2004 года предприятием совместно с Ореховским сельским советом и Сакской администрацией проводились работы по частичной замене водопроводов в селах Михайловка, Червоное, Орехово.  
В 2013 году был подготовлен проект по замене  сетей водопровода в с.Чеботарка, а также по строительству новых сетей водоснабжения в                           с. Михайловка (западный массив). Однако, в связи с отсутствием финансирования, они так и не были реализованы. 
2016 году за счет средств Республиканской адресной инвестиционной программы проведены работы по капитальному ремонту водопроводной сети с.Орехово (1 очередь). 
В настоящее время разработан проект по капитальному ремонту водопроводной сети с. Орехово (2 очередь). Данный объект предложен в РАИП на 2018 год.
Предприятием заменено  все насосное оборудование на артезианских скважинах на насосы российского производства.
Однако, большая часть водопроводной  и канализационной сети находится в неудовлетворительном состоянии и требует капитального ремонта. 
	КОС с.Орехово также находятся в неудовлетворительном состоянии в связи с их естественным износом. Очистные сооружения охраняются сотрудниками предприятия. 
	В настоящее время прорабатываются вопрос о строительстве сетей водоотведения в с.Орехово  и присоединения их к сетям канализации г.Саки. 
Согласно Методическим указаниям по расчету регулируемых тарифов в сфере водоснабжения и водоотведения, утвержденных приказом ФСТ от 27.12.2013 № 1746-э затраты на замену трубопроводов (капитальный ремонт, реконструкцию или новое строительство) включаются в состав тарифа только при наличии Инвестиционной программы, которая в свою очередь, разрабатывается на основании Схемы водоснабжения и водоотведения населенного пункта. А последняя, является составной частью Генерального плана населенного пункта. В Ореховском сельском поселении данные документы, необходимые для разработки Инвестиционной программы, отсутствуют.
По заказу Министерства жилищно-коммунального хозяйства Республики Крым ГУП «Ленгипроинжпроект» разрабатывается Схема водоснабжения и водоотведения населенных пунктов Республики Крым. Работы планируется завершить к концу 2017 года.
Кроме того, в установленных тарифах не закладывается прибыль, за счет которой можно было бы выполнять работы по замене трубопроводов. 
Таким образом, в настоящее время ООО «Крымская Водная Компания» не имеет финансовой возможности выполнения за счет предприятия работ по замене трубопроводов (капитальному ремонту, реконструкции или новому строительству).
	По вопросу воздуха в системе водоснабжения сообщаем, что вантуз для  сброса воздуха расположен на новой линии по ул.Садовая в с. Орехово. В ближайшее время будет установлен аналогичный вантуз на ул. Мира в с.Орехово.
	В адрес компании не поступали обращения потребителей Ореховского сельского совета по указанному выше вопросу.
Вместе с тем, для более оперативного решения вопросов, связанных с предоставлением коммунальных услуг, передачи показаний приборов учета рекомендуем заявителям обращаться на телефон диспетчерской службы предприятия +7978080-03-66 или по электронной почте sakwcompany@mail.ru.
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