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1. Основные определения
1.1. Договор  микрозайма –  письменное  соглашение  между  Заемщиком  и  Микрокредитной 
организацией,  заключенное  в  соответствии  с  Федеральным  законом  «О  микрофинансовой 
деятельности и микрофинансовых организациях».
1.2. График  платежей –  документ,  составленный  на  основании  Договора  микрозайма,  где 
устанавливается периодичность и суммы уплаты основного долга, периодичность уплаты и размер 
процентов за пользование займом
1.3. Заемщик – дееспособный совершеннолетний гражданин Российской Федерации, постоянно 
проживающий  на  территории  Российской  Федерации,  имеющий  намерение  заключить  или 
заключивший Договор микрозайма.
1.4. Анкета-Заявка —  документ,  подписываемыйи  Заемщиком и  предоставляемый  в 
Микрокредитную  организацию  для  принятия  решения  Микрокредитной организацией о 
предоставлении  Заемщику Микрозайма или отказа в предоставлении  Микрозайма, а так же для 
сбора и систематизации информации о Заемщике.
1.5. Микрозайм ‒ денежные средства, выданные Заемщику на основании Договора микрозайма.
1.6. Микрокредитная  организация –  ООО  МКК  «Кредитное  бюро  «Деньги  в  руки»,  место 
нахождения:  236039,  г.  Калининград,  Площадь  Победы  4а,  регистрационный  номер  записи  в 
государственном   реестре  микрофинансовых  организаций 651303127003424  от  02.06.2013  г.; 
официальный  сайт  в  информационно-телекоммуникационной  сети  "Интернет": 
www.kbdengivruki.ru, тел: +74012 522 132
1.7. Сумма  микрозайма –  денежные  средства,  выданные  Заемщику  на  возвратной  основе  на 
основании Договора микрозайма. 

2. Общие положения
Настоящие  Правила  предоставления  микрозаймов  разработаны  в  соответствии  с  Гражданским 
кодексом  Российской  Федерации,  Федеральным  законом  №  151-ФЗ  от  2  июля  2010  года  «О 
микрофинансовой  деятельности  и  микрофинансовых  организациях»,  Федеральным  законом  от 
21.12.2013 N 353-ФЗ "О потребительском кредите (займе)", Уставом ООО МКК «Кредитное бюро 
«Деньги в руки» и иными положениями действующего законодательства Российской Федерации. 
2.1. Настоящие Правила определяют порядок подачи заявления на предоставление микрозайма 
ООО МКК «Кредитное бюро «Деньги в руки» физическим лицам и порядок ее рассмотрения, 
порядок  заключения  Договора  микрозайма  и  порядок  предоставления  Заемщику  графика 
платежей, и иные условия, не являющиеся условиями Договора микрозайма.
2.2. Положения настоящих правил не являются публичной офертой или предложением делать 
оферты.
2.3. Настоящие Правила доступны всем лицам для ознакомления, размещаются в местах выдачи 
микрозаймов  в  местах  доступных  для  обозрения  и  ознакомления  с  ними  любого 
заинтересованного лица,  а  также в  сети Интернет на  официальном сайте   в  сети Интернет по 
адресу: www.kbdengivruki.ru
2.4. Контактный телефон, по которому осуществляется связь с кредитором: +74012 522 132



3. Условия предоставления микрозаймов
3.1. Требования к заемщику, которые установлены кредитором и выполнение которых 
является  обязательным для предоставления  микрозайма:  Микрозайм предоставляется 
дееспособному  совершеннолетнему   гражданину  Российской  Федерации,  постоянно 
проживающему  на  территории  Российской  Федерации,  на  основании  подписанного 
Заемщиком  заявления  на  предоставление  микрозайма  в  Микрокредитную  организацию, 
предъявления паспорта и указания достоверных сведений в документах.
3.2. Валюта,  в  которой  предоставляется  микрозайм:  Микрозайм  предоставляется  в 
рублях  РФ. 
3.3. Перечень документов, необходимых для рассмотрения заявления, в том числе для 
оценки  кредитоспособности  заемщика:  паспорт  гражданина  РФ,  пенсионное 
удостоверение (при его наличии). Заемщик обязан представлять иные документы и сведения, 
запрашиваемые Микрокредитной организацией в соответствии с федеральными законами и 
настоящими  Правилами,  в  том  числе  –  необходимые  для  исполнения  Микрокредитной 
организацией требований, установленных действующим законодательством. 
3.4. Виды  предоставляемого  микрозайма: микрозайм  без  условия  использования 
заемщиком полученных средств на определенные цели.
3.5. Суммы  микрозайма  и  сроки  его  возврата:  определяются  условиями  договоров 
микрозайма. Сумма займа от 500 руб. до 500 000 руб., сроки возврата от 5 дней до 24 месяцев 
с даты предоставления в зависимости от условий договоров микрозайма.
3.6. Способы  предоставления  микрозайма: путем  предоставления  микрозайма 
наличными денежными средствами; путем безналичного перечисления денежных средств на 
счет  заемщика  в  кредитной  организации;  путем безналичного  перечисления  денежных 
средств третьему лицу по указанию заемщика.
3.7. Размер  процентной  ставки  по  Микрозайму,  а  также  полная  стоимость 
Микрозайма, формируемая в соответствии с ФЗ «О потребительском кредите (займе)», 
и включающая все платежи заемщика по погашению основной части долга и процентов 
предусмотренные индивидуальными условиями договора размещаются в квадратной 
рамке  в  правом  верхнем  углу  первой  страницы  Договора  микрозайма  и  наносятся 
шрифтом максимального из используемых на этой странице размеров. Площадь рамки 
должна составлять не менее 5% площади страницы.  
3.8. Виды и суммы иных платежей заемщика по договору  микрозайма: заемщик не 
осуществляет иных платежей
3.9. Диапазоны значений полной стоимости микрозайма по видам микрозайма: не 
более 1,3*К,
где К – рассчитанное Банком России среднерыночное значение полной стоимости 
потребительского займа соответствующей категории микрозайма, применяемое в 
соответствующем календарном квартале. 
3.10. Периодичность платежей заемщика при возврате микрозайма, уплате процентов и 
иных платежей по микрозайму: заемщик осуществляет платежи по договору микрозайма в 
соответствии  с  установленным  графиком  платежей.  Платежи  по  договору  микрозайма 
заемщик осуществляет единовременно в дату возврата суммы микрозайма, ежемесячно  или 
еженедельно в зависимости от условий договора микрозайма.
3.11. Способы возврата заемщиком микрозайма, уплаты процентов по нему, включая 
бесплатный  способ  исполнения  заемщиком  обязательств  по  договору  микрозайма: 
Платежи в счет погашения основного долга, уплаты процентов за пользование микрозаймом 
и  иных  платежей  по  Договору  микрозайма  возможны  любым  незапрещенным 
законодательством  РФ  способом,  включая  использование  электронных  систем  оплаты. 
Оплата комиссий за перевод средств производится за счет Заемщика. Бесплатным способом 
исполнения Заемщиком обязательств по Договору микрозайма является внесение наличных 
денежных  средств  в  кассу  обособленного  подразделения  кредитора  по  месту  выдачи 
микрозайма.



3.12. Сроки, в течение которых заемщик вправе отказаться от получения микрозайма: 
Заемщик вправе отказаться от получения микрозайма, уведомив об этом кредитора в течение 
пяти рабочих дней со дня предоставления заемщику индивидуальных условий договора.
3.13. Способы  обеспечения  исполнения  обязательств  по  договору  микрозайма: 
исполнение  заемщиком  обязательства  по  договору  микрозайма обеспечиваются 
неустойкой.
3.14. Ответственность  заемщика  за  ненадлежащее  исполнение  договора  микрозайма, 
размеры неустойки (штрафа, пени), порядок ее расчета, а также информация о том, в 
каких  случаях  данные  санкции  могут  быть  применены: В  случае  неисполнения  или 
ненадлежащего исполнения Заемщиком обязательств по возврату микрозайма и (или) уплате 
процентов на сумму микрозайма, Заемщик обязан уплатить Кредитору пени в размере 0,054% 
от суммы просроченной задолженности за каждый день нарушения обязательств.
3.15. Информация  об  иных  договорах,  которые  заемщик  обязан  заключить,  и  (или) 
иных услугах, которые он обязан получить в связи с договором микрозайма, а также 
информация о возможности заемщика согласиться с заключением таких договоров и 
(или)  оказанием  таких  услуг  либо  отказаться  от  них:  у  заемщика  отсутствуют 
обязательства по заключению иных договоров. 
3.16. Информация о возможном увеличении суммы расходов заемщика по сравнению с 
ожидаемой  суммой  расходов  в  рублях,  в  том  числе  при  применении  переменной 
процентной  ставки,  а  также  информация  о  том,  что  изменение  курса  иностранной 
валюты  в  прошлом  не  свидетельствует  об  изменении  ее  курса  в  будущем  (для 
потребительских кредитов (займов) в иностранной валюте): увеличение суммы расходов 
заемщика не предусмотрено.
3.17. Информация об определении курса иностранной валюты в случае, если валюта, в 
которой  осуществляется  перевод  денежных  средств  кредитором  третьему  лицу, 
указанному заемщиком при предоставлении микрозайма, может отличаться от валюты 
микрозайма: валюта перевода денежных средств не отличается от валюты микрозайма. 
3.18. Информация  о  возможности  запрета  уступки  кредитором  третьим  лицам  прав 
(требований)  по  договору  микрозайма: Кредитор  вправе  осуществлять  уступку  прав 
(требований) по договору микрозайма третьим лицам без дополнительного согласования с 
Заемщиком, в том числе лицам, не являющимся микрофинансовыми организациями, а также 
передать таким лицам персональные данные заемщика и лиц, предоставивших обеспечение 
по  договору  микрозайма,  в  соответствии  с  законодательством  Российской  Федерации  о 
персональных  данных,  при  этом  заемщик  сохраняет  в  отношении  нового  кредитора  все 
права,  предоставленные  ему  в  отношении  первоначального  кредитора  в  соответствии  с 
федеральными  законами  и  сохраняет  по  отношению  к  новому  кредитору  обязанности, 
возникшие по отношению к первоначальному кредитору.
3.19. Порядок предоставления заемщиком информации об использовании микрозайма 
(при  включении  в  договор  микрозайма  условия  об  использовании  заемщиком 
полученного  микрозайма  на  определенные  цели)  :  информация  об  использовании 
микрозайма  на  определенные  цели  предоставляется  заемщиком  по  письменному запросу 
кредитора.
3.20. Подсудность споров  по искам кредитора  к  заемщику:  Дела  по иску кредитора  к 
заемщику,  который возник  или  может  возникнуть  в  будущем подлежат  рассмотрению по 
месту заключения договора микрозайма.
3.21. Заемщик вправе ознакомится с формулярами и  стандартными формами в месте 
выдачи микрозайма или на сайте в сети Интернет по адресу: www.kbdengivruki.ru

4. Порядок  подачи  Анкеты-заявки на  получение  микрозайма  и  порядок  его 
рассмотрения
4.1. Анкета-заявка  на  получение  микрозайма  передается Заемщиком  лично 
уполномоченному  лицу  Микрокредитной  организации.  Рассмотрение  Анкеты-заявки  о 



предоставлении микрозайма и иных документов заемщика и оценка его кредитоспособности 
осуществляются бесплатно.
4.2. Сроки рассмотрения оформленного заемщиком Анкеты-заявки о предоставлении 
микрозайма: 2 рабочих дня с даты подачи Анкеты-заявки.
4.3.  Сроки принятия кредитором решения относительно Анкеты-заявки: 2  рабочих 
дня с даты подачи заявления.
4.4. Микрокредитная  организация  вправе  мотивированно  отказаться  от  заключения 
договора. 

5. Порядок заключения договора микрозайма
5.1. В  случае  положительного  решения  о  выдаче  микрозайма  уполномоченное  лицо 
сообщает  об  этом  Заемщику,  информирует  Заемщика,  подавшего  Анкету-заявку  на 
предоставление  микрозайма,  до  получения  им  микрозайма  об  условиях  Договора 
микрозайма,  о  возможности и порядке изменения его  условий,  о  перечне и  размере всех 
платежей,  связанных с получением,  обслуживанием и возвратом микрозайма,  а  также – с 
нарушением условий Договора микрозайма,  и предлагает подписать Договор микрозайма и 
график платежей.
5.2. Договор микрозайма состоит из общих условий и индивидуальных условий. Договор 
микрозайма может содержать элементы других договоров (смешанный договор), если это не 
противоречит  действующему  законодательству.  Общие  условия  договора  микрозайма 
устанавливаются  ООО  МКК  «Кредитное  бюро  «Деньги  в  руки»  в  целях  многократного 
применения.
5.3. Договор микрозайма  и график платежей подписываются в двух экземплярах. Заемщик 
подписывает каждую страницу Договора микрозайма и графика платежей. Один экземпляр 
Договора микрозайма остается Микрокредитной организации, второй передается Заемщику.  
5.4. Сумма  микрозайма  выдается  Заемщику  после  подписания  Заемщиком  Договора 
микрозайма и графика платежей. 
5.5. Сумма микрозайма может быть выдана Заемщику наличными денежными средствами 
после  подписания  им  Расходного  кассового  ордера  или  в  случаях,  предусмотренных 
Договором  микрозайма,  –  путем  безналичного  перечисления  денежных  средств  на  счет 
Заемщика, указанный им при подписании Договора микрозайма и графика платежей.
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