 ТЕХНИЧЕСКАЯ ЧАСТЬ
	
Требования к техническим и функциональным характеристикам, техническим и качественным характеристикам, эксплуатационным характеристикам оборудования, и иные показатели, связанные с определением соответствия закупаемого оборудования потребностям заказчика


	№ п/п
	Технические характеристики системы

	
	Наименование показателя
	Ед.
изм.
	Значение показателя предлагаемого к поставке товара

	1
	Назначение и состав системы
	
	Согласно  п.1 - п.2

	2
	Минимально допустимая температура эксплуатации для электронного оборудования АВРК
	Град С
	– 40

	3
	Максимально допустимая температура эксплуатации для электроники
	Град С
	+60

	4
	Степень защиты по ГОСТ 14254-96
	
	Не менее IP65

	5
	Вес
	Кг
	От 20 до 135

	6
	Количество электронных ключей в комплекте
	Шт
	5

	7
	Напряжение внешнего электропитания АВРК 
	
	~220В 50Гц/60Гц

	8
	Система обогрева водопровода 4)
	
	Опция

	
	Тип греющего элемента
	
	Саморегулируемый греющий кабель

	
	Напряжение питания системы обогрева 
	
	~220В 50Гц/60Гц

	
	Предельная допустимая  мощность потребления  системы подогрева 
	Вт
	До 200 Вт 6)

	10
	Напряжение  электропитания всего внутреннего оборудования  АВРК  
	В
	+24В постоянного тока

	11
	Мощность потребления АВРК (без учета системы обогрева водопровода):
- в дежурном режиме
- в режиме  отпуска воды c электроклапаном  ДУ20/Ду25
- в режиме  отпуска воды c электроклапаном  ДУ50 2)
	Вт
	

До 5Вт
До 25 Вт

До 40 Вт 2)

	12
	Антивандальное исполнение в виде мини павильона устанавливаемого на колодец ширина, толщина не более 900 мм, высотой не более 1200 мм, с крышей (материал сталь).
	
	АВС-011Б

	13
	Однофазный  счетчик электроэнергии с импульсным выходом

	
	Тип выхода
	
	Открытый коллектор 
или геркон

	
	Максимальный рабочий ток
	
	До 5А

	
	Поверка
	
	не ранее 12 мес  от даты выпуска АВРК

	
	Паспорт производителя 
	
	наличие

	14
	Счетчик холодной воды с импульсным выходом 
	
	

	
	Номинальный  проходной диаметр 
	
	Ду 20…50

	
	Тип импульсного выхода
	
	Герконовый 

	
	Дискретность (кратность) счетного импульса
	литр
	От 1 до 200 литров

	
	Длина кабеля 
	м
	1,5 метра 1)

	
	Поверка 
	
	не ранее 12 мес  от даты выпуска АВРК.

	
	Паспорт производителя 
	
	наличие

	15
	Соленоидный нормально закрытый электромагнитный клапан 3)
	
	

	
	Длина кабеля 
	м
	1,5 метра 1)

	
	Номинальный  проходной диаметр
	
	ДУ20/ДУ25/ДУ50 2)

	
	Рабочее напряжение питания катушки 
	
	24V пост. тока (DC)

	
	Максимальная мощность потребления  катушки для клапана ДУ20/Ду25 
	Вт
	20 Вт

	
	Максимальная мощность потребления  катушки для клапана   Ду50 и выше 2)
	Вт
	25 Вт 2)

	16
	Интерфейсный блок со встроенным антивандальным экраном  для отображения информации пользователю
	
	Наличие

	
	Длина соединительного  кабеля интерфейсного блока
	м
	1,5 метра 1)

	17
	Встроенный антивандальный считыватель электронных ключей
	
	Наличие

	18
	Встроенный  в АВРК беспроводный, либо проводной модуль связи  для передачи данных 
	
	

	
	Каналы  для беспроводной связи
	
	GPRS/EDGE, либо LTE

	
	Каналы для проводной связи
	
	Ethernet

	19
	Голосовое сопровождение  - язык 
	
	Русский

	20
	Набор основных функций АВРК
	
	согласно п.3.3.1.

	21
	Общая схема  работы системы отпуска воды
	
	согласно п.3.3.2.

	22
	Режимы передачи данных  из АВРК в систему управления
	
	согласно п.3.3.3.

	23
	Дополнительный  функционал
	
	согласно п.3.3.4.

	24
	Встроенная  автодиагностика АВРК (автоматическая система контроля ошибок и отказов   возникающих  в процессе работы)  
	
	Согласно  п.3.3.5

	25
	Расширенная дистанционная диагностика и тестирование узлов АВРК. Возможность проверки оборудования без выезда к месту установки.
	
	Согласно  п.3.3.6

	26
	Дистанционная   настройка  опций и  режимов работы  АВРК  без выезда к месту установки колонки
	
	Согласно  п.3.3.7

	27
	Состав программного обеспечения системы управления
	
	Согласно  п.4.1 - п.4.3

	28
	Требования  к  аппаратному  обеспечению системы  управления 
	
	Согласно  п.4.4-п.4.5

	29
	Функционал  рабочего  места  оператора 
	
	Согласно  п.4.6

	30
	Сигнализация затопления колодца
	
	Опция 4)

	31
	Цифровой датчик давления до 10 МПа
	
	Опция 4)

	32
	USB считыватель электронных ключей 
	
	Опция 4)

	1) Изменение  длины кабеля требует дополнительного согласования с производителем
2) Применение электроклапана с проходным диаметром превышающим Ду25 требует дополнительного согласования комплектации с производителем, так как требует оснащения АВРК блоком питания повышенной мощности. 
3) Применение вместо электроклапана других видов запорной арматуры (шаровых кранов с электроприводом и т.п)  требует дополнительного согласования  с производителем,
4) В базовой комплектации не  устанавливается.
5) Применение нагревателей с большей мощностью требует дополнительного согласования комплектации системы с производителем.
 







Функциональные характеристики системы отпуска и учета потребления воды

1. Назначение товара:
1.1. Система отпуска воды  обеспечивает для каждого абонента индивидуальный учет потребленных ресурсов,  отпускаемых за безналичный расчет  через пункты коллективного доступа (автоматические водоразборные колонки).

2. Состав элементов системы отпуска и учета потребления воды:

2.1. Автоматическая водоразборная колонка (АВРК) является конечным звеном системы учета и управления ресурсами и предназначена для автоматического розлива питьевой воды в тару абонента по электронным ключам. 

2.2. Система управление водоразборными колонками  представляет собой удаленный сервер с соответствующим программным обеспечением (ПО) и базой данных (БД) абонентов системы. 

2.3. Каналы связи. Обмен данными между АВРК и системой управления осуществляется посредством как обычных (интернет) так и специализированных  каналов связи с использованием существующей инфраструктуры и стандартного сетевого оборудования как проводных Ethernet сетей, так и беспроводных WiFi и GSM сетей.

3. Состав оборудования и функционал АВРК:
3.1. В состав оборудования водоразборной колонки входят следующие основные модули:
-   электронный блок управления и связи; 
-   электромагнитный клапан, либо вентиль с электроприводом;
-  счетчик расхода воды с импульсным выходом, либо иным электронным  интерфейсом  для подключения счетчика воды  к электронному блоку управления;
- антивандальный интерфейсный модуль c индикаторным дисплеем, звуковым модулем  и считывателем электронных ключей.

3.2. Кроме основных узлов в АВРК предусмотрена  опциональная установка следующих модулей;
· Системы подогрева трубопровода;
· Цифровой датчик давления воды в трубопроводе (для более точной диагностики отказов и построения гидродинамической карты сетей);
· Поплавковый датчик затопления колодца / уровня воды в баке (назначение датчика зависит от варианта исполнения АВРК);
· Датчики контроля доступа (безопасности) для обнаружения несанкционированного доступа к оборудованию АВРК.

3.3. Функционал АВРК
3.3.1. Основной  функционал АВРК
3.3.1.1. Отпуск воды по электронным ключам с индивидуальным  подсчетом количества потребленных ресурсов по каждому абоненту;
3.3.1.2. Контроль температуры воздуха и водопровода;
3.3.1.3. Управление подогревом водопроводной части оборудования АВРК; 
3.3.1.4. Контроль энергопотребления АВРК;
3.3.1.5. Передача данных об отпущенных ресурсах, телеметрии и данных о техническом состоянии АВРК в систему управления.

3.3.2. Общая схема  работы системы отпуска воды:

3.3.2.1. Для пользования системой  абонент должен заключить договор с ресурсоснабжающей организацией и получить именной электронный ключ. 
3.3.2.2. На рабочем месте оператор системы регистрирует  ключ в системе и устанавливает сумму баланса, внесенного абонентом.
3.3.2.3. Отгрузка воды осуществляется на АВРК. Для начала подачи воды клиенту необходимо приложить именной электронный ключ к считывателю на АВРК. По считанному ключу АВРК проверяет текущий баланс клиента по базам данных системы.
3.3.2.4. Если приложен неверный ключ или у ключа нулевой баланс, то АВРК выдаст сообщение об ошибке на дисплей  с параллельным голосовым озвучиванием состояния ошибки.
3.3.2.5. Если ключ верный, и у клиента не нулевой баланс, то должна начаться подача воды с индикацией каждой отпущенной порции воды со звуковым сигналом и отображением  общего объема отпущенных литров на экране. Размер порции (дискретность счета) настраивается оператором системы индивидуально для каждой АВРК в соответствии с типом,  установленного на этой АВРК  водосчетчика. 
3.3.2.6. Для остановки подачи воды необходимо повторно приложить электронный ключ, либо если повторного приложения ключа не будет, то АВРК автоматически отключит воду при исчерпании разового лимита отпуска воды. Разовый лимит (максимальный объем воды, отпускаемый колонкой на одно приложение ключа) может устанавливаться индивидуально для каждого абонента или подразделения или колонки. 
3.3.2.7. Информация о количестве отпущенной воды, об абоненте и АВРК, с которой была отпущена вода, сохраняется в локальной базе АВРК. Передача данных о выполненных отгрузках и абонентах в  центральную систему управления выполняется автоматически в соответствии с установленным для АВРК режимом передачи данных (п.3.3.3)
3.3.2.8. После окончания подачи воды на дисплее  отображается  текущий остаток   баланса по счету клиента ( в литрах), после чего выводится текущее время и колонка переходит в режим ожидания следующего клиента.

3.3.3. Режимы передачи данных  из АВРК в систему управления

АВРК может осуществлять передачу  данных об отгруженных ресурсах в одном из следующих режимов:
-  передача после каждой отгрузки.
   данные передаются сразу, по завершению каждой отгрузки;

-  передача после отгрузки  очереди.
     Данные об отгрузках нескольких следующих друг за другом клиентов сохраняются в  очереди  во  встроенной в АВРК базе клиентов. Выгрузка накопленных в АВРК данных осуществляется  в свободных  промежутках между обслуживанием групп клиентов.

-	 Ночная отложенная передача данных. 
     Все выполненные в течение суток отгрузки сохраняются во встроенной в АВРК  базе клиентов.  Выгрузка   накопленных  в АВРК данных об отгрузках в систему управления осуществляется один раз в сутки в заданное оператором системы ночное время.   

3.3.4. Дополнительные функциональные особенности 

3.3.4.1. Голосовое сопровождение  и голосовой счет отгрузок с регулируемым  с  удаленного сервера уровнем громкости.
3.3.4.2. Оптимизированный алгоритм  управления электроклапанами для увеличения надежности клапана и снижения расхода электроэнергии.
3.3.4.3. Управление подогревом трубопровода. Автоматическая оптимизация энергопотребления с 3-х уровневым переключением  ступеней нагрева, а так же автоматическое  включение-отключение нагрева при изменении погодных условий.
3.3.4.4. Поддержка различных видов конфигураций оборудования АВРК (типов клапанов, водосчетчиков с разной кратностью счета импульсов,  систем подогрева и видов монтажа-установки).
3.3.4.5. Поддержка нескольких  электронных ключей доступа на одного абонента.

3.3.5. Встроенная автодиагностика АВРК (автоматическая система контроля ошибок и отказов   возникающих  в процессе работы) с настраиваемой реакцией:

3.3.5.1. Контроль работы водосчетчика в процессе отгрузки воды.
3.3.5.2. Контроль протечки воды в промежутках между отгрузками. 
3.3.5.3. Контроль рабочего тока клапана: обнаружение обрыва в кабеле-катушке клапана, обнаружение  отключения питания клапана, обнаружение перегрузки по току в катушке клапана.
3.3.5.4. Контроль рабочих температур воздуха и трубопровода.
3.3.5.5. Контроль напряжений питания электронных модулей.
3.3.5.6. Контроля поплавкового датчика для определения затопления колодца.
3.3.5.7. Контроль датчика безопасности (при наличии сенсоров контроля доступа).
3.3.5.8. Отслеживание зависания устройства связи и реализация его перезагрузки.
3.3.5.9. Отслеживание зависания центрального модуля управления и его автоматическая перезагрузка ( сторожевой таймер).

3.3.6. Расширенная дистанционная (удаленная) диагностика и тестирование узлов АВРК. Возможность проверки оборудования АВРК, путем подачи команд  с сервера без выезда к месту установки колонки:

3.3.6.1. Дистанционное определение состояния электроклапана: выявление обрыва в катушке, залипания штока клапана в открытом и закрытом положении, выявление короткого замыкания и перегрузки по току в катушке клапана. 
3.3.6.2. Дистанционное тестовое включение-выключение клапана (тестовый слив 1-го литра воды)
3.3.6.3. Дистанционное тестовое включение-выключение нагревателя.
3.3.6.4. Дистанционное снятие показаний датчика давления воды для построения  карты давлений водопроводной сети.
3.3.6.5. Дистанционное снятие показаний уровня сигнала GSM сети.

3.3.7. Дистанционная (удаленная) настройка опций и  режимов работы  АВРК. Возможность удаленного изменения рабочих параметров оборудования путем подачи команд  с сервера, без выезда к месту установки колонки.

3.3.7.1. Дистанционная настройка режима передачи данных  из АВРК в систему управления.
3.3.7.2. Дистанционная активация/деактивация  функций нагрева.
3.3.7.3. Дистанционная перезагрузка блока управления.
3.3.7.4. Дистанционная  регулировка громкости голосового сопровождения.
3.3.7.5. Дистанционная  настройка допустимых значений  рабочих токов клапана.
3.3.7.6. Дистанционная  подстройка вариантов счета импульсов для компенсации погрешностей разных типов водосчетчиков.
3.3.7.7. Дистанционная настройка дискретности счета водосчетчика (количества литров засчитываемых т колонкой на один импульс от водосчетчика).

4. Программное обеспечение системы управления
4.1. ПО включает в себя серверную часть (сервер управления колонками, сервер операторов системы)  и рабочие места операторов.

4.2. В зависимости от количества колонок и числа операторов все части ПО могут располагаться, как на одном единственном компьютере, так и разнесены по разным серверным и рабочим станциям.

4.3. Весь комплект ПО базируется на WEB технологиях, поддерживает мульти платформенность (Win/MAC/Unix), не требует покупки дополнительных  программ  и лицензий;

4.4. Сервер управления АВРК (сервер колонок) обеспечивает функционирование сети АВРК и имеет следующие функциональные характеристики:

4.4.1. Минимальные требования к аппаратному обеспечению серверов колонок: процессор  Celeron 2ГГц , 4 Гб ОЗУ, 1 гигабайт свободного места на диске,  источник бесперебойного питания. В качестве жесткого диска необходимо применение  SSD диска. Требуется система резервного копирования данных с объемом резерва 1Гб.
4.4.2. Система контроля и скрэмблирования  обмена данных между колонками и сервером колонок,  защита от потери и подмены данных; 
4.4.3. В рамках одной системы управления поддерживается работа нескольких серверов колонок с общей базой клиентов.
4.4.4. Один сервер колонок способен  обеспечить работу до 1000  АВРК.
4.4.5. Система журналирования действий операторов;
4.4.6. Система журналирования технологических параметров работы АВРК:
-  температура воздуха и трубопровода;
-  качество связи GSM сети;
- расход электроэнергии АВРК;
- суммарная наработка системы обогрева;
- суммарная наработка электроклапана;
-  давление воды в трубопроводе (при наличии датчика давления в АВРК).
4.4.7. Поддержка настраиваемого автоматического обмена  (импорт-экспорт) данными со сторонними программами и системами, в том числе с поддержкой FTP.
4.4.8. Настраиваемая возможность защиты данных по технологии блокчейн (BlockChain).


4.5. Сервер операторов системы обеспечивает функционирование рабочих мест операторов и имеет следующие функциональные характеристики:

1. 
2. 
3. 
4. 
4.1. 
4.2. 
4.3. 
4.4. 
4.5. 
4.5.1. Минимальные требования к аппаратному обеспечению сервера операторов системы:  процессор  Celeron 2ГГц , 4 Гб ОЗУ, 1 гигабайт свободного места на диске. В качестве жесткого диска желательно применение  SSD диска.
4.5.2. Допускается размещение сервера операторов системы на одном компьютере с сервером колонок и рабочим местом оператора.


4.6. Рабочее место оператора 

4.6. 
4.6.1. Рабочее место оператора представляет собой персональный компьютер, планшет или смартфон с  любой операционной системой (Win/MAC/Unix/Android)  в  которой имеется интернет браузер Google Chrome или Mozilla FireFox  с поддержкой HTML 2.0  и Java Script 6.0.
4.6.2. Минимальные требования к аппаратному обеспечению стационарных рабочих мест оператора:  процессор  Celeron 2ГГц , 4 Гб ОЗУ, 1 гигабайт свободного места на диске, USB считыватель электронных ключей.  В качестве жесткого диска желательно применение  SSD диска.
4.6.3. Рабочих мест оператора может быть одно или несколько, максимальное количество рабочих мест оператора в системе управления  не ограничено.
4.6.4. Поддержка режима удаленного рабочего  места (для этого необходимы VPN  и USB считыватель электронных ключей);
4.6.5. Настраиваемая система управления доступом пользователей к данным и функциям системы.
4.6.6. Многообразие функций поиска клиентов в базе данных системы с различными настройками сортировки и фильтрации.
4.6.7. Возможность группировки абонентов и колонок по разным подразделениям с индивидуальными настройками  отгрузки и оплаты.
4.6.8. Рабочее место диспетчера с графическим отображением состояний  работы колонок и отображением  их местоположения на   географической карте местности;
4.6.9. Доступ к функциям дистанционной настройки и диагностики АВРК;
4.6.10. Отчеты   по отгрузкам абонентам,  работе колонок, кондиции внешних условий (климатических,  состояния  каналов связи и т.п.)   в аналитическом и  графическом  представлении, с возможностью настройки состава и формы отображаемых в отчете данных.
4.6.11. Формирование и печать расходных/приходных бухгалтерских документов;
4.6.12. Электронная документация для операторов системы  и инженеров наладчиков АВРК:
- Интерактивная встроенная справка по работе системы, ее настройке и обслуживанию;
- Видеоуроки по работе и обслуживанию АВРК.
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