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Аннотация: медиативные процедуры относятся к одним из 

перспективных направлений развития и совершенствования бизнес-среды в 

Российской Федерации, интерес к ним будет только расти. Развитие и 

применение медиации при разрешении споров, вытекающих из договорных 
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обязательств, необходимо для предпринимательской и экономической 

деятельности. 
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Abstract: mediation procedures are one of the promising areas of 

development and improvement of the business environment in the Russian 

Federation, interest in them will only grow. The development and application of 

mediation in resolving disputes arising from contractual obligations is necessary 

for business and economic activity 
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Правоотношения между участниками гражданского оборота 

базируются на ряде принципов-ориентиров и презумпций, применяемых к 

участникам правоотношений: равноправие, добросовестность, разумная 

осмотрительность участников, недопустимость злоупотребления правом. 

 Исторически законодательные системы, для обеспечения 

необходимой стабильности правоотношений, вырабатывают набор 

материально-правовых и процессуально-правовых норм для разрешения 

споров. В определенный момент, следуя за соответствующим запросом 

участников экономических правоотношений, появляется особый институт 

урегулирования споров, а именно, медиация. 

Медиация в широком смысле означает посредничество между двумя 

или более участниками какого-либо взаимодействия с самостоятельными 

характеристиками, целями, интересами и мотивациями, зачастую 

разнонаправленными. Иначе говоря, медиация — это посредничество в 

урегулировании конфликта. 

На сегодняшний день развитие примирительных процедур является 

одним из приоритетных направлений совершенствования, существующих в 

Российской Федерации механизмов урегулирования споров и защиты 

нарушенных прав граждан. Указанные процедуры имеют цель не только 

избежать дорогого и продолжительного судебного процесса, но это еще и 

наиболее выгодный и оперативный способ решения конфликта, поскольку 

на этом этапе у каждой из сторон намного больше шансов получить то, чего 

она добивается от спора.  

Понятие медиации происходит от латинского «mediare», что означает 

посредничать. В иностранных правопорядках достаточно определенно 

используется термин медиации («mediation» – английский), который 

толкуется как содействие в разрешении спора. Под медиацией следует 
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понимать внеюрисдикционный способ урегулирования разногласий, 

основанный на добровольном согласии сторон и реализуемый при 

содействии медиатора в целях согласования взаимовыгодного решения.  

В соответствии с п.2 ст.1 Закона о медиации процедура медиации 

применима к спорам, возникающим из гражданских правоотношений, в том 

числе к спорам, возникающим из трудовых и семейных правоотношений, а 

также спорам в связи с осуществлением предпринимательской и иной 

экономической деятельности. Таким образом, процедура медиации 

применима практически ко всем спорам, вытекающим из гражданских 

правоотношений, если такие споры не затрагивают права и законные 

интересы третьих лиц, не участвующих в медиации, а также публичные 

интересы. 

Медиация эффективна для бизнеса при решении большинства 

арбитражных споров. Она используется для разрешения следующих 

споров: 

1. взыскание долгов по договорам; 

2. компенсация ущерба; 

3. заключение договоров; 

4. неисполнение договорных обязательств; 

5. корпоративные разногласия; 

6. разграничение права собственности. 

Выбранная сторонами спора, вытекающего из договорных 

обязательств, модель медиации выступает основой конкретизации правил 

проведения медиативной процедуры и применения определенной 

технологии разрешения конфликта. В зависимости от особенностей 

конфликта и субъектного состава процедуры медиации различные модели 

медиации могут быть объединены в единую смешанную модель. Обратить 
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внимание следует и на то, что специфика медиации по спорам, вытекающим 

из договорных обязательств, проявляется в ее рациональном характере. В 

конфликтах данного рода, во-первых, эмоции не имеют определяющего 

значения, во-вторых, более ярко выражена материальная 

заинтересованность сторон, в-третьих, стороны ориентированы на принятие 

приемлемого решения в максимально непродолжительные сроки. 

Соответственно, рациональность медиации по спорам, вытекающим из 

договорных обязательств, определяет последовательный и 

структурированный характер технологии проведения медиатором 

примирительной процедуры.  

Закрепленные в статье 3 ФЗ «О процедуре медиации» принципы 

проведения процедуры медиации не характеризуются высоким уровнем 

проработки. Законодателем не называется в качестве принципа проведения 

процедуры медиации принцип законности, являющийся главенствующим 

правовым принципом.  

Основываясь на положениях процессуального законодательства, а 

именно: части 1 статьи 35 ГПК РФ, части 2 статьи 41 АПК РФ, которые 

устанавливают, что лица, участвующие в деле, должны добросовестно 

пользоваться всеми принадлежащими им процессуальными правами, 

положение о том, что участники процедуры медиации должны 

добросовестно пользоваться всеми принадлежащими им правами, следует 

закрепить в статье 3 ФЗ «О процедуре медиации».  

Норма пункта 2 части 6 статьи 15 ФЗ «О процедуре медиации», 

которая предусматривает, что медиатор не вправе оказывать какой-либо 

стороне юридическую, консультационную или иную помощь, затрудняет 

саму возможность реализации медиации. Данная норма противоречит в 
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целом сущности медиативной процедуры, которая основывается на научно-

обоснованном и практически применимом методе проведения переговоров. 

Однако, возможно, сложная экономическая ситуация изменит 

отношение делового сообщества к процедуре медиации, так как для бизнеса 

появились дополнительные экономически обоснованные причины 

предпринимать действенные меры по досудебному урегулированию своих 

конфликтов.  

Решение спора между организациями во внесудебном порядке, как 

минимум, экономит деньги, время, но более того – дает шанс сторонам 

сохранить деловые отношения. 

Резюмируя вышеизложенное, заметим, что медиация может быть 

пригодна, целесообразна и работоспособна далеко не во всех случаях 

спорных правоотношений. В то же время, при наличии определенных 

характеристик спора и лиц, участвующих в нем, медиация может оказаться 

наиболее быстрым и эффективным способом выхода из спорной ситуации 

ко взаимной выгоде спорящих сторон, реализуя стратегию win-win.  
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