
Анкеты для выявления удовлетворённости родителей качеством образовательных услуг 

 

Уважаемые родители! 

Перед Вами анкета, которую сотрудники дошкольного образовательного учреждения 

используют для получения информации о Вашей удовлетворенности их работой. Это информация о 

том, насколько благополучен и насколько хорошо развивается Ваш ребенок в детском саду. Ваше 

мнение необходимо для того, чтобы сотрудники детского сада смогли внести в свою работу 

соответствующие изменения, улучшить ее. 

Вы можете подписать анкету, либо оставить ее анонимной. Просим Вас помочь педагогическому 

коллективу ДОО улучшить свою работу. Заранее благодарим Вас за искренние ответы. 

Группа, которую посещает Ваш ребенок ____________________________________________ 
Утверждение Степень удовлетворенности 

Полностью 

удовлетворен 

Частично 

удовлетво

рен 

Не 

удовлетво

рен 

1. Удовлетворены ли вы организацией  быта в ДОУ:    

Санитарно-гигиеническим состоянием  помещений детского сада    

Материально-техническим оснащением    

Оформлением  помещений детского сада    

Обеспечением безопасности нахождения вашего ребенка в ДОУ    

Организацией  питания    

2.  Удовлетворены ли вы  организацией воспитательно- образовательного процесса? 

Уровнем образования: педагоги дают Вашему ребенку глубокие, 

прочные знания? 

   

Организацией индивидуального подхода: педагоги учитывают 

индивидуальные особенности Вашего ребенка? 

   

Балансом учебных нагрузок: Ваш ребенок не перегружен учебными 

занятиями и домашними заданиями? 

   

Справедливостью оценивания достижений Вашего ребенка    

Проводимыми  мероприятиями, которые интересны и полезны 

Вашему ребенку 

   

В детском саду заботятся о физическом развитии и здоровье Вашего 

ребенка? 

   

Привлекают ли Вас к совместной деятельности с детьми, другими 

педагогами, родителями? 

   

3.Удовлетворены ли вы психологическим климатом? 

Психологическим климатом в группе, которую посещает Ваш 

ребенок? 

   

Степенью комфорта пребывания Вашего ребенка  в среде  

сверстников? 

   

Отношением педагогов к Вашему ребенку?    

Вы удовлетворены работой персонала детского сада?    

4. Удовлетворены ли вы степенью осведомленности о работе детского сада, вашей группы? 

О целях и задачах дошкольного учреждения в области обучения и 

воспитания Вашего ребенка 

   

О режиме работы дошкольного учреждения    

Достаточно ли Вам информации от педагогов о ходе и результатах 

развития вашего ребёнка 

   

Готовых ли Вы дать положительные рекомендации в отношении дошкольной образовательной 

организации родственникам и знакомым:  _____да             _____нет (выберите утверждение) 

Ваши предложения по функционированию нашего образовательного учреждения: 

 

 

 


