Информация о правах заемщика при осуществлении процедуры взыскания просроченной задолженности.
При осуществлении процедуры взыскания просроченной задолженности заемщик вправе:

·  Взаимодействовать с кредитором способами, предусмотренными соглашениями и (или) иными подписываемыми документами при заключении договора займа.
·  Представлять кредитору документы, подтверждающие обстоятельства, повлиявшие на просрочку.

·  Направлять заявления кредитору о реструктуризации задолженности, а также об ином способе изменении условий договора.

·  Отзывать согласия на осуществления взаимодействия, увеличивающие их частоту в соответствии с Федеральным законом от 03.07.2016 N 230-ФЗ "О защите прав и законных интересов физических лиц при осуществлении деятельности по возврату просроченной задолженности и о внесении изменений в Федеральный закон "О микрофинансовой деятельности и микрофинансовых организациях".

