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	Внимание! 
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	-
	Примечание 


1. Общая информация

Несколько лет назад  для того, чтобы записать ребенка в детский сад, надо было прийти в детский сад или в отдел образования, принести документы, и ждать распределения. Могло быть и так: Вы пришли с документами, а свободных мест уже нет.

Особенно неудобно личное посещение отдела образования тому, кто живет не близко: например, в районах Калужской области, чтобы добраться из какого-нибудь поселка до райцентра, надо потратить достаточно много времени.


Однако с приходом в нашу жизнь новых технологий многие вопросы теперь решать гораздо проще. Чем раньше родитель подаст заявление на зачисление своего ребенка в детский сад, тем больше уверенность, что ребенка зачислят, а родитель не попадет в ситуацию дефицита мест для зачисления. Теперь подачу такого заявления можно осуществить, не выходя из дома. Достаточно подать заявление на зачисление в детский сад в электронном виде.

2. Начало работы

Для начала работы в системе «Электронная очередь» введите в адресной строке вашего браузера адрес https://kalugadetstvo.ru/. 

Чтобы получить логин и пароль для доступа к сервису необходимо пройти этап регистрации. Для этого нажмите кнопку «Регистрация». Если регистрация уже была пройдена, нажмите кнопку «Вход» (рис. 2.1.).
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Рис. 2.1.

2.1. Регистрация

В открывшемся окне регистрации пользователя  введите необходимые данные в соответствующие поля (рис. 2.1.1.).
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Рис. 2.1.1.
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	Поля, отмеченные звездочкой, обязательны к заполнению.



Для изучения согласия на обработку персональных данных, нажмите на соответствующую строку. Оно откроется в новом окне (рис. 2.1.2.).
[image: image6.png]INeKTPOHHas ouepesib
B 100 Kanyxckoii o6n.

0rnacue H

6paboTky nepcoHanbHBIX AAHHBIX

Commacke Ha 0BpABOTRY NEPCOHANHbX AHHHX

B CONTEETCTENM ¢ BeACpabHMM S3KOROM o1 27072006 Ne 152-03 40 MEpCOHTLHUIX AEHMKs (5 PERUNM DeRepareHory
SaK0HR 01 27122009 N 363-03 ) GHeCeHH HEMeHeHNT B CTTLH 19 1 25 DEACPaSHOTD S2KOHD 40 MEDCOHTLHII FAHHIIG) & LenhX
eMecenH couteHHl 0 pefienre (B & eANAM PRCTD EYAVUAX BOCTATIHHMKOR MYWMLHTATEHAX ACUKOTSHUK. OGpES0EETEnsHbiX
peKaHHi Kampickei o6ractH wa noprane hitps lalugedetstvoryf

Pl COTACHE 3 JETONGTHZHPOEIHHYAO H 625 HCNOTKSOEBHH CPEACT SETCNETHEALN QPATTY MYWHLATATEHSIMN OprakaNH
AR FE30ESHHEN AR MOVHX NEDCORSTEHSIX ASHHWIX J3MIH, H, CTUECren, TACTOpThbIe JBHHbIE, Homep CHHIC, Hovep
Tene ks, BADEC IMECTPOHHOT NONTH H NEPCORSTENBIX JEHHX MOETD Dt (AET]: J3HATAS, HI, OTUECTED, T2 PUKASHHS, HOMED
CEHAETETACTE 0 POKAGHHH, ADEC J3HTHMECKT0 MPOKHERHA

COTRCHE 831 Ha OCYLECTEREHHE MYWHLHTITEHWIMH OPTaHaMH JIENEHNR OGP30EaMHEN COOpa, CHETENRTHSAUNM, KaKOTAEHHA,
JPRHENHR, YTOUNENKS (ICHOBTEHHE, HEMENEHHE], HCTOTESOESHNE, OBESTIMMESHHE, GAOKHDOEINHE, WAITOXERHE MORX NEPCORRTHMX
HHIXH JEHHAK MOEro(1] e (aere)

Cormacie Ha 0BPABOTIY MOKK NEDCORSTLHUIX JBHHIX H JBHHLX MOErD el (Aeri) AchTeyer w2 nephoa 7 (cem) ner ¢
HOMEHTR O34H S39EAEHA Ha BHECEHME DEDENKS & eahHul PEeT YAILNK BOCTHTaNHHKOE




Рис. 2.1.2.


После ознакомления в окне регистрации отметьте галкой согласие на обработку персональных данных и нажмите кнопку «Сохранить» (рис. 2.1.3.).
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Рис. 2.1.3.
После регистрации пароль для входа будет выслан на адрес указанной электронной почты. Логином будет служить e-mail, указанный при регистрации. Для завершения процедуры регистрации перейдите по ссылке, указанной в теле письма (рис.2.1.4.). 
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Рис. 2.1.4.

2.2. Авторизация


Введите логин и пароль, полученный по электронной почте после регистрации в системе. При необходимости проставьте галку «Запомнить меня на этом компьютере». Нажмите кнопку «Войти» (рис. 2.2.1.).
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Рис. 2.2.1.

3. Подача заявления на зачисление в детский сад

После авторизации на портале нажмите кнопку «Подать заявление» (рис. 3.1.)
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Рис. 3.1.


Окно «Подача заявления» будет разделено на 5 вкладок (рис. 3.2.):
· Заявления;

· Дети;

· Профиль;

· Инструкции;

· ТП.
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Рис. 3.2.


В начале работы с системой введите информация о ребенке, для этого перейдите на вкладку «Дети» и нажмите кнопку «Добавить» (рис. 3.3.).
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Рис. 3.3.


Заполните все необходимые поля (рис. 3.4.) и нажмите кнопку «Сохранить».

[image: image13.png]Dobaenenne pebeqka

S
Yo

Orvecrey

o poxgeni
Aapec

Nogsepragnsit
P

My |

TH AveTa, A0 ErD
Iwkocts pefenia v

Honep Ao

ara noga goera

all|

Ko congerensciea o
poxai

Kok pernerpaun Han
nponkc:

BAa rpy,

Hanhe neror

D ADKyMeATS, NoATEEp AR erory:

J

Butipat

Butipat

Cepr

Adireye a0

' Comparm





Рис. 3.4.


Для подачи заявления на зачисление перейдите на вкладку «Заявления» и нажмите кнопку «Добавить» (рис. 3.5.).
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Рис. 3.5.


Заполните все необходимые поля (рис. 3.6.) и нажмите кнопку «Сохранить».
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Рис. 3.6.

Для добавления информации о ребенке нажмите кнопку «Добавить ребенка» и в соответствующей строке нажмите кнопку  «Выбрать» (рис. 3.7.).
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Рис. 3.7.
Для внесения информации о выбранных детских садах нажмите кнопку «Добавить ДОО» и в строке с нужным детским садом нажмите кнопку «Выбрать» (рис. 3.8.). 
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Рис. 3.8.
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	При заполнении заявления есть возможность выбрать до трех детских садов.



По окончании заполнения нажмите кнопку «Сохранить». 
После этого появляется информационное окно, в нем указан  номер, под которым зарегистрировано заявление в системе (этот номер не обозначает номер в очереди!). Также из этого окна есть возможность распечатать пакет документов для заявителя (заявление и регистрационный талон), либо выбрать один из типов документов по отдельности (рис. 3.9.).  

[image: image19.png]Sareneine A00aEneH! YesKaeNuiTecton Tect TecroBw, B NOZATH SH9ETEHNE 1D SUHCTEHNE Dei 6 00 CHETEN NpHHARR SH9ETEHHE i NDHCEOHT
ey oMep 32367, Kanyicrs, COXPEHTE HONED ESLER SAENEHHS, O NOKAOHTCA Ba pH SFAULEHHH & DY TEXHHMECKEH NOBAEDKKH K &
MHHUHTETH 0DTEH Y3 ENEH O30

ok PACTEYATATS NaKET AOKYWEATOE  PACTEYATATS PECTHAMORKH/I TANOK  PATIENGTATh S3A6MEHHE




Рис. 3.9.


После подачи заявления Вы получите на электронную почту уведомление о том, что заявление попало в систему. После любого изменения статуса поданного заявления Вам на электронную почту будут приходить соответствующие оповещения.


На вкладке «Профиль» будет отображена информация, которая была предоставлена при регистрации (рис. 3.10.). Данная информация доступна для редактирования.
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Рис. 3.10.


На вкладке «Инструкции» доступны для скачивания инструкции по подаче заявлений в системе электронная очередь (рис. 3.11.).
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Рис. 3.11.

 
На вкладке «ТП» располагаются контакты технической поддержки системы. Также имеется возможность из этой формы отправить сообщение в техническую поддержку, при этом указав адрес электронной почты и, при желании, номер контактного телефона (рис. 3.12.).
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Рис. 3.12.
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