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по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг <1>

Муниципальное бюджетное учреждение культуры «Историко – краеведческий музей поселка Нейво – Шайтанский»
(наименование организации)

На 2019 год

	Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель (с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	Сведения о ходе реализации мероприятия <2>

	
	
	
	
	Реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	Фактический срок реализации

	
	
	
	
	
	

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	На официальном сайте организации информация не соответствовала требованиям нормативных правовых актах и представлена не в полном объеме
	Дополнить 
размещение информации на официальном сайте учреждения и содержать сайт в актуальном состоянии в течение года
	В течение  2019г.
	Директор Бугрышева Нина Ивановна
	
	.

	
	
	
	
	
	

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	III. Доступность услуг для инвалидов

	В помещении организации и на прилегающей территории мало оборудования, позволяющего получать инвалидам услуг.
	Составление и разработка сметы по оборудованию учреждения  пандусами и поручнями. Входная группа
	IV кв. 2019г.
	Директор Бугрышева Нина Ивановна
	
	

	
	
	
	
	
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Недостатки не выявлены
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	





